T.C.
FIRAT UNIVERSITESI
SOSYAL BIiLIMLER ENSTITUSU
SAGLIK YONETIMi ANA BILIiM DALI

SAGLIK BiLIMLERiI FAKULTESI OGRENCILERININ i$
GUVENLIGI ALGILARININ DEGERLENDIRILMESI:
FIRAT UNIVERSITESI ORNEGI

YUKSEK LiSANS TEZi
_ DANISMAN HAZIRLAYAN
Dr. Ogr. Uyesi Selim GUNDUZ Miintaz KORKUTAN

ELAZIG-2018



T.C.
FIRAT UNiVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU
SAGLIK YONETIMI ANA BiLiM DALI

SAGLIK BiLIMLERI FAKULTESI OCRENCILERININ
i$ GOVENLIGI ALGILARININ DEGERLENDIiRILMESI:
FIRAT UNIVERSITESI ORNEGH

YUKSEK LISANS TEZi
DANISMAN HAZIRLAYAN
Yrd, Dog. Dr. Selim GUND{IZ Miintaz KORKUTAN

Jirimiz, 18,05,2018 tarihinde yapilan tez savunma sinavi sonunda bu yiiksek lisans

tezini oy birligi ile basanh saynustir.

Jiiri Uyeleriz

P A

1. Dog. Dr. Erkan Turan DEMIREL 1=
2. Dr. Ogretm Uyesi Selim GIINDUZ

3. Dr. ll’_':gretim Uyesi Ahmet Fethi DURI\«IUSC:_:?’Q)\‘LL Ll)r,)

T.U. Sosyal Bilimler Enstitiist Yonetim Kurulu'nun..../..../ tarih ve ... .. sayili

karanyla bu tezin kabuld onaylanmgtir.

Prof. Dr, Omer Osman UMAR

Sosyal Bilimler Enstitiisii Miidiirii



OZET

Yiiksek Lisans Tezi

Saghk Bilimleri Fakiiltesi Ogrencilerinin Is Giivenligi Algilarinin

Degerlendirilmesi: Firat Universitesi Ornegi

Miintaz KORKUTAN

Firat Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisti
Saghk Yonetimi Anabilim Dah
Elaz1g-2018, Sayfa: XI1V+98

Saglik sektorii is kazalarinin ve meslek hastaliklarinin yogun goriildigi bir
sektordiir. Saglik kurumu calisanlari, is sagligi ve giivenligi bakimindan haklarini ve
sorumluluklarmi 6grendikleri zaman, hem kendi saglik ve gilivenliklerini koruyup
gelistirebilecek, hem de hastalarin saglik ve giivenliklerini daha iyi koruyabileceklerdir.
Tiirkiye is saghig1 ve giivenligi bakimindan iyi bir karneye sahip degildir. Ozellikle is
kazalari sonucu 6liimlerde Avrupa birincisi, Diinya’da ise Giglincii sirada yer almaktadir.
Is kazalarinin yogun olarak gerceklestigi sektorler arasinda saglik sektdrii de yer
almaktadir. Ulkemizdeki is kazalarmmn azaltilmas: ile ilgili ¢alismalarda ISG egitimi ve
ISG Kiiltiiriiniin artirilmas1 énemli bir yer tutmaktadir. Ulkemizde gerek orta gerekse
{iniversite egitiminde ISG egitimine gereken 6nem verilmemekte olup, mezun olan
ogrenciler ISG konusuyla ciddi anlamda ilk defa calisma ortaminda karsilasmaktadirlar.
Kurumsallasmis isletmelerde ISG egitimi ve kiiltiiriine her ne kadar énem verilse de bu
durum tiim isletmelerde goriilmemektedir. Calismaya, potansiyel saglik ¢alisan1 olarak
kabul edilen Saglik Bilimleri Fakiiltesi Ogrencileri dahil edilmistir. Bu amagla
ogrencilerin is giivenligi algilar 6l¢iiliip degerlendirilmis, bu yapilirken de 6grencilerde
15 saglig1 ve giivenligi konusunda farkindalik yaratilmaya caligilmistir.

Arastirmanin evreni 2017-2018 egitim ve dgretim yillinda Firat Universitesi’ne
bagli Saghk Bilimleri Fakiiltesi’'nde okuyan tiim &grencilerden olusmaktadir. Saglik

Bilimleri Fakiiltesinde; Hemsirelik, Ebelik, Beslenme ve Diyetetik olmak iizere toplam



3 bolim ve 12 sinifta 6grenciler egitim gérmektedir. Fakiiltede okuyan toplam 6grenci
sayist 1252°dir. Calismanin verileri EKim-Kasim 2017 tarihleri arasinda yiiz yiize anket
yontemi ile toplanmustir. Degerlendirilen anket sayist 420°dir. Is giivenligi alg
degerlendirmeleri, 5’11 likert 6lgegine gore derecelendirilmistir. Arastirmanin giivenirlik
katsayist 0,84 olarak bulunmus olup, bu sonu¢ arastirmanin giivenilir oldugunu
gostermektedir. Arastirmanin genel sonucunda Ogrencilerin is giivenligi algilarinin
ortalama 5 puan lizerinden 3,14 puan olarak hesaplanmis. Bu sonug¢ 6grencilerin is

giivenligi algilarinin iyi oldugu anlamina gelmektedir.

Anahtar Kelimeler: Saghk, Is Sagh@g ve Giivenligi, Is Giivenligi, Ogrenci
Algisi.
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ABSTRACT

Master Thesis

Assessment of Students' Work Safety Perception at Health Science Faculty: Firat
University Sample

Miintaz KORKUTAN

The University of Firat
The Institute of Social Science
Department of Health Management
Elaz1g-2018, Page: XIV+98

The health sector is a sector where occupational accidents and occupational
diseases are seen intensely. The employees at health Institutes will be able to both
protect and improve their own health and security and protect the patients' health and
security better when they learn their rights and responsibilities in terms of occupational
health and safety. Our country doesn't have a good history in terms of occupational
health and safety. Especially in terms of the rate of deaths resulted from work accidents,
it is the first in Europe and the third in the world. Health sector ranks among the sectors
in which work accidents occur commonly. Education for occupational health security
and boosting the culture of occupational health safety have an important place in the
studies related to minimizing work accidents in our country. There isn't given enough
due importance to the occupational health safety both at high school and university.
That's why, graduates face with the occupational health safety issue seriously for the
first time in the working environments. Although there is given importance to the
occupational health safety and culture at institutionalized foundations, this situation isn't
observed at all foundations. Health Science Faculty students accepted as potential health
workers are included in this study. For this purpose their work safety perception is
evaluated, and while this was carried out, awareness about the occupational health and

safety was aimed to be developed.
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The target population of the study embodies all the students studying Health
Science Faculty associated with Firat University in 2017-2018 academic year. Students
study in three departments: Nursing, Midwifery, Nutrition and Dietetics and twelve
classrooms at Health Science Faculty. The total number of the student studying at the
faculty is 1252. The data of the study were obtained with the face-to-face interview
method between October and November in 2017. The number of assessed interviews is
420. The assessment of work safety perception has been graded according to Five Point
Likert Scale. The reliability co-efficient of the study has been founded as 0.84, and this
result shows that the study is reliable. The students' work safety perception has been
calculated as 3,14 points out of average 5 points from the general result of the study.

This result means that their work safety perception is satisfactory.

Key Words: Health, Work Health and Safety, Work Safety, Student Perception.
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GIRIS

Diinya’da ve Tiirkiye’de is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 6nemli bir sorun
olmaya devam etmektedir. ILO verilerine gére; Diinya’da her yil yaklasik 270 milyon is
kazas1 ve 160 milyon meslek hastalig1 vakast goriilmektedir. Bu verilere gére Diinya’da
her yil is kazalarinda yaklasik olarak 2 milyon is¢i hayatim1 kaybetmekte, meslek
hastaliklarinda ise yaklasik 450 bin isci hayatin1 kaybetmektedir. TUIK verilerine gore
Tiirkiye’de 2015 yili i¢inde toplam 241,547 is kazasi, 510 meslek hastaligi vakasi
yasanmugstir. 2015 yilinda is kazalari sonucu Olen isgi sayis1 1.252 Kisi olarak tespit
edilmis olup, meslek hastaliklar1 sonucu 6len iscinin hi¢ olmadigi tespit edilmistir.

Kiiresel diinyada gelisen teknoloji ile beraber is ve calisma ortaminda birgok
degisiklikler meydana gelmistir. Insan yasaminin s6z konusu oldugu saglhk kurumlari,
diger kurumlara gore hem daha riskli hem de titizlikle calisilmas1 gereken bir kurumdur.
Saglik sektoriinde calisan personellerin yogun calisma kosullarindan dolayi, stres
diizeyleri diger sektor ¢alisanlarina gore daha yiiksek olup, daha fazla psiko-sosyal
risklere maruz kalmaktadirlar. Saglik kurumlarinin bir¢ogu ¢ok tehlikeli isyeri sinifina
girmekte, boyle bir ortamda galisip, hem ¢alisanin is sagligi ve gilivenligini koruyup
hem de hasta memnuniyetini saglamak giic olsa da bu hedef gerceklestirilmeye
calisilmaktadir. Yogun ¢alisma ortamindaki stres, personel-miisteri(hasta) iliskisini
olumsuz etkileyebilmektedir. Saglik sektor ¢alisanlari (en st seviyedeki personelden en
alt seviyedeki personele kadar) sunulan hizmetten memnun olmayan hasta ve hasta
yakinlar1 tarafindan psikolojik ve fizyolojik siddete maruz kalabilmektedirler. Saglik
calisanlarinin daha fazla siddete maruz kalmamalar: i¢in Saglik Bakanligi basta olmak
tizere tim ilgili kurumlarin gerekli giivenlik oOnlemlerini almalar1 giin gegtikce
zorunluluk haline gelmektedir.

Diinya genelinde teknolojik gelismelere paralel olarak giindeme gelen is sagligi
ve gilivenligi konusu, Tiirkiye’de il kez 1971 yilinda yiiriirliige giren 1475 sayil1 yasa ve
buna bagl ¢ikan ISG tiiziigii ile diizenlenmistir. Is saglig ve giivenligi konusu 2003
yilinda yiiriirliige giren 4857 sayili Yasa ile gelisime devam ettirilmis ve son olarak
2012 yillinda ¢ikartilan 6331 sayili Yasa ile is sagligr ve giivenligi konusu hukuki

acidan istenilen seviyeye ulasmistir.



Tiirkiye’de 6331 sayili Yasa ve buna bagli olarak ¢ikartilan yonetmenliklerle is
sagligr ve giivenligi hukuki acidan uluslararasi standartlara yiikseltilmistir. Hukuki
acidan ortaya ¢ikan bu gelismenin pratik hayata yansitilmasi an itibari ile tam olarak
gerceklestirilememistir. Bu durumdan tiim c¢alisanlar gibi saglik sektoriiniin ¢alisanlari
da olumsuz etkilenmeye devam etmektedirler. Saglik sektorii, is kazalarinin yogun
goriildiigl, is kazasi sonucu gergeklesen Oliimlerin az oldugu, buna karsin is-ig yeri
hastaliklar1 ve meslek hastaliklarinin ¢ok goriildiigii bir sektordiir.

Ulkemizdeki is saghgi ve giivenliginin basaris1 tiim taraflarm gorev ve
sorumluluklarin1 tamamen yerine getirmesiyle miimkiin olabilecektir. Kamu veya 6zel
saglik kurumlarinda, kurum veya igveren 6331 sayili Yasadaki yiikiimliiliiklerini yerine
getirmek zorundadir. Bu durum yasal bir zorunluluk olmasinin yani sira, ayrica vicdani
bir sorumluluk olarak goriilmelidir. Is kazalar1 ve meslek hastaliklari ile miicadelede,
yasal zorunluluk geregi isverenler veya kurumlar ISG altindaki egitimleri vermeye
yikiimlidiirler. Bu asamada devreye girecek olan is sagligi giivenligi egitimi biiyiik
onem arz etmektedir. Ozellikle saghk calisanlarma verilecek olan egitimin iizerinde
durulmas1 gerektigi ve devlet eliyle denetime tabi tutulmasi gerektigi diisiiniilmektedir.
Saglik c¢alisanlarma verilecek olan egitimin temel noktada yani daha ortadgretim
asamasinda baslayip is hayatina girene kadar devam etmesi gerekmektedir.

Saglik isletmeleri is giivenligi bakimindan diger isletmelere gore daha
ozelliklidir; soyle ki ISG’ ye riayet edilmemesi diger isletmelerde sadece ¢alisanlari
direkt etkilemektedir, ancak saglik kuruluslarinda is sagligi ve giivenligine dikkat
edilmemesi, saglik hizmeti almak igin gelen miisterileri (hastalar) de etkileyecektir. Bu
caligmada amag; Ogrencilerin is saghg ve giivenligi ile ilgili algilarinin
degerlendirilmesidir.

Calismamiz toplam {i¢ boliimden olusmaktadir. Birinci bolimde; is sagligi ve
giivenliginde genel kavramlar (Saglik, hastalik, is glivenligi kiiltiirdi, is glivenligi, is
sagligl, is¢i saghigi vs.), is saghgt ve gilivenliginde taraflarin hak ve yilikiimliiliikleri ve
yiikiimliiliklerini yerine getirmeyen is¢i veya isverenin karsilasabilecegi hukuki
yaptirimlar bagliklt konulara ayrintili bir sekilde deginilmistir. Calismamizin ikinci
boliimii; saglik hizmetleri kavrami ve siniflandirilmalari, saglik kurumlarinda is kazalari
ve meslek hastaliklari, saglik kurumlarindaki riskler, Tiirkiye’de is kazalarin ve meslek
hastaliklarin genel goriiniimii, is kazalarinda ve meslek hastaliklarinda korunma,

Tiirkiye’de is giivenligi egitimi (Is hayatinda ve Ogrenim hayatinda ISG egitimi)



konularmi kapsamaktadir. Calismanin {i¢iincii boliimii; aragtirmanin sorunsali, amaci,
aragtirma yontemi, bulgular, sonu¢ ve dnerilerden olusmaktadir.

Arastirma teorik c¢erceve ile desteklenmis bir tamimlayict arastirma
niteligindedir. Veri toplama araci olarak anket yontemi kullanilmistir. Anket sorulari
Ozgiiler ve arkadaslari tarafindan 2016 Nisan ayinda yapilan ¢alismadan esinlenerek ve
literatiir taranarak olusturulmustur. Ogrencilere uygulanan anket toplam 2 bdliim ve 27
sorudan olugmaktadir. Anketin birinci boliimiinde 6grencilerin demografik ve ders
icerikleriyle ilgili sorular yer alirken, ikinci boliimde 6grencilerin is giivenligi algilarini
Olgmeye yonelik sorulara yer verilmistir. Anket, EKim-Kasim 2017 tarihlerinde Firat
Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi dgrencileriyle yapilmustir. Veriler Statistical
Package for Social Science (SPSS) veri tabanina aktarilmistir. Degerlendirilen veriler
SPSS 20 paket programiyla kullanilarak gegerlik, giivenilirlik, frekans dagilimi,
aritmetik ortalama, standart sapma, faktor, giivenirlik, bagimsiz orneklem t testi, tek
yonlii varyans f (ANOVA) testi, mann-whitney U testi, kruskal wallis testi, tamhane ve

tukey testleri ile incelenmistir.

Calismanin siirhiliklart ise; arastirmanin yalnizca bir tiniversitenin d6grencilerini
ve bir fakiiltede okuyan Ogrencilerin goriislerini kapsamasi, ¢aligmanin sadece is

giivenligi algisi ile sinirlandirilmis olmasidir.



BIiRINCi BOLUM

1. iS SAGLIGI VE GUVENLIGINDE TEMEL KAVRAMAR VE TARAFLARIN
HAK VE YUKUMLULUKLERI

1.1. is Sagh@ ve Giivenliginde Genel Kavramlar

1.1.1.Saghk

Literatiir taramalarinda saglik kavraminin bir¢ok arastirmaci tarafindan farkli
tanimlandigint  gérmek miimkiindiir. Arastirmacilar tarafindan yapilan farkh
tanimlamalardan yola ¢ikarak, saglik kavraminin insandan insana degiskenlik gdsteren
bir durum oldugunu séylemek miimkiindiir.

Saglik, kimilerine gore “hasta veya sakat olmamak”, kimilerine gore “agrisi
bulunmamak™ ve “sebepsiz yerde zayiflamak” olarak tanimlanabilir (Ozabaci, 1990: 1
ve Durgut, 1999: 4). Saghk kavrami, pozitif ve negatif tanimlamalar olmak {izere iki
farkli tamimlama ile saglik profesyonelleri tarafindan tanimlanmistir. Negatif yonden
sagligin tanimi; “hastaligin yoklugu” yani hastaligin olmamasi seklinde tanimlanirken,
pozitif yonden saghigin tanimi ise “kisilerin hayata katilabilme becerileri, stresli
durumlara kars1 koyabilmeleri, sahip olunan psikolojik iyilik ve fiziksel uyum diizeyi ve
toplumla i¢ ige olabilme becerisi vs.” seklinde tanimlanmistir (Somunoglu vd., 2012: 3).

Saghigi genel bir cercevede tanimlamak istersek, tiim boyutlarini ele alarak
tanimlamak gerekir. Kisacasi sagligin fiziksel, sosyal ve ruhsal boyutlarim bir biitlin
olarak ele almamiz bu kavrami dogru tanimlamamiza yardimci olacaktir. DSO’ye gére
saglik, “kiside yalnizca hastalik veya sakatlik durumunun olmayis1 degil, ayn1 zamanda
fiziksel, ruhsal ve sosyal yonden tam bir iyilik hali” olarak tanimlanmigtir. Bu tanima
gdre Diinya Saghk Orgiitii’niin {i¢ temel 6lgiitii (bedensel, sosyal ve ruhsal iyilik) dikkat
cekmektedir. Bu Olciitleri tek tek aciklamak gerekirse, viicut biitiinliiglindeki doku ve
organlarda eksiklik, islev bozuklugu ve mikrop tasima gibi durumlarin olamamasi
bedensel iyilik olarak tanimlanmis. Ruhsal iyilik; kisinin bulundugu yasa uygun
diisiiniip kavrayabilen, diisiindiiklerini kars1 tarafa eksiksiz bir sekilde aktarabilen,
empati duygusuna sahip olan, zorluklara kars: direnebilen vb. durumlara sahip olma
halidir. Son olarak sosyal iyilik ise kisinin yasadig1 ¢evreye uygun bir dil olusturmasi ve
toplumdaki roliinii yasadigi cevreye entegre etmeye c¢alismast halidir (Kesgin ve
Topuzoglu, 2006: 47-49 ve SB Sozliigi, 2011: 3).



1.1.2.Hastahk

Bireylerin tam iyi halde olmadiklart durumlar hastalik kavrami ile ifade edilir.
SGK tanimlanmasina gére; dordiincii maddenin 1. Fikrasinin a/b bentleri kapsamindaki
sigortalinin, is kazasi ve meslek hastalig1 disinda kalan ve is gérmezligine neden olan
rahatsizliklar, hastalik halidir (Madde 15- Degisiklik: 17.4.2008-5754/9 md.).

Hastalik kavramimnin agiklanmasi farkli gruplar tarafindan degisik sekillerde
tanimlamistir. Hekimler hastalik kavrami i¢in; “Doku ve hiicrelerde normal dis1 yapisal
ve islevsel (fonksiyonel) degisikliklerin dogurdugu hal” tanimlamasi yaparken, hekim
dist gruplar yagsam kosullarina gore birgok farkli tanimlamalarda bulunulmuslardir.
Hastalik kavrami kisinin sosyo-kiiltiirel, ekonomik ve yasam standardi gibi kisinin
bulundugu ortama gore farklilik gosterebilir. Genellikle kisi, hastalik belirtileri
caligmasini onleyecek diizeye ¢ikarsa kendini hasta sayar (Dirican, 1997: 175). Ayrica
organizmanin yaralanmasi ya da ¢esitli sebeplerle “Homeostatik Dengenin” bozulmasi
olup, bununla beraber fizyolojik, psikolojik ve sosyal sorunlar1 da getiren bir durumu da

hastalik olarak tanimlamamiz miimkiindiir (Durgut, 1990: 5).

1.1.3.1s Giivenligi Kiiltiirii

Is giivenligi Kkiiltiiriinii tanimlayabilmek icin ©nce giivenlik kiiltiiriinii
tanimlayabilmek gerekir. Gilivenlik kavramini irdelerken de karsimiza ilk olarak
“tehlike” kelimesi ¢ikmaktadir. Tirk Dil Kurumu (TDK) giivenlik kelimesinin tanimim
“herhangi bir tehlikenin yoklugu” olarak ifade etmektedir (Oziim, 2014: 5). Orgiit
kiiltiiriiniin bir alt olusumu olarak kabul edilen giivenlik kiiltiirli; saglik ve giivenlik
sorunlarina iliskin tim deger ve inanglar1 kapsamaktadir (Demirbilek, 2008: 5-7). Buna
bagl olarak is gilivenligi kiiltiirii ise; kisi ve gruplarin giivenlik durumuna iliskin
sorumluluk almasi, koruyucu eylem, hatalardan ders c¢ikarma, yapilan hatay:
tekrarlamama, giivenlik ilgisini artirma ve c¢evresine iletmek, degerleri stirekli
odiillendirme gibi ifadelerle tanimlanmaktadir (Zopcuk, 2015: 9).

Giivenlik kiiltiirii kavrami ilk kez 1986 yilinda Cernobil’deki niikleer kazadan
sontra OECD Niikleer Ajansi tarafindan 1987 yilinda hazirlanan ve meydana gelen
kazalarin muhtemel nedenlerinin aragtirildigi raporda kullanilmistir. Ayrica 1988
yillinda Kuzey Denizinde Piper Alpha petrol platformunda ve Clapham Junction
demiryolunda gerceklesen felaketler sonrasi raporlarda da gilivenlik kiltliriinden

bahsedildigini soylemek miimkiindiir (Dursun, 2013: 63).



Literatiir taramasindan sonra Giivenlik kiiltlirliniin ¢ok genis bir yer tutugunu,
birgok aragtirmaci tarafindan tanimlandigin1 gérmekteyiz. Bu konuda; Carrol’un (1998)
yaptig1 tanim soyledir: “Giivenlik kiiltiirii, glivenlik hakkindan bireysel ve orgiitsel
tutumlar ile orgiitsel kararlar1 etkileyen, paylasilan degerler, inanglar, degerler ve
normlardir.” INGAG 1991 yilinda yaptig1 tamima gore; Calisanlarin giivenlik ile ilgili
paylastigi degerler, algilar, inan¢lar ve tutumlarin bir yansimasidir. Ayrica Westrum’un
2004 yilinda yaptig1 tanimla ise; “Organizasyonun karsilastig1 firsatlar ve problemlerle
ilgili tepki Oriintiisiidiir” seklinde tanimlanmistir. Tim bu tanimlamalardan
cikaracagimiz sonug, bireyler temel ihtiyaglarini yerine getirdikten sonra kendilerini
giivence altina almak isterler. Kisacas1 giivenlik kisinin kendini emniyette hissettigi
durum olarak ifade edilebilir (Choudhry vd., 2007: 999).

Ingiltere sanayi konfederasyonu 1991 yilinda giivenlik kiiltiiriinii; 6rgiitteki tiim
tiyelerin risk, kaza ve hastalik hakkinda paylastig: fikir ve inanglar olarak tanimlamistir.
Ayn1 zamanda Uluslararast Atom Enerjisi Kurumu (IAEA)’ nun yaptig1 gilivenlik
kiiltiirii tanima ise is gilivenligi kiiltiirli, orgiitiin is saghigl ve giivenligi programlarinin
yeterliligine, tarzina ve gruplarin deger, algi, tutum, diistinme aliskanliklari, yetkinlik ve

davranis ortiilerinin bir toplami seklindedir (Isler ve Gerim, 2010: 20).

1.1.4.1s Saghg

1950 yillarinda ILO ve WHO is saghigi kavramini; ¢alisanlarin iyilik hallerinin
bedensel, ruhsal ve sosyal yonden en f{ist diizeyde tutulmasi, siirdiiriilmesi ve
gelistirilmesi calismalar1 olarak tamimlamustir. Is saghg kavrami genel olarak kisinin
saghigl ve calisma hayati arasindaki iliskileri inceleyen bir bilim dahdir. Is saghg
kavraminin farkli pencerelerden yapildigi tanimlamalari ise su sekildedir:

Isyerlerinde isin yiiriitiilmesi sirasinda, cesitli nedenlerden kaynaklanan sagliga
zarar verebilecek kosullardan korunmak amaciyla yapilan sistemli ve bilimsel
caligmalardir. Ayrica i sagligi kavrami sagliklarina gelebilecek zararlar1 dnlemek,isciyi
fizyolojik yeteneklerine uygun islere yerlestirmek ve bdylesi isi insana ve insani isine
adapte etmeyi amaglayan bir tip dalidir (Is Saglig: tamim ve ilkeleri — Izmir Halk Saglig
Midiirligi, E.T: 05.10.2017: www.ihsm.gov.tr.).


http://www.ihsm.gov.tr/

1.1.5.1s Giivenligi

Giivenlik kavrami, mevcut durumda kabul edilebilir diizey ve bu diizeyi
korumak maksadiyla zamansiz 6liim, yaralanma ve endise verici kosullarin var olma
ihtimallini azaltma olarak tanmimlanabilir (Isler ve Gerim, 2010: 18). Ayrica kabul
edilemez zarar riskinden uzak olma durumu olarak da ifade edilebilir (Ozkilig, 2005:
22).

Calisma ortaminda gerceklesen is kazalarin ve is kazalarin sebep olduklar
kayiplar1 en aza indirmek maksadiyla, bilimsel arastirmalara dayali onlemlerin tespit
edilmesi ve uygulanmasi dogrultusundaki tiim ¢alismalar is giivenligi kavraminin i¢inde
toplanmaktadir. Is giivenligi kavrami; ¢alisanlarin, isletmenin ve iiretimin her tiirlii risk
ve zararlardan korunmasi amacmm tagimaktadir. Insan hayatinin her seyin iistiinde
tutulmasi nedeniyle, uluslararas1 alanda isletmelerin ve iiretimin giivenligi insanlarin
giivenliginden sonra geldigi goriilmektedir. Bu yaklasim esas alindiginda, is giivenligi
icin agagidaki tanim uygun goriilmektedir.

Is giivenligi; calisanlara yonelik isyeri ortamindan kaynaklanan tehlikelerin
aragtirtlmas1 veya Onlenmesi amaciyla yapilacak tiim c¢aligmalar is gilivenligini
kapsamaktadir. Ayrica isyerinde ¢alisanlarin isin yapilmasi ile ilgili olarak ortaya ¢ikan
tehlikelerden otiirii is¢inin, bedensel ve ruhsal olarak zarar gérmemesi igin alinmasi
gerekli tim Onlemleri (hukuki, teknik ve tibbi 6nlemler) saglamaya yonelik sistemli
caligmalar da is giivenli kapsamia girmektedir (Iri, 2007: 3).

Is giivenligi calisan personelin korunmasi igin almmasi gerek birincil
onlemlerden biridir. Giivenli ortamda ¢alisamayan personelden verimli ¢alisma
saglanamayacag1 gibi personelin ¢aligma isteginin olmamasi da s6z konusu olacaktir.
Bu nedenle her kurum c¢alistiracagi personele oncelikle giivenli alanlar olusturmasi

gerekmektedir.

1.1.6.1s Sagh@ ve Giivenligi Kavram

Is saglig1 ve giivenligi kavrami ayrintili bir sekilde agiklanabilmesi igin yukarida
tanimladigimiz saglik ve giivenlik kavramlarindan esinlenerek bir tanimlama yapmamiz
daha dogru olacaktir. Oncelikle is sagh@ kavramimi agiklamak gerekirse; Iscinin
calisma kosullart ile is ortaminda kullandig1 ara¢ ve gereclerden kaynakli ortaya
cikabilecek risk ve tehlikelerden koruma ve 6nleme veya tehlikeleri en aza diisiirmek ve

bu sayede iscinin huzur iginde yasayabilmesini anlatan bir kavramdir. Is giivenligi



kavramu ise; is ortaminda calisanlarin karsilastigi tehlike ve zararlarin azaltilmasi veya
tamamen yok edilmesi amaciyla getirilmis yiikiimlere ait kurallarin timiidiir (Centel,
2000: 15).

ISG olarak kisaltilan is saglig1 ve giivenligi, bir is¢inin isini yapmasi esnasinda
calistigt kurumun c¢evre faktorleri nedeniyle kisilerin maruz kaldigi is kazalari ve
meslek hastaligi risklerinin bertaraf edilmesi i¢in bu risklerle ilgilenen bilim dali olarak
tanimlanmistir (Devebakan, 2007: 34). Ilk zamanlarda sadece iscilerin saglikli ve
giivenli bir is ortaminda calismalarini amaclayan isci saghgi ve giivenligi kavramu,
zamanla ¢ergevesini genisleterek is saglig ve giivenligi kavramina donlismiistiir.

ISG’ nin kavram olarak zaman icinde genislemesinden &tiirii, is¢i yerine is
kavraminin gelmesi ile bazi taraflarca is¢inin korunmasina ydnelik koruyucu ilkenin
zedelendigi seklinde degerlendirmelerine yol agmigsa da sanayilesmeye bagli olarak
teknolojik, ekonomik ve insan haklarindaki gelismelerden etkilenerek igerigi daha genis
olan koruyucu bir anlayisi ifade ettigi diisiiniilmektedir. Ciinkii ¢aligma nedeniyle isten
ve 1is ortamindan kaynaklanan riskler sadece iscileri degil biitiin ¢alisanlari
etkilemektedir. Sorunun biitiin ¢alisanlarinin sorunu oldugunun anlasilmasiyla kavram
is¢i niteligi ile sinirli olmaktan ¢ikmistir. Bunun yani sira calisanin sadece isyeri ile
sinirhh kalmadan yasam c¢evresinde de korunmasini gerekli oldugu goriisleri ileri
siiriilmiistiir. Is saglig1 ve giivenligi; is yerinde yapilan isler sirasinda veya isin gevre
kosullar1 nedeniyle calisanlarin karsilastigi tehlike ve riskleri azaltmasi veya ortadan
kaldirmasi i¢in alinmasi gereken tedbirlere yoOnelik sistemli calismalarin tiimiidiir
(Kilkig, 2014: 95). Dar anlamda tanimlanan sekliyle is sagligi ve gilivenligi; isyeri
ortamindan kaynaklanan tehlikelere karsi is¢inin, saglig1 ve emniyetinin korunmasidir.
Zamanla bir¢ok faktdriin degismesiyle bu tanimin yetersiz oldugu goriilmiistiir.
Glinlimiizdeki mevcut tanimi ise; sadece is¢i ve isyeri kavramlart ile sinirli kalmaksizin,
mevcut igyeri ortamindan etkilenen tiim insanlarin sagligina ve giivenligine etki eden
risklerin ve bu riskleri ortadan kaldirmasi veya azaltmasi faaliyetlerin tamamidir
(Gerek, 1998: 19-20).

ILO tarafindan 1950 yilinda yapilan is saghigi ve giivenligi taniminda da
konunun digsal faktorleri de kapsar nitelikte oldukca genis anlamda ele alindig1 dikkat
cekmektedir. Tanimda tiim calisanlarin, bedensel, ruhsal, sosyal iyilik durumlarin1 en
iist diizeyde siirdiirmelerini saglayacak sekilde calisma sirasinda olusabilecek

tehlikelerden korunmasi, fizyolojik ve psikolojik durumlarina en uygun mesleklere



yetistirilmesi {izerinde durularak, 6zetle isin insana ve insanin ige uyum saglamasina
vurgu yapilmaktadir (Kilkis, 2014: 82). Is saghg ve giivenligi kavramma iliskin
tanimlarin igerik ve yaklasimlar1 birbirinden farkli olmakla birlikte genel amacini;
caligsanlari, tiretim giivenligini ve isletme giivenligini saglamak olarak siralayabiliriz.

Hem is sagligt hem de is giivenliginin asil amaci; isyerinde iscinin bagsina
gelebilecek is kazalari ve meslek hastaliklarina karsi tedbir alinmasi ve galisanlarin
saglik, giivenlik gibi tiim ihtiya¢larinin koruma altina alinmasidir.

Calisanin viicudunu korumaya yonelik giivenlik tedbirleri alan ve calisma
esnasinda her tiirlii tehlikeden uzak tutmay1 hedefleyen is gilivenliginin yaninda; is
sagligi, calisganin yasama c¢evresi i¢in alinmasi gereken saglik kurallarini hedef
almaktadir (Basbug, 2013: 16).

Tiim insanlan etkileyen is sagligi ve giivenligi hayatimizin bir parcast olarak
hem insani hem de yasal bir zorunluluk haline gelmistir. Isyerlerinde dnlem almak,
insanlar1t maddi zarardan kurtaracagi gibi ¢alisanlarin hayatin1 da kurtaracak insancil bir
tavirdir. Giliniimiizdeki teknolojinin varligi ve imkanlar1 ile is sagligi ve giivenligi
etkinliklerin yetkililerce zamaninda kullanilmasi is kazalarin1 ve meslek hastaliklarini
onemli Olgiide Onlenebilir hale getirmistir. Bu amagcla saglik ve gilivenligi olumsuz
etkileyebilecek olaylara karsi onlem almak i¢in yOnetim sistemleri gelistirilmistir
(Cetinkal, 2008: 162-163).

Tiirkiye’ de oldugu gibi tiim diinyada gelisen teknoloji ile beraber, is saglig1 ve
giivenligi ile alakali bir takim eksiklikler ve problemler yasanmaktadir. Mevcut
sorunlardan kaynakli calisanlarin hem saglik problemleri ortaya ¢ikiyor hem de is
veriminde performans diislisii meydana geliyor. Bu geligsmelerle beraber is kazalar1 ve
meslek hastaliklarinda ciddi artiglar oldugu goriilmektedir (Demircioglu ve Centel,
1999: 51).

Calisma hayati, cesitli risk faktorleri ile doludur. Bu faktorleri isin kendisi,
kullanilan ve iiretilen maddeler ile kisisel saglik ve giivenlik seklinde siiflandirabiliriz.
“Onlemek 6demekten ucuzdur” prensibi ile hareket ederek, isyerlerinde tehlike
kaynaklarimi ortaya cikartip, olusabilecek riskleri kontrol altina alinabilmesi, meydana
gelebilecek kazalar1 azaltacak ve tehlikeli durumlar ortadan kaldirilmis olacaktir.
Uyumlu bir ekip c¢alismasi ile gergeklestirilen bu uygulamalar isyerlerinde Risk
Degerlendirme Calismalari olarak adlandirilmaktadir (Oziim, 2014: 38).
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1.1.7.1sci Saghg

Isci saghigi kavrami en genel tamimiyla; isgilere maksimum saglik kapasitesini
saglayip, iscileri caligma ortaminin olumsuzluluklarindan korumak ve is ile is¢i
arasindaki adaptasyonu saglamak olarak tanimlanmaktadir. Diinya Saglik Orgiitiine
gore ig¢i saglig; kisinin tiim yonleriyle (bedenen, ruhen ve sosyal yonden) tam iyi olma
hali olarak tanimlanir (Altmel, 2011: 5). Isci saglig1 basta is¢ci olmak iizere isveren
acisindan da 6nem arz etmektedir. Isin direkt iiretimi sirasinda meydana gelebilecek is
kazalar1 ve meslek hastaliklarina maruz kalma durumunda olan is¢i ve bakmakla
yikiimli oldugu ailesi, saglik basta olmak tizere ekonomik olarak da olumsuz
etkilenmektedir.

Isyerinde bir iscinin rahatsizligi, isci i¢in oldugu kadar isveren acisindan da
biiyiilk 6dnem arz eder. Saglik problemleri, i akisini etkileyerek iiretimin temposunu
diisiirmekte, iiretim ve verimlilikte kayiplara neden olmaktadir. Bir isletmede maximum
verimlilik ve etkinlik saglamak i¢in ¢alisma ortaminin iyilestirilip, is¢i sagliginin
korunmasma oncelik verilmesi gerekmektedir. Is yerinde isin akisini etkileyen; insan,

makine, malzeme, lirlin, zaman gibi etkenlerin ortadan kaldirilmasi gerekir (a.g.e.).

1.1.8.Tehlike

Tehlike, insanlarin istekleri ve iradeleri disinda meydana gelen, insanin beden ve
ruh biitiinliigline, gelirine ve mal varligina zarar vererek insan yasaminin devamini
tehdit eden hal ve durumlar olarak tanimlanabilir (Senocak, 2009: 410). Is Saghig ve
Gilivenligi Risk Degerlendirme Yonetmeliginin 4. maddesinde tehlike su sekilde
tanimlanmistir: “bir zarar, hasar veya yaralanma olusturabilme potansiyelidir”. Kisacasi
calisma ortaminda calisanlarin karsilasabilecegi risk ihtimallerini tanimlamaktadir.
Ayrica; dis etkenlerden kaynakli olabilecek zarar ve hasarlarin, ¢alisanlar1 veya isyerini
etkileyebilme potansiyelini ifade etmektedir.

Tehlikeler tanimlanirken c¢alisma ortami, ¢alisanlar ve isyerine iliskin bazi
bilgilerin toplanmas1 gerekiyor. Bu bilgiler; isyeri bina ve eklentileri, is ekipmanlari,
meslek hastaligi ve is kazasi kayitlari, malzeme giivenlik bilgi formlari, acil durum

planlar1 gibi bilgilerin toplanmasi gerekmektedir (Kurt, 2015: 122).
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1.1.9.Risk

Risk; bir ihtimaldir. Bu ihtimal igyerindeki tehlikelerden dolay1r ortaya
cikabilecek zararli sonuglar durumudur (Ergun vd., 2016: 27). Tehlikenin meydana
gelme durumundan sonra ortaya ¢ikan zarar, hasar ve yaralanmanin boyutu net olur.

Risk bir kurumda meydana gelebilecek her tiirlii is kazasi, olay ve meslek
hastaligina sebep olabilecek bir tehlikeyi ifade etmektedir. Bu tehlikelerin onlenmesi
icin isletmelerin risk degerlendirmesini ¢ok iyi yapmasi gerekmektedir. Aksi halde
saydigimiz tiim olay ve tehlikeler isletmeler i¢cin kagmilmaz olan durumlar haline

gelecektir.

1.1.10.Is Kazasi

Literatiirde kazayla ilgili ¢esitli tanimlamalar yapilmistir. Kaza, sisteme veya
bireye zarar veren ya da sistem amacinin veya kisinin mevcut gorevini basarmasini
olumsuz etkileyen istem dis1 olaylardir. Diger bir tarif ise; is kazasi, is goren ¢aligma
ortamina veya is egitimine giderken, is ortaminda calisirken veya isyerindeki araglarin
bakim ve muhafazasini yaparken birden bire olan, ¢alisana bedensel zarar veren olay
seklinde tanimlanmistir (Kurt, 1993: 15).

Is saghg ve giivenliginin temel hedefi, ¢alisanlarin bilyikk gogunlugunu is
kazalarindan ve meslek hastaliklarindan korumaktir. Bu korumayla beraber 6zellikle
meslek hastaliklarinin tamami Onlenebilir. Kaza genel anlamda, kasit s6z konusu
olmaksizin, beklenmedik bir anda meydana gelen ve ¢ogu zaman sonucu zararla ifade
edilebilen her durum olarak tanimlanmaktadir. Kaza kavramimin bu genel tanimi
tizerinde bir goriis dikkat ¢cekmektedir. Olaya teknik agidan yaklasanlar is kazasini;
hatal1 bir davranis ya da teknik bir ariza nedeniyle beklenmedik bir anda aniden ortaya
cikan, kisilere ve esyalara zarar verdi8i icin isletmedeki faaliyetin durmasina veya
kesintiye ugramasina neden olan, istenmeyen olay olarak tanimlamaktadirlar. Hukuksal
acidan yaklasanlar ise; calisanin korunmasi noktasindan hareket ederek hukuk
sistemindeki diizenlemeler ¢ercevesinde isle ilgili olan ve sadece kisilere zarar veren
olaylari is kazas1 olarak degerlendirmektedirler (Kilkis, 2014: 10).

Is kazas1 hem ulusal mevzuatta hem de uluslararasi mevzuatlarda tanimlanmustir.
Ulusal mevzuatta Saglik Bakanligi’nin, Uluslararasi mevzuata baktigimizda ise Diinya
Saglik Orgiitii’niin (WHO) tanimlar1 karsimiza ¢ikmaktadir. Ulusal mevzuatimiza

baktigimizda is kazasini, Sosyal Giivenlik ve Genel Saglik sigortast Kanunu ve 6331



12

sayili s Saghg ve Giivenligi Kanunu'nda tanimlandigini gérmekteyiz. 6331 Sayili ISG
Kanunu’nda Is Kazas1: Calisanin ¢alistig1 kurumda yaptig1 is nedeniyle meydana gelen,
bireyi ruhen veya bedenen 6zre ugratarak engelli duruma diisiiren ya da 6liime neden
olan olaylardir (6331 Sayili ISG Kanunu, Md.3/g).

5510 sayili kanunun 13. maddesi is kazasini asagidaki gibi tanimlamustir.

- Isveren tarafindan yiiriitiilmekte olan is veya gérev nedeniyle, sigortali kendi
adina ve hesabina, bagimsiz ¢alisiyorsa ylriitmekte oldugu is veya c¢alisma konusu
nedeniyle is yeri disinda gergeklesen olaydir.

- Sigortalinin isyerinde bulundugu esnada ve emziren kadin sigortalinin,
¢ocuguna siit vermek i¢in ayrilan zamanlarda gergeklesen olaylardir.

- Bir igverene bagli olarak c¢alisan sigortalinin, gorevli olarak isyeri disinda
baska bir yere gonderilmesi nedeniyle asil isini yapmaksizin gegen zamanlarda ve
sigortalilarin, isverence saglanan bir tasitla isin yapildig yere gidis — gelisi sirasinda,
meydana gelen ve sigortalityr hemen veya sonradan ruhen ya da bedenen 6zre ugratan
olaylardir.

WHO, ILO gibi uluslararas: orgiitler ve is saghg ve giivenligi ¢evresinde
faaliyet gosteren kuruluslar, 15 kazas1 kavramim farkli boyutlarda degerlendirmektedir.
Diinya Saglk Orgiitii is kazasini; isyerinde meydana gelen dngoriilemeyen durumlara,
iscilerin yaralanmalarina, makine-teghizatlarin zarara ugramasina, igsyerinde tiretimin bir
dénem durmasina yol agan olaylar olarak tanimlamaktadir. Uluslararas1 Calisma Orgiitii
ise bir zarar ya da yaralanmaya yol acan ve beklenmeyen olaylarin timiinii is kazasi
olarak tanimlamustir (Ozkilig, 2005: 19 ve TMMOB, 2011: 10). Ayrica Avrupa Birligi
[statistik Ofisi tarafindan yapilan is kazasi tanimi ise “is sirasinda fiziksel ve ruhsal
zarara yol acan ani bir olay” seklinde oldugunu gormekteyiz (6331 sayili kanun tasarisi
madde gerekgeleri, md/4).

Is kazas1 kavramini sosyo-politik olarak yorumladigimizda; iscilerin galisma
esnasindaki calisma kosullari, is i¢in kullandiklar1 makine ve techizatlar veya isin
nitelik ve yiriitimii esnasinda yasanan kaza ya da is¢inin isgiliciiniin bir kismini

kaybettigi olaylar olarak yorumlanabilir (Arikoglu, 1991: 42 ve Tufan, 1994: 47).

1.1.11.Meslek Hastahg:
Calisanlarin ¢alisma ortamlarindan kaynakli ve yaptiklari islerin niteligine gore

siirekli tekrarlanan bir durum veya islerin yiiriitme sartlarindan dolay1 is¢inin, gegici
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veya siirekli olarak bedensel veya ruhsal hastaliga yakalanma hallerine meslek hastaligi
denir (Akarsu vd., 2013: 7). Meslek Hastaligi ulusal mevzuatimizda hem 5510 sayili
Yasada hem de 6331 sayili Yasa’da diizenlenmistir. Asagida bu iki yasada meslek
hastaliginin nasil yorumlandigi belirtilmistir.

Meslek hastaliklari; Sigortalinin ¢alistirildig isin niteligine gore, tekrarlanan bir
sebeple veya isin yiirlitim sartlar1 yliziinden ugradigi gecici veya siirekli hastalik,
sakatlik ve ruhi ariza halleridir (506 sayili SSK Kanunu md/11b). Ayrica 5510 sayili
Kanun’un ilgili maddesinde Meslek Hastaligi: Calisan sigortalinin iginin niteliginden
kaynaklanan bir nedenle ya da is akisi esnasinda gegici veya kalic1 bedensel ve ruhsal
oziirliiliik durumu seklinde tanimlanmistir (5510 Sayili Kanun md/14).

6331 sayili Yasa’nin 3. maddesinin 1. bendinde ise Meslek Hastalig1; sigortalinin
calistigr is kaynakli mesleki risklere maruz kalmasi nedeniyle ¢alisan1 hasta eden
durumlar seklinde tanimlanmistir.

Meslek hastaliklar ile is kazalar1 arasindaki temel farki, meslek hastaliklarinin
mesleksel nitelikli olmas1 ve isin yiiriitim kosullarindan kaynaklanmaktadir. Bir baska
ifadeyle calisanin yaptigi isten kaynaklanan bir hastaliktir ve degisik islerde farkli
meslek hastaliklar1 ortaya c¢ikmaktadir. Doktrinde meslek hastaligi; bir meslegin
yapilabilmesi i¢in o meslegin yiiriitiimii esnasinda ve kosullarindan kaynakli hastaliktir.
Isverene bagimli olarak c¢alisirken distan gelen bir nedenin etkisiyle ortaya ¢ikan
bedensel veya ruhsal rahatsizliklar veya isyerinde karsilagilan etkenler nedeniyle
meydana gelen belirli mesleklere 6zgii hastaliklar gibi degisik tanimlamalar yapilmastir.

WHO ve ILO gibi uluslararasi kaynaklarda meslek hastaliklar1 soyle
tanimlanmaktadir; isyeri ortaminda bulunan faktorlerden kaynakli hastaliklarin ortak adi
olarak ifade edilmektedir. Bir baska deyisle, calisilan ise 6zgli olmak kosulu ile
isyerindeki tehlikeli bir durum ve bu durumdan etkilenen calisan viicudu arasinda bir
etki tepki iliskisinin oldugu hastaliklar grubu olarak tanimlanmaktadir (Giiven, 2011:
11). Dolayisiyla hastalik ile is arasinda nedensel bir iliski s6z konusudur.

6331 sayili kanunda mesleki risklere maruziyet sonucu ortaya ¢ikan hastalik
(6331/md.3) olarak detaya girmeden genel bir tanimi yapilan meslek hastaligr is
kanununda tanimlanmamistir. 5510 sayili kanunda ise; sigortalinin, calistigi veya
yaptig1 isin tiirtinden kaynakli tekrarlanan bir sebeple veya isin yiiriitimii esnasindaki
kosullar1 nedeniyle, gegici ve siirekli bir hastaliga yakalanmasi ve yahut sigortalinin

bedensel veya ruhsal kayba ugramasi olarak tanimlanmaktadir (5510/md.14).
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Meslek hastaligini is kazasindan ayiran en 6nemli unsur aniden, bir anda ortaya
¢ikmamasidir. Aksine, kisinin hastalik etkenine genellikle uzun yillar maruz kalmasi
hastaligin ilerlemesine neden olmakta ve zaman i¢inde kendini gostermektedir. Meslek
hastaliklarinin baslangi¢ tarihleri kesin olarak saptanamamakla birlikte kisinin ¢alisma
hayatinda madde ile ilk temasindan bir hafta ile otuz yil sonra ortaya ¢ikabildigi ifade
edilmektedir (Kilkis, 2014: 14). Meslek hastaliklarinin meslege 6zgii olmasi ve tiimiiyle
Onlenebilir bir niteliginin bulunmasi nedeniyle meslek hastaliklarinda alinacak toplu ve
bireysel 6nlemler ile korunma saglanmasi miimkiindiir.

Meslek hastaliklarin1 da kapsadigi ifade edilen ve calisanlar arasinda daha sik
goriilen igle ilgili hastaliklar/ise bagli hastaliklarda ise temel etken c¢ogu kez isyeri
disindadir. Burada ise girmeden Once mevcut olan veya calisirken ortaya cikan bir
hastaligin yapilan is nedeniyle dogal seyrinin de8ismesi ve siddetlenmesi soz
konusudur. WHO isle ilgili hastaliklari; olusmasi ve gelismesinde ¢alisma ortaminin ve

seklinin diger sebepler arasinda 6nemli bir faktor oldugu hastaliklar olarak tanimlar.

1.1.12. Risk Degerlendirilmesi

Risk degerlendirmesinin kapsami; isyerinde bulunan tehlikeler ya da disaridan
gelebilecek tehlikelerin saptanmasi ve bu olast durumlarin risklere doniismesini
etkileyen faktorlerle beraber tehlikelerden dolayr risklerin analiz edilerek
derecelendirilmesi, kontrol tedbirlerinin kiyaslanmasi amaciyla yapilan tiim
calismalardir (Ergun vd., 2016: 27). Ayrica ISG Risk Degerlendirme Y®dnetmeligi’nin
4.maddesinde de tanimlandigini goérmekteyiz. Bu yoOnetmelige gore; bir kurumda
onceden var olan veya sonradan dis etkenlerle olusabilecek olan tehlikelerin tespit
edilmesi, bu risklere neden olan faktorlerin belirlenerek analiz edilmesi ve risk derecesi
almarak buna gore alinmasi gereken Onlem faktorlerini ifade etmektedir, seklinde
tanimlandig1 goriilmektedir.

Risk degerlendirilmesinin usul ve esaslarini diizenlemek iizere 29.12.2012 tarihli
ve 28512 sayilh Resmi Gazete’de yaymnlanarak yiirlirliige girmistir. Risk
degerlendirilmesi 6331 sayili Kanun ve ilgili Yonetmelik kapsaminda tiim kamu
kurumlarinda yapilmasi zorunludur. Risk degerlendirilmesi tiim is yerleri i¢in ayni
asamalardan olusmakta olup bu asamalar; tehlikeleri tanimla, riskleri belirle ve analiz
et, risk kontrol tedbirlerinin kararlastirilmasi, tedbirleri uygula ve dokiimantasyon ve

son olarak ¢aligmanin tekrar edilip izlenmesi asamalarindan olusmaktadir (a.g.e.).
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1.1.13.Acil Durum

Dogal afetler, yangin, kimyasal maddelerden kaynakli yayilim, patlama ihtimali
olan durumlar, sabotaj, ilk yardim ve tahliye gibi durumlarda isyeri bireylerinin 6nceden
almas1 gereken oOnlemlerin neler oldugunun ve bu tedbirlerin onlara anlatilmasi,
planlanmasi, tatbikatlarin yapilmasi durumlarina Acil Durum Plani denir (Ergun vd.,
2016: 53).

Acil durum planinin asamalart;

- Acil durumlarin saptanmasi ve bu durumlara kars1 6nlem alinmasi,

- Gorevlendirilecek personellerin belirlenmesi ve tatbikat — dokiimantasyon asamalari,
- Miidahale ve tahliye yontemlerinin olusturulmast,

- Acil durum planlarinin yenilenmesi agamalarindan olusmaktadir.

Acil durum planlari; “az tehlikeli isyerlerinde 6 yilda 1, tehlikeli is yerlerinde 4
yilda 1 ve cok tehlikeli is yerlerinde ise 2 yilda 1” yenilenir.

Isveren; calisma ortamindaki riskleri, ¢alisma ortaminda kullanilan teghizat ve
ekipmanlar1 ve ¢evre sartlarim1 da dikkate alarak ortaya cikacak acil durumlar
degerlendirip, buna karsin c¢alisanlari ve isyeri ortamini olumsuz etkileyecek risklere
kars1 6nlem alir (ISGK. md. 11). Bir isyerindeki acil durumlarla karsi; isyerinin
blytikligl, niteligi, calisan sayist ve isyerinin tasidigi 6zel tehlikeler dikkate alinarak
onleme, koruma, tahliye, yanginla miicadele, ilk yardim vb. durumlara karsin, bu alanda

egitimli yeteri sayida personel gorevlendirilir (Bagbug, 2013: 63).
1.2.1s Sagh@ ve Giivenliginde Taraflarin Haklar ve Yiikiimliiliikleri

1.2.1.Devletin Yiikiimliiliikleri

Gelismis ve ¢cagdas bir {lilkede insanlarin en temel hakki olan yasama hakki her
seyden Once gilivence altina alinmalidir. Yasama hakki ayn1 zamanda sosyal ve hukuk
devleti olmanin bir sonucudur. Bu duruma gore bir iilkedeki iscilerin mevcut ¢alisma
ortamindaki tiim tehlikeli ve zararli durumlardan uzak tutmak anlamina gelmektedir.
Kisacas1 ¢agdas bir devlet; gorevlerini yerine getirmek amaciyla oncelikle tedbirleri
belirler ve bu tedbirlerin is yerinde saglanmasi ve denetlemesine karsi sorumlu olur
(Fer, 2000: 3).

Ayrica Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin baz1 maddeleri devlete is¢i sagligi ve

is giivenligi noktasinda bazi sorumluluklar yiiklemektedir.
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T.C. Anayasasi’nda bulunan ilgili maddeler;
Madde-2: Tiirkiye Cumhuriyeti sosyal bir hukuk devletidir.
Madde-17: Herkes yasama hakkina sahiptir.
Madde-50: Kimse yasina, cinsiyetine ve giicline uymayan islerde c¢alistirllamaz.
Kiiciikler ve kadinlar ile bedenen yetersizligi olanlar ¢alisma sartlar1 bakimindan 6zel
olarak korunurlar.
Madde-60: Herkes sosyal ve giivenlik hakkina sahiptir.

Yukaridaki maddelerde de goriildiigii gibi T.C. Anayasasinda vatandaslar1 higbir
sekilde sinirlandirmayan aksine devlete sorumluluk yiikleyen temel haklar mevcuttur
(Baysal, 1999: 25).

Is Saglhgi ve Giivenliginde devletin gorevlerini; teskilatlanma, yasal alt yapiy1
olusturma, rehberlik ve danismanlik, denetim (isin durdurulmasi ya da isin kapatilmasi,
idari para cezasi uygulanmasi), istatistiki bilgiler ile yaymnlar sunma ve kamuoyu
olusturmak, seklinde siralayabiliriz. Ayrica is¢ilerin sagligi basta olmak {izere toplumun
saglik ve emniyeti i¢cin devlet; islerin ve iiretimin saglikli ve giivenli bir ortamda

yiiriitmesi amaciyla ISG alaninda gerekli tiim mevzuatlar1 olusturur.
1.2.2.Isverenlerin Hak ve Yiikiimliiliikleri

1.2.2.1.Isverenlerin Haklar
Isverenlerin calisanlara verdigi egitimlerde, isyerinde belirlenen kurallara ve
alman onlemlere dikkat etmemeleri halinde hem kendilerine zarar verebilecek hem de
bunun yaptirimiyla kars1 karsiya kalacaklart 6nemle vurgulanmalidir. Ayrica isveren
calisanlara; isyeri disiplin kurallari, toplu is s6zlesmeleri veya toplu s6zlesmelerle ihtar,
kinama ya da tcret (maas) kesintisi gibi cezalar da verilebilir (Tokol ve Alper, 2013:
259).
Isverenlerin haklar1 4857 sayilh Is Kanunun 25. maddesinde asagidaki gibi
diizenlenmistir;
e Hizmet s6zlesmesi geregi isveren ¢alisanlara talimat verme hakkina sahiptir.
e (alisanlar isyerine tabii isverene bagli olarak calistiklar1 i¢in igverenin onlari
kontrol ve denetim hakki bulunmaktadir.
e Is sozlesmesinde ve i¢c yonetmelikte diizenlenmesi sartiyla c¢alisana aykir

davranislari nedeniyle disiplin cezasi uygulama hakkina sahiptir.
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1.2.2.1.1.isverenin Fesih Hakki
Yukarida belirtiler haller disinda isverenin belirli konularda g¢alisanin isini
feshetme hakkina sahiptir. Bu haklar asagida siralanmaistir.
Calisana:
e Hem Is Kanununda hem de ISG alaninda yapmakla yiikiimlii oldugu konularda
kendisine hatirlatildigi halde yapmamakta 1srar etmesi ve direnmesi durumunda,
e Hem Is Kanununda hem de ISG alaninda sézlesmenin esasli unsurlar1 hakkinda
igvereni yaniltmasi ve yanlig bilgilendirmesi durumunda,
e Kendi istegi (kasten) ve savsamasi yliziinden veya ihtimalden dolay1 isin
giivenligini, kendisinin ya da c¢alisma arkadaslarinin gilivenliginin riske
diisiirmesi durumunda, yapilan sézlesme siiresinden Once veya sézlesme zamant

beklemeksizin hakli bir nedenle ¢alisanin isine son verebilir.

1.2.2.2.Isverenlerin Yiikiimliiliikleri

Isverenin Yiikiimliiliikleri 6331 Sayili Is Saghg ve Giivenligi Yasasinda genel
yiikiimliilikler olmak iizere ve ayrica ISG Kanununa bagl olarak ¢ikartilan 52
yonetmelikte ayr1 ayr1 diizenlenmistir. Isverenin isci saghigi ve is giivenligi konusundaki
yiikiimliiliiklerini, koruyucu 6nlemleri almak, isin en az riskle yapilabilmesi i¢in alinan
onlemlere uyulmasi, konusunda is¢ileri egitmek ve bilgilendirmek, is¢i saghigi is
giivenliginin siirekliligi icin gerekli organizasyonlar1 yapmak bagsliklar1 altinda toplamak

olanaklidir (Ozveri, 2007: 49).

1.2.2.2.1.6331 Sayih ISG Yasasindaki Yiikiimliiliikleri
6331 sayili Is Saghig1 ve Giivenligi Kanunun ilgili maddesinde isverenin genel
yiikiimliiliikleri diizenlenmistir. Buna gore; bir isveren c¢alistirdigi personelinin isiyle
ilgili saglik ve giivenligini saglamakla yiikiimliidiir. Ayrica ¢alisan personelin gilivenli
bir ortamdan caligmasi da en dogal hakkidir. Bu kapsam igveren calistirdigi isciyi
giivende calistirmaya mecburdur. Kanun cercevesinde isveren (6331 Sayilh ISG
Kanunu, md.4);
e Kurumunda gerekli risk degerlendirmelerinin yapilmasini,
e Tehlike ve risklere kars1 organize olunmasini,
e Calisanlarin is kazas1 mesleki hastaligina sebep olabilecek riskleri onlemeyi,
e Personelini ISG konusunda gerekli egitimleri almasini saglamayz,

e (Calisma alanlarinda iyilestirilmeyi,
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Saglik ve giivelik 6nlemlerinin duruma gore veya mevcut sartlara uydurmayi,
Isle ilgili personele yeterli egitim ve talimat verilmeden ve personelin hayati s6z

konusu olan islere gonderilmemesi konusunda tedbirleri

1.2.2.2.2.0nlem Alma Yiikiimliiliigii

Isverenin 6nlem alma yiikiimliiliigii 6331 sayil1 ISG Kanunun 5. maddesinde ¢ok

genis ve kapsamli ele alinmistir. Bu kapsamda igveren;

Calisma alaninda olusabilecek risk faktorlerinden kaginmak,

(Calisma sahasinda olasi risklerin analizini saglamak,

Olusan riskin kdkenine inerek miicadele saglamak,

Isi personele uygun hale getirmek vs.

Isveren ayrica (6331 Sayili ISG Kanunu, md.5);

Tiim kurumu kapsayan detayl1 bir 6nemle politikas1 gelistirmek,

Gelisen teknolojiye uyum ve adaptasyon saglamak,

Risk barindiran durumlari daha az risk barindiran durumlarla degistirmek,

Tim c¢alisanlar1 beraber korumaya alma yontemlerine Oncelik vermek ve

calisanlara is durumuna gore talimat vermekle ylkiimliidiir.

1.2.2.2.3.Calisanlarin Bilgilendirilmesi ve Calisanlarin Egitim Yiikiimliiliigii

Personellerin bilgilendirilmesi ve egitilmesi yiikiimliiliigii, 6331 Sayih ISG

Kanunun 16-17. maddelerinde diizenlenmistir. Bu kanuna gore isletmede ISG’nin tam

olusturulmas1 amaciyla isveren, calisanlari ve calisan temsilcilerini, isyerinin ozel

sartlarin1 da goz Oniine alarak asagida belirtilen konularda (6331 sayili ISG Kanunu,
md/16):

Isverenler calistirdiklar1 personeli ve personeli temsil etmeye yetkili kisileri,
isyerinde karsilasabilecek giivenlik ve saglik riskleri,

Korumaya ve 6nlemeye yonelik dnlemler,

Calisanlarin yasadan dogan hak ve sorumluluklari igveren tarafindan zaman
kaybedilmeden anlatilmalidir.

6331 sayili ISG Kanunu madde 17’ de gecen is kazalar1 ve meslek hastaliklarina

maruz kalan is¢ilere isbasi yaptirilmadan; is¢inin basina gelebilecek is kazasi ve meslek

hastaliklarinin nedenleri ve bundan sonra ayni olayin yasanmamasi i¢in korunma yollar1



19

ve ¢alisma sekillerine ilave egitimler verilir. Ayrica en az 6 ay is ortamindan uzak olan
iscilerin ise baglama durumlarinda ise baslamadan dnce bilgi yenileme egitimleri verilir.

Isverenler, ¢alisanlarin sdzlesmesine ve is tiiriine bakmaksizin egitim vermekle
yiiktimliidiir.

e Gegici is durumu,
e Kismi siireli iglerde vb. ihtiya¢ duyuldugu her an ertelenmeden, verilmelidir.

Ayrica;

o lse giriste,

e Birim veya yapilan igin degisikliginde,

e Yeni teknolojilerden dolayi teghizat degisikliklerinde (oryantasyon egitimi),

e Isin risk derecesine gore belirli araliklarla yapilmasi gereken periyodik egitimler
(az tehlikeli islerde ti¢ yilda bir; 8 saat, tehlikeli islerde iki yilda bir; 12 saat ve
cok tehlikeli islerde ise yilda bir; 16 saat ) olarak belirlenen egitimlerin verilmesi
gerektigi yiikkiimliligl belirtilmistir.

Isveren, isci temsilcilerinin; isletmenin saglik ve giivenlik politikalarina, isyeri
planlarina, iiretim semalar1 ve is profillerine, isletmenin radyoaktif madde kayitlarina,
makine ve ekipman kayitlarina ulasabilmelerini saglamakla da yiikiimliidiir (Ozveri,
2007: 53).

1.2.2.2.4.Acil Durum Planlari-Yanginla Miicadele-ilk Yardim

Yiikiimliiliigii

Isverenin bu yiikiimliiliigii 6331 sayilhi ISG Kanununda diizenlenmistir. ISG
alaninda genis diizenlemeleri iceren ve ISG igin olusturulan 6331 sayili Yasa’nin 11.
maddesi su sekildedir:

Madde 11°de igverenin; ¢aligma ortamlarmi c¢alisan personelin giivenligi
acisindan gerekli diizenlemeleri yapar. Kullanilan makine ve techizatin ¢evre sartlarini
da hesaba katarak c¢alisanlar1 etkileyebilecek, olmasi muhtemel ya da miimkiin olan
durumlarin belirlenip bunlarin olumsuz etkilerinin bertaraf edilmesini saglamalidir.
Ayrica acil durum olumsuzluklarindan korunma amaciyla gerekli oOl¢lim ve
degerlendirmeleri yapmalidir. Acil durumlarla miicadelede isyerinin biiyiikligi, tasidigi
Ozel tehlikeler, yapilan isin niteligi, ¢alisan sayisim1 dikkate alarak koruma, tahliye,

yanginla miicadele, ilk yardim gibi konularda uygun donanima sahip ve bu konularda
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egitimli yeterli sayida kisiyi gorevlendirir ve ekiplerin her zaman hazir bulunmalarini
saglar.

Acil durum planlarim1 olusturan isveren tiim olumsuz durumlar goz Oniinde
bulundurmali ve meydana gelebilecek is kazalarin1 da hesaba katmalidir. Ayrica bu
planlar1 saglayan isverenin diger personellerle de koordineli bir calisma igerisinde
olmali ve yanginla miicadele de tatbikatlar yapilmasi i¢in gereken malzeme, arag ve

geregleri saglamakla yiikiimliidiir.

1.2.2.2.5.Tahliye Yiikiimliiliigii

Tahliyenin isverene yiikiimliiliigii 6331 sayili ISG Kanunun 12. maddesinde
diizenlenmistir.

Madde 12°de isveren, ¢alisma ortaminda meydana gelen ciddi ve dnlenemeyen
tehlike durumunda ¢alisan personelin islerini derhal birakmalarini ve giivenli alanlara
gidebilmeleri icin gerekli talimatlar1 verir. Ayrica 6zel donanima sahip olmayan ve bu
tarz durumlarda uzman olmayan personelin, tehlikeli durum ortadan kalkincaya kadar

calisanlara iglerine donmelerinin isteme hakkina sahip degildir.

1.2.2.2.6.Saghk Gozetimi Yiikiimlilugii
Saghk gozetiminin isveren yiikiimliiliigi 6331 yiikiimliiliigii 6331 sayili Is
Saglig1 ve Glivenligi Kanunun madde 15° de diizenlenmistir.

e Personelin ise ilk girislerinde,

e Personelin is degisikliginde,

e Herhangi bir saglik nedeniyle isten uzaklasmalardan sonra tekrar ise doniislerde
talep halinde,

e Bakanligin belirlenen diizenli araliklariyla igyerinin tehlike sinifina gore saglik
muayenesinin yapilmasi zorunludur. Ayrica; tehlike durumlarina gore tehlikeli
ve c¢ok tehlikeli isyerlerinde calisacak personeller, calisacaklari ise uygun

olduklarini belirten saglik raporu olmadan ise baslatilamaz.

1.2.2.2.7.1s Saghg ve Giivenligi Orgiitleme Yiikiimliiliigii

Isverenin Is Saglig1 ve Giivenligi drgiitlemesi yapmasi yiikiimliiliigii 6331 Sayili
ISG Kanunun 6. maddesinde diizenlenmistir; Isveren calisanlar1 arasinda is giivenligi
uzmani, igyeri hekimi ve diger saglik personelini gorevlendirir. Calisanlar1 arasinda

belirlenen niteliklere sahip personel bulunmamasi halinde, bu hizmetin tamamini veya
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bir kismmi ortak saglik ve gilivenlik birimlerinden hizmet alarak yerine getirebilir.
Ancak belirlenen niteliklere ve gerekli belgeye sahip olmasi halinde, tehlike sinift ve

calisan sayis1 dikkate alinarak, bu hizmetin yerine getirilmesini kendisi iistlenebilir.

1.2.2.2.8.Denetleme Yiikiimliiliigii

Isverenin Denetleme Yiikiimliiliigii 6331 sayil1 Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu
4/b. maddesinde diizenlenmistir. Denetleme isyeri agisindan son derece 6nem arz eden
bir durumdur. Is kazs1 veya meslek hastali§ia sebep olacak bir durum, tehlike veya
olaymn diizenli denetim ve gozetimi sayesinde meydana gelmeden Onlenebilmesini
olanakli kilmaktadir. Isverenin temel gorevlerin biri olan denetleme koordineli
yapilmasi gerekmektedir. Isverenin ilgili kanundaki yiikiimliiliikleri asagidaki gibidir.

Isveren, ¢alisma ortaminda ISG 6nlemlerine uyulup uyulmadigim gozetler ve
denetim yaparak uygun olmayan durumlarin diizeltilmesini saglar (6331 sayili ISG

Kanunu, md/4b).

1.2.2.2.9.Kayit ve Bildirim Yiikiimliiliigii

Isveren calisanin basina gelebilecek is kazasi ve meslek hastaliklarinda kayit
tutmak, bu kayitlari saklamak ve denetim elemanlari istendigi zaman ibraz etmek
zorundadir. Isverenin kayit yiikiimliiliigii asagidaki sekilde belirtilmistir (Giirler, 2015:
18).

- Isveren; meydana gelen is kazalar1 ve meslek hastaliklarmi kayit alta alip, gerekli
denetimleri yaparak ilgili raporlar1 diizenlemelidir.

- Isveren, calisanlar1 ve isyerini zarara ugratacak, ¢alisanin yaralanma veya oliimiine
sebep olacak, igyeri tesisatinin zarar gérmesine neden olabilecek durumlari inceleyerek
bunlarla ilgili raporlar1 hazirlar.

Isverenin is kazasim bildirim yiikiimliiliigii, 5510 sayili Sosyal Giivenlik
Yasast’nin 13. maddesinde diizenlenmistir. 5510 sayili Kanunun 4. maddesinin birinci
fikrasi; “a” bendiyle 5. madde kapsamindaki personeli c¢aligtiran igveren tarafindan o
yerin ilgili kolluk kuvvetlerine hemen ve Sosyal Giivenlik Kurumu’na da kazadan sonra
en geg li¢ 1s giinii i¢inde bildirmekle yiikiimlidiir. Eger kaza isyeri disinda meydana

gelmis ise igverenin bu durumdan haberdar olmasi itibari ile ii¢ is giiniline tabiidir.
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1.2.3.Iscilerin Hak ve Yiikiimliiliikleri

1.2.3.1.iscilerin Haklar

Calisan haklar1 4857 sayil1 is Kanun’unun 83. maddesinde diizenlenmistir. Buna
gore calisanlar; isverene karsi ve calistigi kuruma karsi birtakim haklara sahiptir. Bu
haklar ile ilgili Kanun’un 83. maddesinde asagidaki gibi diizenlenmistir.

Isci haklarmi Is Yasasi’nin ilgili maddesine dayanarak agiklamaya calisirsak;
isci, isyerinde ISG agisindan saghigi bozacak, hayati énem arz eden bir tehlike ve
durumla karsilasmas1 durumunda ISG kuruluna basvuruda bulunarak, durumun tespiti
ve gerekli 6nlemlerin alinmasini talep etme hakkina sahiptir.

Is Saglig1 ve Giivenligi Kurulu olmayan yerlerde isciler taleplerini isverene veya
isveren vekiline yapabilir. Buna gére 4857 sayili Is Kanun’un 83. maddesinde gecen
baz1 maddeler asagidaki gibidir.

- Isciler gerekli tespitlerin yapilmasini ve bu tespitlerin kendisine yazili bir
sekilde bildirilmesini isteyebilir. Bu duruma karsin igsveren veya isveren
vekili is¢ilere yazili cevap vermek zorundadir.

- Toplanan ISG Kurulu eger is¢inin lehine karar verir ise isci, gerekli onlemler
alinincaya kadar isten kagimnabilir ve bu durumda da is¢inin mevcut
zamandaki tlicret ve diger tiim haklar1 saklidir.

Kurul’un verecegi karara ragmen eger ki igsveren gerekli tedbirleri almaz ise
is¢iler 1lgili kanunun 24. maddesine dayanarak 6 is giinli icinde
sozlesmelerini fes edebilirler.

Isin durdurulmasi veya isyerinin kapanmasi durumunda bu madde hiikiimleri
uygulanmaz (Argun, 2013: 87).

6331 sayili Kanun isverenin risk degerlendirmesi yapmasi, Is Saghg ve
Giivenligi konusunda her tiirlii 6nlemi almasi, onlemlerin uygulanip uygulanmadigini
siirekli ve etkin bir sekilde denetlemesi ve g¢alisanlarin egitilmesi, bilgilendirilmesi,
gorislerinin alinmasi gibi emredici nitelikteki kurallar1 belirlemistir. S6z konusu kanuna
gore igveren; is yeri ortaminda gerekli ekipman ve teghizatlar1 bulundurup biinyesindeki
calisanlarin saglik ve giivenlik tedbirlerini saglamakla yiikiimliidiir. Isverene yiiklenen
bu yiikiimliiliikler ¢alisanlarin haklarini olusturmakta ve bu haklar 6nleyici ve tazmin

edici nitelik tagiyan haklar olmak {izere ikiye ayrilmaktadir (Kilkis, 2014: 134).
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1.2.3.1.1.0nleyici Nitelik Tastyan Haklar

Calisanlarin katilim hakki, ¢alismaktan kaginma hakki, tehlikeli bolgeyi terk
etme hakki, is s6zlesmesini hakli nedenle fesih hakki ve sikdyet hakki basta olmak
lizere Onleyici nitelik tastyan haklari mevcuttur.

6331 sayili Kanun isyerinde is saglig1 ve giivenligi ile ilgili her tiirlii 6nlemin
alimmasin1 ve bu alanda yapilacak faaliyetlerin hemen her asamasinda calisanlarin
goriislerine bagvurulmasini ve katilimlarmin saglamasini zorunlu tutmaktadir. Isverenin
gerekli olan is saglig1 ve glivenligi 6nlemlerin almamasi ¢alisanin ciddi ve yakin tehlike
ile kars1 karsiya kalarak is gorme borcunu yerine getirmesini imkansiz kilabilir. Bu gibi
durumlarda ¢alisanlar tehlike giderilinceye kadar ¢alismaktan kaginabilecektir. 6331
sayili Kanun’da ciddi tehlikelerin oldugu durumlarda ¢alisanlara, kurula veya isverene
basvurmadan oradan uzaklasip giivenli bir yere gitme hakki taninmistir. Calisanlar
isverene karsi is sozlesmesiyle talep etmelerine ragmen yakin ve ciddi tehlike igin
isverenin gerekli dnlemleri almamasi durumunda, is s6zlesmelerini fesih etme haklarina
sahiptirler. Calisanlar, Is Saghig ve Giivenligi konusunda gerekli tedbirlerin alinmamasi
durumlarinda Calisma Bakanligi’na sikayette bulunma hakkina sahiptiler (Kilkis, 2014:
135).

1.2.3.1.2.Tazmin Edici Nitelik Tasiyan Haklar

Calisanin 6zel hukuka veya statii hukukuna gore calismasina bagl olarak talep
edecegi haklar da degismektedir.

Calisan, isverenin ISG hiikiimlerini yerine getirmemesinden dolay: is kazasina
veya meslek hastalifina maruz kalmis ve bundan dolayr mal varliginda zarar olmugsa
igverene karst “maddi tazminat” talebinde bulunma hakkina sahiptir. Fakat is kazas1 ve
meslek hastaligi sebebiyle hayatin1 kaybeden calisanin ge¢imini sagladigi kisiler
(destekten yoksun kalanlar), isverenden ve Olen personelin ortalama yasam siiresince
calisip kendilerine saglayabilecegi yardim miktar1 kadar “destekten yoksun kalma
tazminat1” adli tazminati ayrica igverenden talep etme hakkina sahiptirler (a.g.e.).

Genel olarak calisan haklari; bilgi alma, egitim, goriis bildirme, katilma hakki,
calismama hakki, saglik izlenimden yararlanma hakki, se¢gme ve secilme hakki gibi
haklardir. Bu haklar yasal olup koruma altindadir. Haklarimiz saglikli ve giivenli
calisma kosullar1 saglamanin en etkili araclari, bu haklar1 kullanmak ise, bu siirece

katilmanin en etkili yontemidir (Piyal, 2013: 99).
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1.2.3.2.Iscilerin Yiikiimliiliikleri

Hem 4857 sayili Kanunda hem de 6331 sayili Yasada calisan personelin
yiikiimliiliikleri belirtilmistir. Konumuz Is Saghg ve Giivenligi oldugundan burada
sadece 6331 sayil1 Yasaya gore calisan personelin yiikiimliiliikleri ve yerine getirmesi
gereken gorevler ilgili kanunun 19. maddesinde diizenlenmistir;

6331 sayili ISG Kanunun 19. maddesinde ¢alisanlarin da islerini yaparken ya da
sonrasinda uymasi gereken bazi sorumluluklar1 oldugunu belirtmistir. Calisanlar ISG
konusunda aldiklar1 egitim ve igverenin talimatlar1 dogrultusunda islerini ifa ederken
hem kendi sagliklarin1 hem de yaptiklari is dolayisiyla etkilenip saglik ve glivenliklerini
riske diisiirmemekle yiikiimli olduklar1 belirtilmistir. Ayrica; calisanlarin igverenin
verdigi egitim dolayisiyla sorumluluklart dogmaktadir. Bu sorumluluklar; calisan
personelin kullandigi makine ve techizati belirtilen kurallar dahilinde kullanmals,
bunlarm giivenlik ve kisisel koruyucu donanimlarina uymali ve keyfi olarak giivenlik
donanimlari ¢gikarmamalidir.

Calistiklar1 sirada personellerin saglik ve giivenliklerini tehlikeye sokacak bir
durumu fark ettiklerinde bu durumu isveren ya da calisan temsilcisine derhal
bildirmelidir. Yetkili makam tarafindan teftiste isyerinde goriilen bir eksikligin
giderilmesinde isveren ve calisan temsilcisi ile igbirligi icerisinde olmasi gerektigi
bildirilmistir. Ayrica calisan personeli ISG alaninda isveren ve calisan temsilcisiyle
isbirligi icinde olmas1 gerekmektedir (6331 Sayili ISG Kanunu, md.19).

Iscinin yiikiimliiliigii, ISGK> min 4. maddesine gore isciler; Is Saghg ve
Giivenligiyle ilgili alinan her tiirlii tedbire uymakla ytikiimliidiirler. Bu yiikiimliiliik itaat
borcunun bir parcasidir. Calisanlar gerek isverenin talimatlar1 gerekse ISG konusunda
aldiklar1 egitim dogrultusunda, hem kendilerinin hem de isten etkilenen diger
calisanlariin sagliklarini tehlikeye diistirmemekle yiikiimlidirler (Korkmaz ve Alp,
2014: 303).

Isveren tarafindan verilen talimat ve egitimler dogrultusunda ¢alisanlarin
yiikiimliiliikleri;

- Is dolayisiyla is ortaminda kullanilan tiim arag, gerec ve techizatlar kurallara
uygun sekilde kullanmak, keyfi bir sekilde ¢ikarmama ve degistirmeme
yikimliliga,

- Calisanlara saglanan kisisel koruyucu donanimlart dogru kullanma ve

koruma yiikiimliiligd,
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- lIsyerinde meydana gelecek risk ihtimallerine karsin calisanlarin, isverene
veya calisan temsilcisine bilgi verme yiikiimliligi,

- Teftise yetkili makam tarafindan tespit edilen eksiklik ve kanuna
aykiriliklarin giderilmesi konusunda, isveren ve ¢alisan temsilcisiyle isbirligi
yapma yiikiimliiligi,

- Calisanin gorev alaninda Is Sagh@ ve Giivenliginin saglanmasi maksadiyla
isveren veya ¢alisan temsilcisiyle is birligi yapmak (Korkmaz ve Alp, 2014:
304).

1.3.Yiikiimliiliiklerini Yerine Getirmeyen Isci Veya Isverenin

Karsilasabilecegi Hukuki Yaptirimlar

1.3.1.Isverenin Bor¢lar Kanunu Geregi Sorumlulugu

Herhangi bir is kazasi sonucu magdur olan kisi veya kisiler isveren hakkinda
maddi ve manevi tazminat davasi agabilir. Agilacak bu davalar Bor¢lar Kanunun ilgili
maddeleri (Madde; 44, 45, 46, 47, 55, 96, 98 ve 355) geregi olarak acilirlar (Erten,
2000: 25).

1.3.1.1.Maddi Tazminat

Maddi tazminat davasi, hukuka aykir bir fiil veya islem nedeniyle malvarliginda
meydana gelen eksilmenin, yani maddi zararin giderilmesini amaglayan bir dava tiiriidiir
(https://barandogan.av.tr. E.T: 06.10.2017).

Maddi tazminat; is gbérmezlik tazminati ve destekten yoksun kalma tazminati

olmak iizere ikiye ayrilir.

1.3.1.1.1.Is Gormezlik Tazminati

Iscinin ugradig: veya ilerde ugrayabilecegi gelir kayiplarinin karsilanmasi icin
sadece is¢inin acabilecegi bir dava tiiriidiir. Ornegin; is¢i kendi kusuru olmaksizin bir is
kazasina ugramis ve kaza sonrasi, meslekte ¢alisma giicliniin %60°1n1 kaybetmis olsun,
is¢iye baglanacak malullilk maas1 yaklagik 800 Tiirk lirasi olsun, is¢inin kaza dncesi
ticreti de 2000 bin Tiirk liras1 olsun. Malulliik maasinin baglandigr dénem ile kisinin
emekli olacagi donem arasindaki gelir kayb1 aylik bazda hesaplanir Bu doneme aktif
donem denir). Kisinin emeklilik yas1 ile Tiirkiye’deki ortalama yasam siiresi arasinda ki

gelir kayb1 da ayn bir sekilde hesaplanir (bu gecen doneme pasif donem denir). Aktif ve



26

pasif siireler belirlenip toplanir, bu tutardan pesin sermaye indirimi yapilarak ortaya

¢ikan tutar asli kusurlu igveren veya 3. kisilerden tahsil edilir (Akin, 2011: 256).

1.3.1.1.2.Destekten Yoksun Kalmak Tazminati

Aile 6len kisinin desteginden yoksun kaldigini iddia ederek bu davayi acabilir.
Bilirkisi tazminat tutarim1 belirlerken Olen kisinin kazancinin {i¢te birinin kendisine
harcadigin1 varsayar, hesaplamada geriye kalan figte iki’lik tutar dikkate alinir.
Kazazedenin O6liim tarihi ile emeklilik tarihi arasindaki zamana aktif, emeklilik ile
Tiirkiye’deki ortalama yasam siiresi (cinsiyete gore farklilik gosterir) arasindaki zaman
pasif siire olarak hesaplanir. Aktif ve pasif stireler belirlenip toplanir, bu tutardan pesin
sermaye indirimi yapilarak ortaya ¢ikan tutar (asli kusurlu isveren veya 3. kisilerden
tahsil edilir) hak sahiplerine miras hukuku ¢er¢cevesinde ddenir. Tiirkiye Cumhuriyeti
hukukunda resmi nikahli olmayan es ya da es’lere hak taniyan istisnai bir diizenlemedir.
Tazminatin es’lere arasindaki paylasim dlen sahsin, 6lmeden Once taraflara sagladigi

imkanlara gore paylastirilir (Baysal, 1999: 32).

1.3.1.2.Manevi Tazminat Davasi

Is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 sonucunda kazazedenin yaralanmasi, siirekli
sakat kalmasi maluliyeti, kendisinin 6liimii durumunda da akrabalarinin manevi
kayiplarina karsilik olarak dava agma haklarma manevi tazminat davalari denir (Baysal,
1999: 70). Manevi tazminat bir bagka tanimlamaya gore; isyerinde gergeklesen kaza
veya meslek hastaliklart sonucu is¢inin ailesinin acilarimi dindirmek maksadiyla
hakimin dava esnasinda takdir edecegi paradir (Giindiiz, 2005: 72). Manevi tazminat
miktarin1 hakim belirler, hesaplanmasinda herhangi bir matematiksel hesap bulunmaz.
Borglar kanununda hakim manevi tazminat tutarin1  belirlerken 6deyenin

fakirlesmemesini, alanin da zenginlesmemesini dikkate alarak belirler.

1.3.2.1s Kazalarinda Cezai Sorumluluk

Is kazalarina kars1 ceza veya yaptirim uygulanabilmesi i¢in ortada bir kasit veya
kusur olmasi gerekiyor. Mevzuat ¢ergevesi icerisinde olmak kaydi ile isveren; kaza
geciren bir kisiyi veya l¢iincii bir kisiyi cezalandirabilmesi i¢in s6z konusu kisilerin
kasitli veya kusurlu olma durumlarmin tespit etmesi gerekir. Kaza gegiren kisiler ve
tictincii kisiler; Tiirk ceza kanununun 5237 sayili maddesine gore hapis cezalari, maddi
ceza ve yaptirimlar agisindan ise 4857 sayili is kanunu ve 6631 sayili ISG kanunlarina

gore cezalandirilirlar. Isciyi isyerinde kasten oldiiren veya yaralayan isveren veya
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tictincti kigi Tirk ceza kanununa gore hapis cezasi ile cezalandirilir. Bu durum cezai

sorumluluklar iginde tek istisnai durumdur (Korkmaz ve Alp, 2014: 307).

1.3.2.1.Kusuru veya Sorumlulugu Tespit Edilen Kisilere Uygulanan

Yaptirim ve Cezalar

Is kazlarinda kusur ve sorumlulugu olan; isveren, ii¢iincii kisiler, kaza gegiren, is
giivenligi uzmani ve isyeri hekimlerine uygulanan yaptirim ve cezalar asagida sirasiyla

aciklanmistir.

1.3.2.1.1.Isverenlere Uygulanan Yaptirim ve Cezalar

Kurumlarin  igveren yetkilisi isyerleri  gruplarina gore degiskenlik
gostermektedir. Sahis igyerlerinde yetkili isyeri sahibi iken, sirket ve holdinglere ait
igyerlerinde ise sirket sahipleri (ortaklar1) isveren konumundadirlar.

- Is kazas1 sonucu dlen veya yaralanan is¢iden dolay1 kusuru tespit edilen isverene Ki
eger kusuru Tirk Ceza Kanununa gore taksir kapsamina giriyorsa hapis cezasi ile
cezalandirilir.

- Isciler veya hak sahipleri isverene kars1 maddi ve manevi tazminat davasi acabilirler.
Bu dava; is¢inin yaralanmast durumunda kendisi, is¢inin kaza sonucu Oliimi
durumunda ise hak sahipleri tarafindan Borg¢lar Kanunu hiikiimlerine gére isverene karsi
acilabilir.

- Sosyal Giivenlik Kurumu da kaza gegiren is¢i igin 6dedigi tedavi masraflarini ve
1s¢iye 6dedigi gegici 1§ gormezlik 6denegini,

Eger kaza geciren kisi isgiicii kaybina ugramis ve bundan dolayr kurumu
kendisine siirekli is gormezlik geliri baglamigsa, SGK o is¢i i¢in 6dedigi ve ileride
Odeyecegi tahmini gelirin pesin sermaye degerini yani toplamini,

Kaza geciren kisi, kaza sonucu hayatin1 kaybetmis ve bu durumdan dolayi
kurum hak sahiplerine aylik baglamissa, o kisiler i¢cin 6denecek tahmini 6demelerin
toplam1 kusur oranina gore isverenden tahsil edilir. Tiim bu durumlara binaen eger is
kazas1 geciren is¢i sigortasiz ise igverenin kusur durumuna bakilmaksizin, tiim masraflar

kendisinden tahsil edilir.

1.3.2.1.2.Uciincii Kisilere Uygulanan Yaptirim ve Cezalar
Kanunda iigiincii kisiler; kaza geciren kisi, igveren ve igveren vekili disinda

kalan kisileri kapsamaktadir.
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- Iscinin; is kazas1 sonucu yaralanmasi veya dlmesi durumunda, iigiincii kisinin kusuru
veya sorumlulugu tespit edilirse TCK’ ya gore eger soz konusu kusur taksir kapsamina
giriyorsa li¢iincl kigiye hapis cezasi verilir.

- Ugiincii kisinin kusuru veya sorumlulugunun oldugu bir is kazas1 sonucu hayatini
kaybeden isci i¢in, hak sahipleri Borg¢lar Kanunu hiikiimlerine gére maddi-manevi
tazminat davasi agabilirler.

- Ugiincii bir kisinin kusuru sonucunda gergeklesen is kazasindan dolayi is¢iye ve hak
sahiplerine yapilan veya ileride yapilmast muhtemel d6demeler, 6demelerin basladigi
tarihteki ilk pesin sermaye degerinin yarisi, zarara sebep olan ve kusuru bulunan ti¢lincii

kisilerden SGK tarafindan tahsil edilir (Civan, 2015: 1030).

1.3.2.1.3.Kazazedeye Uygulanan Yaptirim ve Cezalar
Iscinin agir kusuru veya kasith bir hareketinden dolayr yasanan is kazas
durumunda ve hekim tavsiyelerine uymayan is¢iye ddenen is gormezlik geliri SGK

tarafindan kesinti yapilir.

1.3.2.1.4.isyeri Hekimi ve Is Giivenligi Uzmanina Uygulanan Yaptirim ve

Cezalar

2016 yilinda yiikiimliiliigii baslayan, 6331 sayili ISG Kanununun 6. maddesine
gore az tehlikeli sinifta yer alan isyerlerinden 50’ den az calisan1 olanlar harig, tiim
isyerlerinde is glivenligi uzmani ve isyeri hekimi gorevlendirilmesi zorunludur. Ayni
Kanunun 8. maddesi ise isyeri hekimi ve is giivenligi uzmanlarina; goérevli olduklari
isyerlerinde ISG ile ilgili alinmas1 gerekli tedbirleri isverene veya vekiline yazili bir
sekilde bildirmelidir. Isyeri hekimi ve is giivenli§i uzmani, hayati tehlike arz eden
durumlart isgverene bildirdikleri halde eger isveren geregini yerine getirmez ise bu
durumu Is Saghg ve Giivenligi Genel Miidiirliigii'ne bildirme yiikiimliiliigii
getirilmistir (6331 sayil1 Yasa 6. ve 8. md.).

Yukaridaki gorev ve sorumluluklarini yerine getirmeyen isyeri hekimi ve is
giivenligi uzmani, yasanacak is kazasi durumundan kusurlari tespit edilirse ve s6z
konusu kusur taksir kapsaminda ise hapis cezasi ile cezalandirilirlar. Ayrica Sosyal
Giivenlik Kurumunun yukarida belirtilen masraflar1 da kusur durumlarma goére belirli

oranlarda bu kisilerden tahsil edilir.
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Iscinin 6liimii veya maluliyetiyle sonuglanacak sekilde viicut biitiinliigiiniin
bozulmasina sebep olan is kazasinin / meslek hastaliginin meydana gelmesinde ihmali

tespit edilen igyeri hekimi veya is giivenligi uzmaninin gorev belgesi askiya alinir.

1.3.3.Cahsanin Sigortasiz Olmasi

Isveren eger is¢inin ¢alistigini Sosyal Giivenlik Kurumuna bildirmemisse bile
yukarida saydigimiz sonuglar degismeyecektir. Kazazedenin o isyerinde hizmet akdi ile
calistig1 tespit edilmesi yeterli olacaktir.

1.3.4. Tiirk Ceza Kanununa Gore Verilecek Hapis ve Adli Para Cezalarn

Tiirk Ceza Kanunun 5237 sayili maddesi geregi, kast veya taksirle 6liim veya
yaralanmaya neden olan kisi veya kisiler i¢in hapis ve adli para cezas1 ongoriilmiistiir.
Kanunda kast tanimimin unsurlari “bilerek ve istenerek gerceklesmesi”  olarak
belirtildiginden, is kazalarinda 6liim veya yaralanmaya neden olma suglari istisnai
durum hari¢ kast degil, taksir yani tedbirsizlik veya dikkatsizlik nedeniyle 6liim veya
yaralanmaya sebebiyet olarak ilgililer tarafindan degerlendirilmektedir. Taksirle 6liim
veya yaralanma sonucu verilecek hapis cezalari TCK’ da belirtilmistir (TCK md/85).
Taksirle sigortalinin 6liimiine neden olan kisilere verilecek hapis cezalari asagidaki
gibidir.

5237 sayih md. 85 Taksirle Oldiirme;
- Taksirle bir insanin dliimiine neden olan kisi, iki yildan alt1 yila kadar hapis cezasi ile
cezalandirilir.
- Fiil, birden fazla insanin 6liimiine ya da bir veya birden fazla kisinin 6liimii ile birlikte
bir veya birden fazla kisinin yaralanmasina neden olmus ise, kisi iki yildan on bes yila
kadar hapis cezasi ile cezalandirilir. Bu maddede yer alan “ii¢ yildan” ibaresi,
31.03.2005 tarthli 5328 sayilh kanunun 3. maddesiyle “iki yildan” seklinde
degistirilmistir.

5237sayilh md. 89 Taksirle Yaralama;
- Taksirle bagkasinin viicuduna aci veren veya sagligmin ya da algilama yeteneginin
bozulmasina neden olan kisi, lic aydan bir yila kadar hapis veya adli para cezasi ile
cezalandirilir.
- Taksirle yaralama fiili, magdurun;

a. Duyularindan veya organlarindan birinin islevinin siirekli zayiflamasina,

b. Viicudunda kemik kirilmasina,
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c. Konusmasinda siirekli zorluga,
d. Yziinde sabit ize,
e. Yasamini tehlikeye sokan bir duruma,

f.  Gebe bir kadinin ¢ocugunun vaktinden 6nce dogmasina neden olmussa, birinci
fikraya gore belirlenen ceza yarisi oraninda artirilir.
- Ayrica eger taksirle yaralama fiili magdurun;
a. lyilesme olanagi bulunmayan bir hastaliga veya bitkisel hayata girmesine,
b. Duyularindan veya organlarindan herhangi birinin iglev yitirmesine,
c. Konusma ya da ¢ocuk yapma yeteneklerinin kaybolmasina,
d. Yiizlinin siirekli degisikligine ve gebe bir kadinin ¢ocuk diisiirmesine neden
olmussa, birinci fikraya gore ceza bir kat artirilir.
-Fiilin birden fazla kisinin yaralanmasina neden olmasi halinde, alt1 aydan ti¢ yila kadar

hapis cezasina hiikkmolunur (TCK md/85-89).



IKiNCi BOLUM

2. SAGLIK KURUMLARINDA iS SAGLIGI VE GUVENLIGI

2.1.Saghk Hizmetleri Kavrami ve Saghk Hizmetlerinin Sitmiflandirilmasi
Calismamizin bu boliimiinde saglik hizmetlerinin ne anlama geldigini, saglik

hizmetlerinin 6zelliklerini ve siniflandirmalarini agiklamaya calistik.

2.1.1.Saghk Hizmetleri Kavram

Saglik hizmetleri kavrami 1983 yilinda Fisek’in yapmis oldugu, “sagligin
korunmasi ve hastaliklarin tedavisi i¢in yapilan c¢aligmalar biitiinii” olarak
tanimlanmaktadir. Figek’in tanimlamasina gore saglik hizmetleri; sagligin korunmasi ve
hastaliklarin tedavisi i¢in yapilan c¢aligmalar anlaminda kullanilmaktadir. Saglik
hizmetleri hastaliklarin teshisi, tedavisi ve rehabilitasyonunun disinda hastaliklara karsi
onlem alinmasi ve toplum genelinin saglik diizeylerinin gelistirilmesi ile alakali tiim

faaliyetleri kapsamaktadir (Ates, 2012: 4).

2.1.2.Saghk Hizmetlerinin Ozellikleri
e Saglik hizmetleri, emegin yogun oldugu, soyut hizmetlerdendir.
e Saglik hizmetleri, ertelenemez ve acildir.
e Saglik hizmetlerinde uzmanlasma diizeyi yiiksektir.
e Saglik hizmetlerinde, hizmeti alanlar hizmeti verenlere bir¢ok agidan bagimlidir.
e Saglik hizmetlerinde ¢ikt1 dlclilemez.
e Saglik hizmetlerinin ikamesi yoktur.

e Saglik hizmetleri tliketicilerinin davranislar irrasyoneldir.

2.1.3.Saghk Hizmetlerinin Simiflandirilmasi

Saglik hizmetlerini 4 temel siniflandirmayla anlatmamiz miimkiindiir. Saglik
hizmetleri;

- Koruyucu saglik hizmetleri,

- Tedavi edici saglik hizmetleri,

- Rehabilitasyon saglik hizmetleri ve saghigin gelistirilmesi hizmetleri olmak

lizere dort gruba ayrilir.
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2.1.3.1.Koruyucu Saghk Hizmetleri

Sagliktaki koruyucu hizmetler kisiye ve gevreye yonelik koruyucu saglik hizmeti
olmak iizere 2 gruba ayrilir. Amag temel sagligin korunmasi ve 6nlenmesi olarak kabul
edilebilir. Kisiye yonelik koruyucu hizmetler; bagisiklima, beslenme, erken tani, aile
planlamasi ve ana- ¢ocuk sagligi, ilacla koruma, kisisel hijyen ve ruh sagligi olarak
kabul edilmektedir.

Cevreye yonelik koruyucu hizmetle ise; kay1 atiklarin denetimi, zararh canlilarla
miicadele, besin sanitasyonu, hava kirliligin denetimi, radyolojik zararlarin denetimi, is
sagligi, giivenilir su kaynaklarin saglanmasi ve denetimi olarak siralanmaktadir (Schulz

ve Johnson, 2003: 50-52).

2.1.3.2.Tedavi Edici Saghk Hizmetleri

Saglik kurumlarindaki tiim tedavi hizmetleri hekim kontroliinde ve yardimci
saglik personelinin destegi ile gerceklesir. Saglik durumlarimi kaybeden kisilerin
sagliklarima kavusmalari amaciyla verilen tiim hizmetler tedavi edici hizmetleri
kapsamaktadir (Kisa, 2002: 31). Tedavi edici saglik hizmeti; poliklinik, klinik ve
hastane diginda gelen hastalarin klinik miidahale hizmetleri basta olmak {izere, hastalara
muayenehaneler ve saglik kuruluslarinda verilen tiim tedavi edici saglik hizmetleri ve
bu tedaviye bagli olarak hastanin satin aldigr tiim saglik masraflarini ve ilaglarim
kapsamaktadir (Kurtulmus, 1998: 84).

Tedavi hizmetleri, hastalik ya da sakatlik durumu ortaya c¢iktigi zaman
saglikeilar tarafindan kisinin iyilesmesi icin verilen hizmetlerdir. Hastalanan insanlarin
eski sagliklarina kavusmasi i¢in yapilan ¢alisma ve hizmetlerin tamami bu baglik altinda
toplanmaktadir. Tedavi edici saglik hizmetleri kendi i¢inde ii¢ kademeye ayrilmaktadir;

1. Birinci Basamak Tedavi Hizmetleri: Saglik hizmetlerine ihtiya¢ duyan kisilerin
evde ya da ayakta verilen teshis, tedavi hizmetlerin tlimiidiir.

2. Ikinci Basamak Tedavi 