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OZET

Yiiksek Lisans Tezi

Muhasebe Meslek Mensuplarinin Bagimsiz Denetim ve Denetimde Kalite

Anlayisinin incelenmesi:TRB1 Bolgesinde Bir Arastirma
Idris CANPOLAT

Firat Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii
Isletme Anabilim Dah
Elaz13-2018; Sayfa: XV+157

Gelismis ve gelismekte olan biitiin iilkelerde bagimsiz denetim giderek daha fazla
onem kazanmaya baslamistir. Isletmelerin biiyiiyiip gelismeleriyle beraber muhasebe
sistemleri daha da karmasik hale gelmekte, muhasebe islemleri de giderek
zorlagmaktadir. Isletmeyle ilgili karar vericilerin, bu karmasiklasmis sistem igerisinde
karar vermeleri giliglesmektedir. Dolayisiyla isletme yoneticilerinin dogru ve giivenilir
karar verebilmeleri i¢in isletmenin finansal tablolarindan elde edilen bilgilerin gergegi
yansitmas1 gerekmektedir. Mali tablolarin gercegi yansitip yansitmadigi ancak

yapilacak denetimle ortaya ¢ikarilabilmektedir.

Denetim faaliyetini yerine getirecek meslek mensuplarinin (SM, SMMM, YMM)
mesleki tecriibesi, bilgisi ve diger 6zellikleri biiyiik 6nem arz etmektedir. Yapilacak
olan denetimin kaliteli ve gilivenilir olmasi, bagimsiz denetginin denetim riskini en

diisiik seviyeye indirmesiyle miimkiin olabilmektedir.

Bu c¢alismada, meslek mensuplarinin (SM, SMMM, YMM) mesleki yeterliligiyle
bagimsiz denetimin kalitesi arasindaki iligki incelenmistir. Bu amacla, TRB1 bolgesinde
(Elazig-Malatya-Tunceli-Bingol) faaliyet gosteren meslek mensuplaria yiiz yiize
goriisme yoluyla anket uygulanmistir. Arastirma verilerinin analizinde SPSS programi
kullanilmigtir.  Aragtirmanin  hipotezlerinin test edilmesinde korelasyon analiz

tekniginden yararlanilmistir.

Anahtar Kelimeler: Bagimsiz Denetim, Muhasebe, I¢ Kontrol Sistemi, Bagimsiz
Denetg¢i, Kalite



ABSTRACT

Master Thesis

Investigation of Quality Perception of Independent Auditing and Auditing of
Accouting Professionals: A Survey In The TRB1 Region

idris CANPOLAT

The University of Firat
The Institute of Social Sciences
The Department of Business Administration
Elaz1g-2018; Page: XV+157

Independent control in all developed and developing countries has become
increasingly important. With the growth and development of businesses, accounting
systems become more complex and accounting transactions become increasingly
difficult. It is difficult for decision makers to make decisions within this complex
system. Therefore, in order for business executives to be able to make accurate and
reliable decisions, the information obtained from the entity's financial statements needs
to reflect the reality. Whether financial statements reflect reality or not, however, can be
revealed by inspection.

The professional experience, knowledge and other characteristics of the members
of the profession (SM, SMMM, YMM) to perform the audit activity are of great
importance. The quality and reliability of the audit is possible only if the independent
auditor reduces the audit risk to the lowest level.

In this study, the relationship between professional qualification of professional
members (SM, SMMM, YMM) and the quality of independent audit is examined. For
this purpose, a face-to-face questionnaire was applied to professionals working in the
TRBI region (Elazig-Malatya-Tunceli-Bing6l). SPSS program was used in the analysis
of research data. The hypothesis of the research was tested by using correlation analysis
technique.

Key Words: Independent Audit, Accounting, Internal Control System, Independent
Auditor, Quality
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GIRIS

Ulkemiz basta olmak iizere, gelismis ve gelismekte olan biitiin iilkelerde bagimsiz
denetim giderek daha fazla onem kazanmaya baslamistir. Isletmelerin biiyiiyiip
gelismeleriyle beraber muhasebe sistemleri daha da karmasik hale gelmekte, muhasebe
islemleri de giderek zorlasmaktadir. Biiyiikk isletmelerde, hata ve hilelerin ortaya
cikabilecegi unutulmamalidir. Isletmelerin bu karmasiklasan sistemlerle basa
cikabilmesinin yolu hi¢ siiphesiz denetimle miimkiindiir. Denetimin olmadigi bir
isletmede hata ve hilelerin ortaya ¢ikmasi kacinilmazdir. Denetlenemeyen bir isletmede
yolsuzluk yasanabilecegi gibi isletme varliklarinin calinma riskini de beraberinde
getirmektedir. O halde, gelismis veya gelismekte olan her isletmede bagimsiz denetim

kaginilmaz olarak uygulanmak zorundadir.

Bagimsiz denetim uygulanirken belirli standartlar g6z oniinde bulundurulmalidir.
Bu standartlar icerisinde genel kabul gérmiis muhasebe ilkelerini ve bagimsiz denetim
standartlarini sdylemek miimkiindiir. Bagimsiz denetim faaliyetini yerine getirecek olan
meslek mensubunun gerekli mesleki bilgi ve yeterlilige sahip olmas1 gerekmektedir.
Bagimsiz denetim faaliyeti, bir isletme i¢in nasil hayati 6nemdeyse, bagimsiz denetim
faaliyetini icra edecek meslek mensubunun bilgi birikimi ve tecriibesi de ayni derecede

onem arz etmektedir.

Bagimsiz denetimi gergeklestirecek meslek mensubunun topluma karsi
sorumlulugu vardir. Meslek mensubu bu sorumluluk duygusuyla hareket etmeli ve
bunun bilincinde olmalidir. Aksi halde verecegi kararlarin basta ilgili isletme ile
dogrudan baglantis1 olan kisilerin daha sonra da dolayli olarak iilke ekonomisinin
etkilenecegini bilmelidir. Meslek mensubu, yapacagi gorevin bir kamu gorevi oldugunu

bilmeli ve buna uygun davranmasi gerektigini unutmamalidir.

Finansal tablolari, bagimsiz denetimden gecmeyen biiyiik Slcekli isletmelerin,
gelecekte saglam bir mali yapiya sahip olamadiklart goriilmektedir. Bagimsiz
denetimden gecmeyen finansal tablolarda noksanliklarin olmasi ka¢inilmazdir.
Muhtemel hesap hatalar1 ortaya cikabilir, bir belge yanlis bir hesaba kaydedilmis
olabilir. Bu durum isletmenin kayit diizeni agisindan bir sorun ortaya ¢ikarabilir. Yanlis

hesaba kaydedilen bu belge, ilerde isletme ilgili karar vericileri yaniltabilir. Bu bilgilere



dayanarak kararlar veren isletmenin {ist yoneticileri, isletmeyi gelecekte ulagsmak

istedigi hedeflerine ulagtirmada biiyiik zorluklar yasayabilir.

Caligmanin birinci boliimiinde, bagimsiz denetimin gelisimi, bagimsiz denetim
kavrami, bagimsiz denetimin tiirleri, i¢ kontrol sistemi ve muhasebe bilgi sisteminden

s0z edilmistir.

Calismanin ikinci boliimiinde, kalitenin tanimi, kaliteli denetimin 6nemi, mesleki
yeterlilik standartlar1, kalite kontrol standartlar1 ve meslek mensuplar1 ( SM, SMMM,
YMM) hakkinda bilgiler verilmistir.

Calismanin iiglincli bolimiinde ise, arastirmanin amaci, kapsami ve yoOntemi,
aragtirma modeli ve bulgularin frekans dagilimlarina yer verilmis, hipotezlerin test

edilmesinde korelasyon analiz tekniginden yararlanilmistir.



BIRINCI BOLUM
1.DUNYADA VE TURKIYE’DE BAGIMSIZ DENETIMIN GELiSiMi
Bagimsiz  denetimle ilgili ilk uygulamaya 1900 yilinda Ingiltere’de
rastlanmaktadir. Denetgilik mesleginin uzun soluklu oldugu bir diger {iilke ise

Almanya’dir. ABD’de ise 1930’1u yillarda baslamis olup 6nemi her gegen giin daha da
artan bir meslek haline gelmistir (Selimoglu ve Digerleri, 2015:3-5).

Ulkemizde ise bagimsiz denetim mesleginin gelisimi daha ¢ok mahkemelerde
bilirkisilik yapilarak baslanmus, ileriki yillarda muhasebe mesleginin yasal bir statliye

kavusmastyla beraber denetim meslegi de yavas yavas lilkemizde gelismeye baglamistir.

1929 yilinda yasanan ekonomik kriz diinyadaki hemen hemen biitiin tlkeleri
etkiledigi gibi iilkemizi de etkisi altina almisti. O yillarda isletmeler, biiyiik bir ¢okiintii
yasamis kimi isletmeler ise ticaret sahnesinden ¢ekilmek zorunda kalmisti. Bu biiyiik
buhranin getirdigi sonuglardan bir tanesi, isletmelerin muhasebe sistemlerinin daha
fazla gelismesi gerektigi ve isletmelerin tarafsiz ve objektif bir sekilde denetlenmesi

gerektigiydi (Selimoglu ve Digerleri, 2015:3-5).

Tirkiye’de bagimsiz denetim mesleginin yasal olarak gelisme siireci 1933’1
yillarda baglamis olsa da aslinda meslegin temeli 1989 yilinda ¢ikarilan 3568 sayili
“Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik ve Yeminli Mali Miisavirlik” kanununa
dayanmaktadir. Bu yasayla beraber denetim yetkisi serbest muhasebeci mali miisavir
(SMMM) ve yeminli mali miisavir (YMM) lere verilmistir. Ancak bu yillarda bagimsiz
denetcilik pek fazla gelisme gosterememistir. Bunun nedeni olarak denetlenecek isletme

sayisinin az olmasi ve denetimin kiiciik olcekli isletmeleri kapsamamasidir (Kepekei,
2004:8).

Glinlimiizde anlagilmistir ki denetlenemeyen isletmeler giivenilirliklerini
yitirmektedir. Ciinkii bagimsiz denetimden ge¢meyen finansal tablolar isletme
kullanicilar1 agisindan pek cazip goriilmemektedir. Bunun nedeni ise giivence almamus,
finansal tablolarin yatirimcilar1 yaniltabilecegi endisesidir. Buradan da anlasilacag:
tizere denetlenmeyen isletmelerde hile ve yolsuzluklarin meydana gelebilecegi,
isletmelerin varliklarin1 devam ettirebilmelerinin en biiylik gilivencesi isletmenin

bagimsiz denetimden gegerek yatirimcisina glivence saglamasidir.



1.1.Bagimsiz Denetime Duyulan Thtiya¢

Bir ilkenin ekonomisin en Onemli ve etkili unsurlar1 arasinda igletmeler yer
almaktadir. Isletmeler bir iilkenin ekonomisinin temel yap1 tasidir. Teknolojinin
gelismesiyle birlikte isletmelerde biiyiliylip gelismeye baslamis, isletmelerin bilgi
yogunlugu giderek artmustir. Isletmelerin biiyiimesi muhasebe sistemlerinin daha
karmasik hale gelmesine neden olmus, muhasebe bilgisinin giivenilirligi sorgulanir hale
gelmistir. Isletme ile cesitli nedenlerle iliski icerisinde olan cikar gruplarinin farkl
hedef ve amaclara sahip olmasi, isletme bilgilerinin dogru ve objektif bir sekilde elde
edilmesinde bir takim sorunlari meydana getirmistir. Isletme ici ¢ikar gruplari;
yoneticiler, ortaklar ve c¢alisanlar, isletme dis1 gruplari ise yatirimcilar, devlet,
miisteriler ve kredi verenler olarak belirtmek miimkiindiir. Iste bu guruplarin arasindaki
cikar catigsmalari, finansal verilerin yetersizligi, muhasebe sisteminin karmasiklagmasi,
dogru, giivenilir, objektif bilgiye olan ihtiyacin artmasi, yasal mevzuat, muhasebe
bilgisini kullanacak kisi sayisinin fazlaligi v.b nedenlerden dolayr bagimsiz denetime

olan ihtiyag¢ artmistir (Selimoglu ve Digerleri, 2015:5-9).

igletmelerin temel hedefi, ellerindeki kit kaynaklarla maksimum kar1 elde
etmektir. Bu kar elde edilirken isletmelerin ¢ikar gruplarinin kardan beklentileri farkli
olabilmektedir. Isletme yoneticileri isletmeyi daha karli gostermeye ¢alisirken, isletme
ortaklart vergiden kacinmak i¢in isletmeyi daha az karli gosterme egiliminde olabilirler.
Yine benzer sekilde, isletmenin kredi ihtiyacin1 gidermek isteyenler isletmenin
satiglarin1 ve karlihigmi yiiksek gosterme egiliminde olabilmektedir. Bu ve benzeri

nedenler igletmelerin bilgi ihtiyacinin giivenilirligini etkilemektedir.

Isletme ile ilgili karar vericilerin dogru ve saghikli karar verebilmeleri igin,
isletme icerisinde olusan bu bilgi kirliliginin 6ntine gecilmelidir. Bilgi yogunlugunun bu
kadar karmasiklastigi bir isletmede, giivenilir bilgiye ulasmak son derece
giiclesmektedir. Bundan dolayidir ki, isletmelerin finansal tablolarinin belirli bir
denetimden gecirilmesi gerekmektedir. Denetimden basariyla geg¢mis bir isletmenin
karar vericileri gilivenilir bilgiler elde ettiginden verilen kararlarin dogrulugu
tartismasizdir. Boyle bir isletme yatinmcisina da fayda saglar ve uzun vadeli

hedeflerine ulasmada eli daha fazla giiclenmis olur.



1.2.Denetim Kavram ve Nitelikleri

Bagimsiz denetim, bir isletmenin finansal tablolarinin 6nceden belirlenmis bir
takim standartlar g6z oniinde tutularak ve finansal tablo kalemlerinin tarafsiz bir sekilde
kanit toplanarak incelenmesi ve en nihayetinde isletme ile ilgili denetim raporuna
ulagma siirecidir. Denetim siirecini yiiriiten ve bu isi kendine meslek edinen kisiye
bagimsiz denetci denir. Bagimsiz denetimin konusunu, finansal tablolar ve bu tablolara
ait dipnotlar olustururken, bagimsiz denetimde Olgiiyli ise Genel Kabul Gormiis
Muhasebe Ilkeleri, Tiirkiye Muhasebe Standartlar1 ve Tiirkiye Finansal Raporlama
Standartlar1 olusturmaktadir. Tanimdan da anlasilacagi lizere bagimsiz denetim aslinda
isletmenin finansal tablolariyla ilgili birtakim goriislere varma ve gorlis bildirme

stirecidir (Hiiner, 2014:3)

Bagimsiz  denetimin niteliklerini(6zelliklerini) asagidaki gibi  siralamak

miimkiindiir (Giiredin, 1994:16-17):

e Denetimin konusu ekonomik olaylardir. Bir baska ifadeyle, isletmenin finansal
tablolart bagimsiz denetimin ilgi alanina girmektedir. Yonetim tarafindan
denetgiye incelenmesi i¢in verilen bilgilere yonetim iddialar1 denir. Denet¢inin
gorevi bu iddialarin dogru olup olmadigini saptamaktir. Mali tablolarin
giivenilirliginden isletme yonetimi sorumludur.

e Bagimsiz denetimde 6nceden belirlenmis olgiitler kullanilir. Bu 6lg¢iitler; genel
kabul gormiis muhasebe ilkeleri, isletme icerisinde belirlenmis politika ve
prosediirler, yasa ve yonetmelik hiikiimleri olarak sdylenebilir.

e Denetim ¢aligmalarinda basarili ve dogru goriis verebilmenin en dnemli yontemi
giivenilir ve yeterli kanit toplamaktir. Yeterince kanit toplayabilmis bir
denetcinin dogru karar verme olasiligi son derece yiiksektir.

e Denetim siirecinin son asamasi bir goriise varmadir. Denet¢i topladigr kanitlarla

bir goriis bildirir. Denetc¢i bu goriisiinii bir rapora baglayarak ilgililere sunar.
1.3.Bagimsiz Denetimin Onemi

Toplumun biiyiimesi, iktisadi hayatin karmasiklagsmast ve ekonomik hayata
katilan menfaat sahiplerinin artmasindan dolay1 giivenilir bilgiye erisimde gii¢ hale

gelmektedir. Amaglara uygun kararlar verebilmek i¢in kararlara dayanak saglayan



bilgilerin son derece tutarli ve giivenilir olmasi gerekmektedir (Ozyiirek, 2012:101).
Bagimsiz denetimin asil amaci, isletmelerin finansal tablolarinin 6nceden belirlenmis
kurallara uygunlugunun belirtilmesidir. Isletme ile iliski igerisinde olan ¢ikar gruplar
(devlet, misteriler, kredi verenler, ortaklar v.b) isletmenin finansal bilgilerinin dogru ve
giivenilir olmasmi arzulamaktadirlar. S6z konusu ¢ikar gruplart bu bilgilerden
faydalanarak isletme ile ilgili kararlar verebilmektedirler. Isletme ile ilgili bu bilgilerin
giivenilir olmasinin en 6nemli unsuru s6z konusu isletmenin mali tablolarinin bagimsiz
denetimden gegcirilmis olmasi gerektigidir. Bagimsiz denetimden gegmis mali tablolar,

mali tablo kullanicisina son derece giiven veren bilgiler saglamaktadir.

Bagimsiz denetimin ilgili isletmeye bir¢ok faydasi vardir. Bunlardan biri,
isletmenin finansal bilgilerinin giivenilirligini artirmaktir. Isletmenin yatirimeilarmin bu
bilgilere bakarak verdigi karalarda yanilma ihtimalini azaltir. S6z konusu isletmenin
rekabet edebilirligini artirir ve siirdiiriilebilirligini saglar. isletme ile iliski icersinde olan
taraflarin (devlet, kredi kuruluslari, yatirimcilar v.s) isletmeye bakis acilari olumlu

yonde degisir ve isletmenin hisselerinin artmasina katkida bulunurlar.

Yukaridaki bilgilerden de anlasilacagi tizere bagimsiz denetim, toplumun degisik
kesimlerine fayda saglamakta, ekonomik hayati belli bir diizene oturtmaktadir.

Bagimsiz denetimin isletmeye sagladigi diger faydalar1 asagidaki gibi siralamak

mimkiindiir (Giiredin, 1994:45).

e Isletme yonetimi ve ¢alisanlarinin, isletme varliklar1 {izerindeki olasi hilelerini
Onleyerek isletmenin varliklarinin korunmasina yardimer olur.

e Denetlenmis bir isletmenin finansal tablolarimin  giivenilirligi  yiiksek
olacagindan, isletme ile ilgili daha sonra yapilmasi1 muhtemel vergi denetimini
azaltmaktadir.

e Denetlenmis finansal tablolarm kredibilitesi artar. Isletmeye kredi verecek
kuruluslarin igletmeye bakisi pozitif olur ve kredi verenler, goniil rahatligiyla
karar verebilmektedirler.

e Bagimsiz denetim, isletmenin hesaplarindaki olasi hatalar1 ortaya ¢ikarir ve
isletmenin mali agidan ceza almasinin 6niine de gegmis olur.

e Denetimden gecirilmis mali tablolar, isveren ve is¢i sendikalarina isleme ile

ilgili objektif bilgiler sunmakta yardimci olurlar.



e Bir igletmenin alinip satilmasi ya da devredilmesi durumunda, denetimden

gecmis isletme, ilgili taraflara giivence saglamaktadir.

Sunu ifade etmek gerekir ki, bagimsiz denetimin 6nemi giderek artmaktadir.
Bagimsiz denetimin sagladigi seffaflik ve giiven ortami isletmelerin giivenilirligini
artirmakta, ekonomik hayatin spekiilatif bir ortama siiriiklenmesine izin vermemektedir.
Bagimsiz denetim ekonomi alaninda isletmelere en biiylik giivenceyi saglamaktadir.
Isletmelerin uzun vadedeki hedeflerine ulasmada yardimei olarak, isletmelerin giiclii bir

sekilde ayakta kalmalarina katki saglamaktadir.
1.4.Denetim Tiirleri

Denetim tiirlerini, ama¢ yoniinden denetim, kapsam yoniinden denetim, statii

yoniinden denetim seklinde siralamak miimkiindiir.
1.4.1.Amag¢ Yoniinden Denetim Tiirleri

Bu denetim tiiriinde, isletmenin belirledigi amaclara gore denetim yapilmaktadir.
Yani isletme, finansal tablolarin denetimini yaparken ulagsmak istedigi hedef nedir? Bu

denetimi neden gerekli géormektedir? Sorularinin cevaplarini aramaktadir.
1.4.1.1.Mali Tablolar Denetimi

Mali tablolar denetimi, bir isletmeye ait finansal tablolarin, dogru ve diiriist bir
sekilde genel kabul gérmiis muhasebe ilkelerine, yasal diizenlemelere uygun diizenlenip
diizenlenmedigi konusunda bir goriis beyan etmek amaciyla yapilan denetim tiiriidiir

(Toroslu, 2007:196).

Genel olarak denetim dendiginde ilk akla gelen, hi¢ siiphesiz mali tablolar
denetimidir. Mali tablolar denetiminde beklenen amaglarin gesitligine karsin, finansal
tablolarin tekligi ilkesi geregi, her tiirlii ihtiyaca cevap verebilecek bir tablo
diizenleneceginden farkli kesimlerin mali tablolar hakkinda farkli amaglar beklemesi

son derece dogal karsilanmaktadir (Toroslu, 2007:196).

Bu denetim tiirlinde asil amag, isletmenin temel finansal tablolart ve diger
finansal tablolarin yasal diizenlemelere ve muhasebe standartlarina uygunlugu

amagclanir. S6z konusu tablolar hazirlanirken defter ve belgelerden dogru veriler alinip



alinmadigina bakilir. Béylece yapilan denetimde muhasebe kayitlarinin dogrulugu teyit

edilmeye ¢aligilir (Selimoglu ve Digerleri, 2015:17-18).

1.4.1.2.Uygunluk Denetimi

Uygunluk denetimi, bir isletmenin faaliyetlerinin, isletmenin iist yoneticileri veya
diizenleyici otoritenin belirlemis oldugu politika, ilke, kural ve esaslara uygun olup
olmadigina goére denetleyecek bir denetim tiiriidiir. Uygunluk denetiminde asil amag
isletme tarafindan ortaya konulmus kurallara ne ol¢iide riayet edildigidir. Bagka bir
ifadeyle uygunluk denetimi, aslinda vergi denetiminden bagka bir sey degildir. Kanun
koyucu soz konusu isletmenin finansal tablolarmin ve bu finansal tablolara ait

dipnotlarin vergi usul kanununa uyup uymadigini denetler (Toroslu, 2007:196).

Bu denetim tiirline 6rnek olarak, isletme tarafindan her ay diizenlenmekte olan
katma deger vergisi beyannamesi veya muhtasar beyannamesinin ilgili mevzuat
hitkiimlerine ne derecede uygunlugu gibi durumlarin ortaya konulmasi uygunluk

denetiminin geregidir (Tiirker ve Digerleri, 2003:8).

Bir bagka ornek, sosyal giivenlik kurumu miifettiglerinin, isletmenin her ay
diizenledigi bordrolarin dogru bir sekilde diizenlenip diizenlenmedigini kontrol etmeleri

uygunluk denetiminin bir sonucudur.
1.4.1.3.Faaliyet Denetimi (isletme Denetimi)

Faaliyet denetimi, bir isletmenin belirledigi ilke ve prosediirlere hedeflerine ne
o6l¢iide ulasip ulagsmadigini belirleyen sistematik bir siirectir. Faaliyet denetiminin amaci
isletmenin hedeflerine ulasirken kaynaklarini ne Olglide verimli ve ekonomik
kullanabilmistir? sorusunun yaniti aranir. Faaliyet denetimi, daha c¢ok isletme
biinyesinde kurulmus bir denetim mekanizmasi tarafindan yiiritiiliir (Toroslu,

2007:196).

Son yillarda faaliyet denetimine performans denetimi de denmektedir. Aslinda
adindan da anlasilacag: {lizere performans denetimi, bir isletmenin belirli donemlerde
gostermis oldugu pozitif ivmenin arastirmasina yonelik bir denetim tiirii olarak

karsimiza ¢ikmaktadir (Selimoglu ve Digerleri, 2015:18-19).



Bu denetim tiiriiniin, isletmenin kendi biinyesinde kurdugu bir mekanizma
tarafindan denetlendigini s6ylemek miimkiindiir. Bu denetim tiirii son donemlerde kamu
denet¢ilerinin Ozellikle de Sayistay denetgilerinin ilgi alanina girdigi goriilmektedir.
Buradan ¢ikarabilecek sonug, faaliyet denetimi sadece isletmeye bagli personeller
tarafindan yiiriitiilmedigi, bununla beraber kamu denetgilerinin de bu denetime sempati

duydugu sonucuna ulasilabilmektedir (Selimoglu ve Digerleri, 2015:18-19).

Faaliyet denetimine 6rnek olarak, bir bilgi islem sisteminin verimliligi ve etkinligi
nedir? Bir makineyi kullanan bir iscinin etkinligi ve iiretkenligi nedir? Isletmenin
belirledigi prosediirlere uygun mudur? Bu ve benzeri sorularin yanitin1 faaliyet

denetimi(isletme denetimi) vermektedir (Tiirker ve Digerleri, 2003:7).

Mali tablolar denetimi, uygunluk denetimi ve faaliyet denetimi arasinda gerek
kullanilan olgililer gerekse sonuglarin iletilmesi yoniinden birtakim farkliliklar
bulunmaktadir. Bu farkliliklar Tablo 1°de gosterilmistir (Selimoglu ve Digerleri,
2015:19).

Tablo 1: Finansal Denetim, Uygunluk Denetimi ve Faaliyet Denetiminin

Karsilastirilmasi
Mali Tablo Uygunluk Faaliyet Denetimi
Denetimi Denetimi
Denetimin konusu | Finansal Tablolar Bireylerin yaptig1 Orgiitiin veya bir
islem ve faaliyetler birimin faaliyet
sonuglari
Olgiit Genel Kabul Yetkili otoritelerin Etkinligi veya
Gormiis Muhasebe koydugu yasa, verimliligi 6lgmek
Kavram ve Ilkeleri kural veya icin dnceden
politikalar belirlenmis
performans
gostergeleri
Sonuglarin Muhasebe Bir iist yonetim veya
iletilmesi bilgilerini kullanan Ust ydnetim degerleme yapan

taraflarin timi

birimin kendi
yoneticileri

Tablo 1’den de goriilecegi iizere, denetim tiirleri arasinda birtakim farklar

bulunmakla beraber, aslinda birbirleriyle etkilesim iginde oldugundan ve bir zincirin

halkas1 gibi birbirine bagli oldugundan s6z edilebilir.
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1.4.1.4.0zel Amagh Denetim

Denetimi yaptiracak olanlarin belirlemis oldugu konularda, denetim talebinde
bulunan kisilere karar vermelerinde yardimeci olmak amaciyla yapilan bir denetim
tiiriidiir. Ozel amagl denetime; kredi vermeden once isletmede yapilan incelemeler,
isletmede varliklarin korunup korunmadigi ve herhangi bir yolsuzlugun olup
olmadiginin arastirilmasi, s6z konusu isletmeye ortaklik ya da baska nedenlerle yapilan
incelemeler, isletmeyi satina alma ya da isletme birlesmelerinde Onceden yapilan

arastirmalar 6zel amagh denetime birer 6rnektir (Deha Yayinlari, Yayin No:5:6).
1.4.2.Kapsam Yoniinden Denetim Tiirleri

Kapsam yoniinden denetim tiirlerini; zorunlu denetim, ihtiyari denetim, stirekli
denetim, ozel denetim ve smirli denetim olarak siralamak miimkiindiir. Bu denetim

tiirleri asagida agiklanmistir.

1.4.2.1.Zorunlu Denetim

Yasal hiikiimler ¢ercevesinde yapilan denetim g¢alismalarina zorunlu denetim adi
verilmektedir. Bu denetim tiirii kanuni bir zorunluluktan kaynaklanmaktadir. Tiirkiye’de
faaliyet gosteren bazi isletmeler zorunlu denetimi yaptirmak zorundadir. Zaten adinda
da anlasilacagi lizere, yasalarla belirledigi cercevede isletmelerin yapmak zorunda
oldugu bir denetim tiiriidiir. Ornegin, sermaye piyasast kurulunun denetimine tabi
isletmeler, bankacilik diizenleme ve denetleme kurulunun denetimine tabi bankalar ve
hazine miistesarliginin denetimine tabi olan sigorta ve reasiirans sirketleri bagimsiz dis

denetimi yaptirmak mecburiyetindedirler (Deha Yayinlari, Yaym No:5:7).
1.4.2.2.1htiyari Denetim

Herhangi bir kanuni zorunluluk olmadan isletmelerin tamamen kendi istekleri
dogrultusunda yaptirmis olduklar1 denetimdir. Bu denetim tiirli, isletmelerin kendi
icinde olup bitenleri incelemek, isletme personelinin isletmenin belirledigi kurallara
uyup uymadigini arastirmak, isletmenin gelecekteki hedeflerine ne Ol¢iide yaklastigini

tespit edebilmek v.s nedenlerle yapilabilmektedir (Deha Yaynlari, Yayin No:5:7).

Istege bagli denetimi, kimi isletmeler kendileri i¢in gerekli gordiigiinden olasi

maliyetlere katlanip isletmelerinin daha seffaf olabilmesini saglayabilmektedirler. Ote
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yandan, baz1 isletmeler ise ihtiyari denetimi gereksiz bir zaman kayb1 olarak gormekte

ve olas1 maliyetlerinden kaginmaktadir.
1.4.2.3.Siirekli Denetim

Finansal tablolar, muhasebenin donemsellik ilkesi geregi donemler itibariyle
kamunun bilgisine sunulur. S6z konusu donemler, yillik olabilecegi gibi alt1 aylik, liger
aylik ve aylik seklinde de olabilmektedir. Ancak ticaret hukuku ve vergi mevzuatinda
s6z konusu donemler yillik olarak belirlenmistir. Buna gore hesap donemi bir yillik
siireyi kapsamaktadir. Isletmeler donemin baslangig ve bitisini kendileri belirleyebilirler
(Yurdakul, 2005:10-13).

Siirekli denetim, bir yillik hesap donemi igerisinde gergeklesen mali nitelikli
olaylarin gercege uygun kanit toplanarak ve genel kabul gérmiis muhasebe ilkelerine

uyulmak maksadiyla yapilan denetimdir (Deha Yayinlari, Yaym No:5:7).

Vergi mevzuati geregince, siirekli denetimde yeterli siirenin var oldugu
diistintilerek biitiin mali tablo kalemlerinin denetimi yapilmak zorundadir. Siirekli
denetimin amaci bir hesap donemi igerisinde isletmenin mali tablolarindaki biitiin
kalemlerin denetiminin yapilmasidir. Bu acidan bakildiginda, siirekli denetim en
giivenilir denetim tiiriidiir. Cilinkii biitiin kalemler denetimden ge¢mis ve giivence

saglamistir (Deha Yayinlari, Yaym No:5:7).

Bu denetimin bir 6zelligi, tam denetim olmas1 ve bagimsiz denetciye ihtiyag
duydugu siirenin tam anlamiyla verilmis olmasidir. Bagimsiz denet¢i bu siire zarfinda
yeterince kanit toplayabildiginden siirekli denetim diger denetim tiirlerine gore oldukga

giivenilirdir ( Kaval, 2003:25).
1.4.2.4.0zel Denetim

Ozel denetim, isletmeyle ilgili bazi 6zellikli durumlarin ortaya ¢ikmasi
durumunda yapilan bir denetim tiiriidiir. Ornegin isletmelerin tasfiye, bdliinme,

birlesme, devir gibi durumlarda yapilmaktadir (Deha Yayinlari, Yaymn No:5:8).

Eger isletmenin finansal tablolar1 uzun zaman denetimden ge¢misse, 6zel denetim
uygulanabilir. Bundan dolay1 6zel denetim, eger isletme ile ¢ok sik karsilasabilecek bir

durum s6z konusu degilse, bu denetim uygulanabilir.
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Halka ilk defa acilacak isletmeler de 6zel denetimin kapsamina girebilmektedir.
1.4.2.5. Sinirh (Ara) Denetim

Smirli denetim, isletmenin aylik, ti¢ aylik ve 6 aylik mali tablo kalemlerinin
denetlenmesini kapsamaktadir. Bu denetim tiirli, isletmelerin belli donemlerdeki
finansal tablolarinin denetimini gostermektedir. Sinirli denetimde bagimsiz denetginin
yeterli zamani olmadigindan, mali tablo kalemlerinin tamaminin denetlenmesine imkan
bulunmamaktadir.  Smirli  denetimde isletmeler belli  kisitlamalar  altinda

denetlendiginden yeterli bilgiye ulasmak giiglesmektedir (Yurdakul, 2005:10-13).

Bu denetim ara denetim oldugundan, isletme ile ilgili giivenilir bilgi
verememektedir. Cilinkii belirlenen donemler kisa oldugundan bu déonemlerde isletmenin
ekonomik durumu iyilesebilir. Isletmenin karhiik durumu ve isletmenin 6z
kaynaklarinda bir artis s6z konusu olabilir. Bu sebepten 6tiirii, ara denetimde verilecek

kararlar degisiklige ugrayabilmektedir (Deha Yayinlari, Yayin No:5:7).

Bu denetimi siirekli denetimden ayiran nokta, denetim kanit1 toplamada sinirlama
olmasidir. Bu simirlama da hi¢ siiphesiz zaman unsurudur. Ciinkii bilanco ve gelir
tablosuna ait bir mali tablo hazirlanmamakta olup, rakamlarin dogrulugu da test
edilememektedir. Bundan dolayi, finansal tablolarin giivenilirligi konusunda bagimsiz
denet¢i dogrudan bir gilivence saglamak yerine dolayli bir giivence saglayabilmektedir

(Kaval, 2003:25).
1.4.3.Statii Yonunden Denetim Tiirleri

Statii yoniinden denetim tiirlerini; muhasebe denetimi, i¢ denetim ve kamu

denetimi seklinde siralayabiliriz. Simdi bunlara agiklik getirmeye ¢alisalim.
1.4.3.1.Muhasebe Denetimi (Bagimsiz Denetim)

Bagimsiz denetim, isletme ile herhangi ticari bir iliski igerisinde olmayan kisi ya
da kurumlar tarafindan, genel kabul gérmiis muhasebe ilkelerine uyarak, isletmenin
defter kayit ve belgeleri iizerinden finansal tablolarinin denetlenmesine denir. Bagimsiz
denetim igletme ile organik bagi bulunmayan kisiler tarafindan gerceklestirilir.
Bagimsiz denetimi 6zel isletmeler yaptirabilecegi gibi kamu kurum ve kuruluslar1 da

yaptirabilir (Toroslu, 2007:196).
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Bagimsiz denetimin asil amaci, isletmenin mali tablolarinin denetlenmesidir. Bu

anlamda bakildiginda aslinda bagimsiz denetim bir uygunluk denetimidir.

Bagimsiz denetcinin bagimsiz olmasi gerekmektedir. Bagimsiz denet¢inin

asagidaki kosullar1 saglamasi gerekmektedir:

e Bagimsiz denet¢i, isletme ile ilgili herhangi bir bor¢ ya da alacak iligkisi
icerisinde olmamalidir.

e isletme ile sozlesmede yazili iicret haricinde herhangi bir iicret almamalidir.

e Bagimsiz denetginin Isletme ile bir ticari iliskisinin bulunmamasi gerekmektedir.

e Bagimsiz denet¢i mesleki yeterlilige sahip olmali ve diiriist hareket etmelidir.
1.4.3.2.1¢ Denetim

Isletmenin kendi biinyesinde olusturdugu bir sistemle isletmenin denetimini
gerceklestirmesine i¢ denetim adi verilir. I¢ denetim biitiin denetim tiirlerini
kapsayabilecegi gibi, sadece uygunluk ve faaliyet denetimini de kapsayabilir. I¢
denetimin kapsamina sadece mali nitelikli olaylar girmez ve mali olmayan islemlerde i¢

denetimin konusunu olusturabilmektedir (Deha Yayinlari, Yayin No:5:9).

Ic denetimin temel amaci, isletme personelinin olast muhtemel hata ve

yolsuzluklari ortaya ¢ikarmak, eger bir yolsuzluk s6z konusu ise bunu tespit etmektir.

Ic denetim kanuni olarak zorunlu olmamakla beraber, isletmeler varliklarini
giivende tutmak icin i¢ denetim sistemlerini olusturabilirler. Burada dikkat edilmesi
geren nokta, isletmenin kurdugu i¢ denetim mekanizmasinin sagladigir ekonomik fayda

i¢ denetim maliyetinin tizerinde olmalidir.

I¢ denetgilerin gorevlerini asagidaki gibi saymak miimkiindiir (Deha Yayinlari,

Yayin No:5:10):

e ¢ denetci isletmede calisan personelin isletmenin belirledigi politikalara uygun
hareket edip etmedigini tespit etmek

e Isletmede meydana gelebilecek kayip ve hatalara kars: tedbir almak

e Isletmenin girebilecegi diger denetimlere isletmeyi hazirlamak

e Isletmeninin varliklarim korumak varsa hile ve yolsuzluklari giin yiiziine

¢ikarmak
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e Isletmenin muhasebe bilgilerini kontrol etmek, plan ve programlara ne dlciide

riayet edildigini ortaya ¢ikarmak

1.4.3.3.Kamu Denetimi

Kamu kurumlarina baglh olarak c¢alisan ve kanunlarla yetki almis kisiler
tarafindan gergeklestirilen denetime kamu denetimi adi verilir. Kamu denetimin asil
amaci, isletmelerin beyan ettikleri beyannamelerin gercegi yansitip yansitmadigini
tespit etme, isletmenin vergi mevzuatina uyup uymadigini ortaya koymak amaciyla

gerceklestirilir (Toroslu, 2007:196).

Kamu denetimi yapilirken esasinda kamu yarar1 gozetilir. Isletmenin kamu
yararini ne Olgiide 6nemsedigi, gerceklestirilen islemlerin ne kadarinin kamuya faydali

oldugu iizerinde durulur.

Kamu denetimi, yasalardan kaynaklanan bir denetim tiirii oldugu icin isletme
acisindan kagmilmazdir. Ciinkii isletme yasalara, kanunlara uymak, vergi ile ilgili

sosyal sorumlulugunu yerine getirmek mecburiyetindedir.

Son olarak kamu denetimini su sekilde agiklamak gerekirse, isletmenin topluma
kars1 sosyal sorumlulugunu ne olciide yerine getirdigini tespit ederek, kamu yararinin

gozetilmesi siireci olarak ifade etmek miimkiindiir.
1.5.Denetci Tiirleri

Denetgi tiirlerini, bagimsiz denetgiler, i¢ denetciler ve kamu denetcileri olarak

siralamak mimkiindiir.
1.5.1.Bagimsiz Denetciler

Denetim; faaliyet, ekonomik, ticari, sosyal ve teknolojik gelismelere bagl olarak
giderek 6nem kazanmis ve giiniimiizde gerek toplum gerekse ekonomik sistem iizerinde

oldukga etkili olmaya baglamistir (Akbulut, 1999:176).

Bagimsiz denetgiler, sahip olduklar1 miisterilerine profesyonel denetim hizmeti
sunabilen kisiler olup, bir denetim firmasi tarafindan da gorevlendirilebilirler. Faaliyet
denetimi, uygunluk denetimi, mali tablolarin denetimi gibi hizmetleri sunan bagimsiz

denetgiler, serbest meslek erbabi olarak sozlesmeye dayali bir sekilde kar amaci gliden
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veya gitmeyen kuruluslara, hatta resmi kuruluslara da denetim hizmeti

verebilmektedirler (Giiredin, 1994:19).

Tiirkiye de bagimsiz denetimle ilgili en 6nemli yasal diizenleme 13 Haziran 1989
yilinda c¢ikarilan 3568 sayili kanunla beraber bagimsiz denetim yetkisi serbest
muhasebeci mali miisavir ve yeminli mali miisavirlere verilmistir. Bu kanununa gore
denetim faaliyetini gerceklestirecek meslek mensubunun, SMMM ya da YMM olmasi
gerekmektedir. Bu kanunla ilgili detayli bilgiler ileriki boliimlerde verilecektir.

Bagimsiz denetgilik bir unvan degil, bir uzmanlik alanidir. Genellikle bagimsiz
denetgiler, mali tablolarin denetimini yaparlar ancak ekonomik hayatin gelismesiyle

beraber bagimsiz denetgiler diger denetim tiirlerini de gerceklestirebilmektedirler.

Bagimsiz denetgilere yetki, Kamu Gozetimi Muhasebe ve Denetim Standartlar
Kurumu (KGK) tarafindan verilmektedir. Bu anlamla diizenleyici kurulus KGK’ dir.
Bagimsiz denetciler KGK kurumunun verdigi belgeyle bagimsiz denetim faaliyetini

yerine getirmektedirler.
1.5.2.1¢ Denetciler

I¢ denetciler, bir isletmeye bagh olarak calisan ve isletmenin organizasyonunda
yer alan isletmeye bagli uzman personellerdir. I¢ denetciler, isletmede olas1 muhtemel
hata ve hilelerin 6niine gegmek, isletmenin varliklarin1 korumakla miikelleftirler. I¢
denetgiler, bagimsiz denetime de yardimei olurlar. Isletmelerdeki yolsuzlugu arastirip
ortaya ¢ikarmakta i¢ denetginin gorevleri arasinda yer almaktadir (Deha Yaynlari,

Yayin No:5:11).

I¢ denetciler, daha cok faaliyet denetimini gergeklestiritler. Giiniimiizde artan
rekabet ve piyasaya yeni aktorlerin girisi, isletmelerin verimli ¢aligmasi gerektigi

zorunlulugunu da beraberinde getirmektedir.

I¢ denetgi, isletmenin sahip oldugu kaynaklari korumak, isletmeye maksimum
fayda saglayacak kaynaklari, isletmenin amaglar1 dogrultusunda kanalize etmek ve bu

kaynaklar etkin kullanmak zorundadir.
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1.5.3. Kamu Denetgcileri

Kamu denetgisi, kamu kurumlar tarafindan kendisine yetki verilmis olup, kamu
kurumlarinin ya da 6zel sektor kuruluslarinin yasalara, yonetmeliklere, mevzuata uyup

uymadiklarin1 denetleyen uzman kisilerdir (Deha Yayinlari, Yaym No:5:11).

Kamu denetcileri, devlet adina denetim yaparlar. Kamu denetgileri, kamu
kurumlarin1 denetlediginde faaliyet denetimi, 6zel sektor kuruluslarimi denetlediginde

ise vergi denetimi faaliyetini yerine getirmis sayilirlar (Deha Yayinlari, Yaym No:5:11).

Kamu denetcilerine, Sayistay denetgileri, is miifettisleri, gelir idaresine bagh

teftis elemanlarin1 6rnek verebiliriz.
1.6.Genel Kabul Gormiis Denetim Standartlar

GKDS, 1947 yilinda AICPA tarafindan yaymlanmistir. Bu standartlar, bir
denetim ¢aligmas1 olusturulurken uyulmasi gereken asgari nitelikleri i¢ermektedir.
GKDS, denetgiye mesleginde daha sorumlu davranmasi gerektigini belirten ve

denet¢iye denetim ¢alismalarinda yol gosteren genel prensiplerdir (Giiredin, 1994:26).
1.6.1.Genel Standartlar

Genel standartlar, raporlama ve calisma alan1 standartlarindan daha verimli
sonuclar alabilmek i¢in olusturulan standartlardir. Genel standartlar kisiye 6zgii kurallar
olmakla beraber denet¢inin mesleki ehliyeti ve yaptigi isin niteligiyle alakalidir (Hiiner,
2014:26).

1.6.1.1.Mesleki Egitim ve Deneyim Standardi

Bu standart, mesleki olarak yeterli bilgiyi almig, tecriibe sahibi muhasebe
uzmanlarinca yiiriitiilmesini belirleyen standarttir. Bu standarda gore, meslek mensubu
gerekli bilgi ve deneyime sahip olmalidir. Meslek mensubu olmanin genel sartlar1 3568
sayili kanunla diizenlenmistir. Meslek mensubu olmak i¢in {ist yonetimin belirledigi
simavlar1 vermis olmak, belirli bir siire bir uzmanin yaninda staj yaparak onun bilgi ve

deneyiminden yararlanmis olmak gerekmektedir (Turker ve Pekdemir, 2002:7)

Mesleki ve egitim standardi, meslek mensubunun mesleki faaliyetinde

bulunurken, bir takim sorumluluklara sahip olmas1 gerektigini belirtir. Bu sorumluluklar
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arasinda meslegiyle ilgili gerekli olan biitiin bilgileri bilme ve yasalar siirekli takip
etmek olarak sdylenebilir. Bu anlamda meslek mensubu, siirekli kendini gelistirmeli ve

meslegiyle ilgili aktivitelere katilmalidir.

Teknik bilgi dendiginde, aklimiza deneyim ve uzmanlik nitelikleri mali denetim
faaliyeti icin tabii olarak, muhasebe ve denetim alaninda olmasi gereken ozellikler
gelmelidir. Bu dogrultuda, birgok iilkede denetim faaliyetini ve bu sorumlulugu
istlenecek bireylerin yasa ve hukuki olarak yetki almig meslek mensuplarinca denetim

faaliyetini yiiriitmesi gerekmektedir (Tiirker ve Pekdemir, 2002:7).
1.6.1.2.Bagimsiz Davranma Standardi

Bagimsizlik standardi, denetim faaliyetinde bulunacak meslek mensubunun
faaliyetlerinde diiriist ve tarafsiz olmasi1 gerektigini belirtir. Meslek mensubu denetim
faaliyeti boyunca denetimin her asamasinda tarafsiz davranmak zorundadir. Meslek
mensubu her tirlii ¢ikar ¢atismasindan uzak durmali, meslegin onurunu her zaman

korumalidir (Donmez ve Digerleri, 2005:71).

Isletmeler, denetim hizmetini, finansal tablolarinin giivenilirligi igin satin
almaktadir. Meslek mensubu, denetim yaparken topluma karsi sorumlulugunu

unutmamali, bu sorumluluga yakisir bigimde hareket etmelidir.

Bir denetcinin en Onemli Ozelliginden bir tanesi, bagimsiz davranmasidir.
Bagimsiz denetgi, isletmeyle ilgili hazirlayacag: raporda tarafsiz bir sekilde goriislerini
dile getirmelidir. Kendi ¢ikarmi korumak igin, isletme hakkinda verece§i yaniltici

bilgilerin, bilgiyi kullanan ¢evrelere zarar verecegini unutmamalidir.

1.6.1.3.Mesleki Dikkat ve Ozen Standard:

Denetim faaliyetinin her asamasinda dikkat ve 6zen gosterilmelidir. Bu standart,
denet¢inin mesleki faaliyetlerinde son derece dikkatli, uyanik ve Ozenli olmasi
gerektigini belirtir. Bagimsiz denetgi denetim faaliyetini icra ederken, olusturacagi

raporlar1 6zenle korumali, olasi hatalara kars1 dikkatli davranmalidir (Hiiner, 2014:28).

Bagimsiz denet¢i, denetimin her asamasinda dikkatli ve titiz olmali, gorevini
layikiyla yerine getirmelidir. Meslek mensubu, meslegini sevmeli ve meslegine gerekli

Ozeni gostermelidir.
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Meslek mensubu denetim kanitlarini toplarken, denetim planlamasi yapmali ve
isletmenin i¢ kontrol sisteminden faydalanmalidir. i¢ kontrol sistemini iyi incelemeli,

kendisini yaniltabilecek muhtemel bilgilerden kaginmalidir.

Bagimsiz denetci, denetim sonunda hazirlayacagi raporu dikkatlice gozden

gecirmeli, varsa yanlis bilgilere hemen miidahale edip diizeltmelidir.
1.6.2.Calisma Alam Standartlar

Calisma alan1 standartlari, denetimi yapilacak olan isletmede hangi ¢aligmalarin

yapilmasi gerektigi konusunda denetgiye yol gostermektedir (Giiredin, 1994:45).
1.6.2.1.Planlama ve Gozetim Standardi

Bagimsiz  denet¢i, denetim faaliyetini belirli bir plan c¢ergevesinde
gerceklestirmelidir. Ege denetcinin yardimcilart da varsa denet¢i bunlar1 gézlemlemeli

ve gerektiginde kontrol etmelidir (Comlekei, 2010:26-30).

Denetimin planli bir sekilde gergeklestirilmesi, denetimin daha rahat ve basarili
bir bicimde yapilmasina yardimci olur ve denetimin zaman maliyetini azaltir. Denetgi

denetimi planlayarak denetim riskini kabul edilebilir bir seviyeye diisiirebilir.

Gozetim, denetcinin yardimcilarint dikkatle izlemesi, denetim planina aykiri
davraniglarda bulunan kisilerin uyarilmasini gerektirir. G6zlemi iyi ve dikkatli olan bir
denet¢i, denetim faaliyetini fazla zaman kaybetmeden sonlandirabilir. Basarili bir

denetcinin ¢ok iyi bir gozlem yeteneginin olmas1 gerektigi asikardir.
1.6.2.2.I¢ Kontrol Sisteminin Incelenmesi Standardi

Bu Standard, bagimsiz denetginin, isletmenin i¢ kontrol sistemini iyi incelemesi
gerektigini ifade etmektedir. Denet¢i, isletmenin i¢ kontrol sistemini arastirarak,
denetiminin kapsamin1 buna gére belirleyebilir. I¢ kontrol sistemi etkin ve verimli
calisan bir isletmede, sisteme giiven duyulacagindan, denetim kaniti toplamada bir
sinirlilik olabilir. Denetgi gerekli hazirliklarini yaptiktan sonra i¢ kontrol sisteminin

yeterli olup olmadigina karar verecektir (Comlekgi, 2010:26-30).

I¢ kontrol sistemi, denet¢inin denetim faaliyetini oldukca kolaylastiracaktir. I¢

kontrol sistemi gelismis bir isletmede, denetim yapmak son derece kolay ve
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giivenilirdir. I¢ kontrol sistemi etkin ve verimli isleyen bir isletmede hata, hile ve
yolsuzluklarin azalacagi s6z konusu oldugundan, denet¢i bu isletmeyle ilgili olumlu

karar vermede hi¢ zorluk ¢ekmeyecektir.

Isletmenin orgiitsel isleyisi, isletmede ¢alisan personelin yapisi, bilgi sisteminin
nitelikleri varliklarin korunmasi ic¢in alinmis tedbirler i¢ kontrol sisteminin temel
ozellikleri olarak yapilan denetimde dogrudan etkili olabilmektedir. Etkin ve verimli bir
i¢ kontrol sistemine sahip isletmelerde hi¢ kusku yok ki denetim riski daha az
olmaktadir (Tirker ve Pekdemir, 2002:7).

Diger taraftan, i¢ kontrol sistemi olmayan veya olup da etkin olmayan bir
isletmede denetim yapmak oldukca giiclesir. Denetimin zaman maliyeti oldukga artar.
Denetginin karsi karsiya kalacag riskler artar. Denetci yeterli kanit toplayamadigi ya da
kanit toplamada sikinti yasadigir bir isletmeyle ilgili raporunda, goriis vermekten

kacinabilir ya da sinirl goriis belirtebilir.
1.6.2.3.Kanit Toplama Standardi

Denetim kanitlarinin yeterli ve giivenilir olmasi gerektigini agiklayan standarttir.
Denetci kanit toplarken son derece dikkatli ve tedbirli davranmali, gereksiz ugraslardan

ozellikle kaginmalidir.

Bagimsiz denetim kanit1 teknikleri; inceleme, yeniden hesaplama, gozlem
sorusturma ve dogrulama, yeniden uygulama ve analitik inceleme tekniklerinden
olusmaktadir. Denetci kanit toplarken, toplayacag: verilere gore bu tekniklerden birini

ya da birkagini kullanabilmektedir (Selimoglu ve Digerleri, 2015:87).

Denetginin goriis bildirmesinde denetim kanitlar1 ¢ok 6nemli rol oynar. Olumlu
veya olumsuz gorls bildirmesi topladigi kanitlarin yeterliligine baglidir. Yeterlilik
kanitin miktariyla ilgiliyken, giivenirlilik ise kanitin tiiriine gore degismektedir. Bundan
dolayr denet¢i kanit toplarken, titiz davranmalidir. Hangi kanitlarin ne sekilde

toplanacagi denetg¢inin kendisine aittir (Hiiner, 2014:30).
1.6.3.Raporlama Standartlari

Kaliteli denetimin son halkasi, dogru bir bigimde hazirlanmis denetim raporudur.

Raporlama standartlari, degerlendirmeyle ilgili olan standartlar1 igermektedir.
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Denet¢inin, denetlen isletmenin ortaya koydugu finansal tablolar hakkinda bir yargiya
varmasint saglayan standartlari, raporlama standartlar1 olusturmaktadir (Comlekei,
2010:26-30).

1.6.3.1.Genel Kabul Goérmiis Muhasebe Ilkelerine Uygunluk Standardi

Bu standart, denetim faaliyetinin genel kabul géormiis muhasebe ilkelerine uygun
bir sekilde yapilip yapilmadigini ifade etmektedir. Bu standart, aslinda bagimsiz
denetimin amaciyla ayn1 dogrultudadir. Denetimin amaci, bagimsiz denetcinin isletme
ist yonetimin sorumlulugunda olan finansal tablolarin, genel kabul gérmiis muhasebe
ilkeleri g¢ercevesinde hazirlanip hazirlanmadigini tespit etmek ve bir goriis beyan

etmektir (Hiiner, 2014:31).

Bagimsiz denet¢i, hazirlayacagi denetim raporunda, mali tablolarin genel kabul
gérmiis muhasebe ilkelerine uygun olarak hazirlanip hazirlanmadigini belirtmelidir. Bu

durum isletme ile ilgili bilgi kullanicilar1 agisindan ¢ok dnem arz etmektedir.

1.6.3.2.Muhasebe ilkelerinde Degismezlik Standardi

Bu standart, isletmenin yillar itibariyle kullandigi muhasebe politikalarinda bir
degisiklik olup olmadigini agiklamaktadir. Isletmenin daha 6nce kullandigi muhasebe
ilkelerini degistirmemesi, isletmenin tutarli hareket ettigini gosterir. Eger isletme
eskiden kullandig1 prosediirlerde bir degisiklikte bulunmussa, bu isletmenin tutarl
hareket etmedigini gostermektedir. Boyle bir durumda, isletmenin s6z konusu
degisikligi en ince detayina kadar aciklamasi ve bunu finansal tablolarinin dipnotlarinda

belirtmesi gerekmektedir (Hiiner, 2014:32).

Bagimsiz denet¢i, degisen bu ilke ve politikalar1 hazirlayacagi denetim raporunda
ayrica belirtmelidir. Bu degisikligin olas1 etkilerini raporunda gdstermelidir. S6z konusu
bilgi kullanicilarinin alacagi karalarda herhangi bir yanilgiya diismemeleri ig¢in bu

gerekli bir durumdur.

1.6.3.3.Yeterli Aciklama Standardi

Bu standart, finansal tablolarin igerdigi bilgilerin yeterli derecede agik ve anlasilir
olmasiyla ilgilidir. Mali tablolarin, aksi belirtilmedigi siirece net olmasi gerekmektedir.

Finansal tablolarin dipnotlarinin gercegi yansitip yansitmadigr acik bir sekilde ifade
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edilmelidir. Finansal tablolarin dogrulugu bu tablolarin genel kabul gérmiis muhasebe

ilkelerine uygunluguyla ol¢iiliir (Comlekgi, 2010:26-30).

Finansal tablolar, ¢ogu zaman agik olmaktan son derece uzaktirlar. Bundan
dolayidir ki s6z konusu finansal tablolar1 okumaya ¢alisan bilgi kullanicilar tereddiide
diisebilmektedirler. Bunu ortadan kaldirmanin yolu mali tablolarin herkesin anlayacagi

bir bi¢imde yeniden diizenlemek ve bilgi kullanicilarina sunmaktir.

Denet¢i, denetim raporunda finansal tablolarin eksiksiz bir sekilde hazirlandigini,

mali tablo dipnotlarinin yeterli, acik ve anlasilir oldugunu belirtmek zorundadir.
1.6.3.4.Goriis Bildirme Standardi

Denetc¢inin goriisli, ya finansal tablolarin biitiinii hakkinda ya da bu konu da
herhangi bir goriis belirtmeyecegini agiklamaktadir. Denetgi, hazirlayacagi raporda s6z

konusu goriislin nedenlerini, neden bdyle bir goriis belirttigini aciklamalidir (Hiiner,

2014:33).
Denetginin verecegi goriigleri asagidaki gibi siralayabiliriz:

e Olumsuz goriis
e Olumlu goriis
e Sarth goriis

e (Goris belirtmekten kaginma

Denetci eger mali tablolarin genel kabul gérmiis muhasebe ilkelerine (GKGMI)

gore hazirlandigini 6ne siiriiyorsa olumlu gortis,
Denetci mali tablolarin GKGMI’ ne uygun olmadigini belirtiyorsa olumsuz goriis,

Denetci finansal tablolarla ilgili kanit toplarken bir sinirlanmayla karsilagsmissa
sarth gorlis veya gorlis belirtmekten kacinabilir. Denet¢i eger sartli goriis belirtirse,

bunun nedenlerini agiklamalidir.

1.7.Denetim Testleri ve Denetim Kanitlar:

1.7.1.Denetim Testleri

Denetim siirecinde denetim testlerinin énemli rolleri bulunmaktadir. Isletmeler,

islemlerini saglikli ve giivenilir bir bigimde yerine getirebilmek i¢in, kendi biinyelerinde
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muhasebe sistemini ve i¢ kontrol sistemini kurarlar ve zamana bagli olarak da bu
sistemlerini gelistirmeye gayret gosterirler. Denetim testleri yil igerisinde ve yil
sonlarinda isletmenin sistemlerini 6lgmek amagl yapilabilmektedir. Bu testler 1s1ginda
isletmenin muhasebe sisteminin ne denli gili¢lii yonlerinin oldugu ya da ne denli zayif

yonlerinin bulundugu irdelenmeye ¢aligilir (Selimoglu ve Digerleri, 2015:331).

Denetim testleri isletmenin i¢ kontrol sistemi i¢inde yapilabilmektedir. Isletmenin
i¢ kontrol sistemi ne kadar verimli, ne kadar etkin bir igleyise sahip anlasilmaya ¢aligilir.
Denet¢i bu testleri uygulayarak denetim siirecinde, isletmede var olan sistemlerin
giivenilirliklerini Olgebilir. Bagimsiz denet¢i, denetimin ilerleyen sathalar1 igin

kendisine yol gosterici bilgiler edinmis olmaktadir (Selimoglu ve Digerleri, 2015:331).

Denet¢inin denetim testlerini uygulamasini bir diger nedeni ise, denetim riskini en
aza indirmektir. Denetci isletmede uygulayacag: testlerle, bir risk degerlendirmesi
yapabilir. Denetgi, bu risk degerlendirmesini i¢ kontrol sisteminin etkinligine bagh
olarak belirleyebilmektedir. i¢ kontrol sistemi etkin ve verimli isleyen bir isletmede
bagimsiz denetci, risk degerlendirmesini makul bir diizeye ¢ekebilir. Eger s6z konusu
isletmenin i¢ kontrol sistemi zayifsa bu durumda denet¢i, i¢ kontrol sisteminden
kaynakl1 olabilecek muhtemel riskleri de g6z Oniline almak zorundadir (Selimoglu ve

Digerleri, 2015:331).

1.7.1.1.Kontrol Testleri

Isletmenin i¢ kontrol sistemin ne denli etkin ve verimli ¢alistifini incelemek
amaciyla yapilan testlere kontrol testleri ad1 verilmektedir. Kontrol testleri, isletmenin i¢
kontrol sistemini dl¢gmek amaclh yapilir. Isletmede etkin isleyen bir i¢ kontrol
mekanizmasi s6z konusu ise, yapilan kontrol testleri sonucunda isletmenin kontrol riski
diisiik seviyede cikabilir. Kontrol riskinin diisiik ¢ikmasi yilsonunda yapilacak olan
maddi kontrol testinin alaninin sinirlandirilmasini saglayabilmektedir (Selimoglu ve

Digerleri, 2015:331-332).

Kontrol riski diisiik ¢ikan bir isletmede, etkin ve verimli isleyen bir i¢ kontrol
sisteminin var oldugundan bahsedilebilir. Etkin ve verimli isleyen i¢ kontrol
mekanizmasi, denetim siirecinde denetciye Onemli derecede zaman tasarrufu
saglamaktadir. Bagimsiz denet¢i, kontrol riskinin diisiik oldugunu varsayarak, daha az

kanit toplayabilir. Denet¢inin daha az kanit toplamasi, hem zaman agisindan hem de
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kanitlarin toplanma maliyeti agisindan denet¢iye fayda saglamis olmaktadir (Selimoglu

ve Digerleri, 2015:331-332).

Diger taraftan yapilan testler sonucunda kontrol riskinin yiiksek ¢ikmasi,
isletmenin i¢ kontrol sisteminin etkin olmadigi, verimli islemedigi sonucu ortaya
cikabilmektedir. Isletmenin i¢ kontrol mekanizmasmin yeterince etkin olmamasi
denetciye, bir takim dezavantajlar saglar. Bu dezavantajlardan en 6nemlisi, denet¢inin
yilsonunda uygulayacagi maddi dogruluk testlerinin kapsaminin son derece genis
olmasidir. Bir diger dezavantaj ise, denetcinin toplayacagi kanit sayisinda artis
olmasidir. Kontrol riski yliksek c¢ikan isletmede, toplanacak kanitlarin niteligi ve
yeterliligi son derece dnem arz etmektedir. Kontrol riskinin yiiksek ¢ikmasinin bir diger
olumsuz sonucu da, denet¢inin hem zaman kaybetmesine hem de kanit toplama

maliyetinin artmasina neden olmasidir (Selimoglu ve Digerleri, 2015:331-332).
1.7.1.2.Maddi Dogruluk Testleri

Kontrol testleri sonucunda elde edilen verilere gore, sistemlerin etkin ¢alisip ya
da ¢aligmadig1 ortaya ¢ikarilabilir. Bir isletmenin finansal tablolarinda yer alan hesap
bakiyelerinin ne Ol¢iide dogru oldugunun test yapilarak Sl¢iilmesine maddi dogruluk
testleri adi verilir. Bir diger ifadeyle maddi dogruluk testleri, isletmenin mali
tablolarinda yer alan rakamlarin dogruluk derecesini arastirmak {izere yapilmaktadir.
Maddi dogruluk testleri yapilirken, genel kabul gérmiis muhasebe ilkeleri ve muhasebe
standartlar1 g6z Oniline alinir. Maddi dogruluk testleri, kontrol testlerine gore daha
ayrintili bir sekilde yapildigindan bazi yerlerde ismi detay testler diye de ge¢mektedir
(Selimoglu ve Digerleri, 2015:334-335).

BDS 330’da bagimsiz denet¢inin 6nemli her bir hesap bakiyesi ve agiklama i¢in
maddi dogruluk testlerini tasarlamasi ve bunlar1 gerceklestirmesi gerektigini ifade
etmektedir. Buna ilave olarak BDS 315’¢ gore eger bagimsiz denet¢i onemli bir
yanliglik riski tespit eder ya da bunun farkina varirsa bu yanlislik riskini dnleyici gerekli

tedbirleri almak zorundadir (Selimoglu ve Digerleri, 2015:334-335).

Kiiciik ve orta 6lgekli isletme (KOBI) tiiriinde olan isletmelere, kontrol testi
yapilmasma gerek bulunmamaktadir. Ciinkii KOBI’lerin i¢ kontrol sistemi

bulunmamaktadir. Dolayisiyla denet¢i, KOBI’lere kontrol testini uygulamadan,
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dogrudan maddi dogruluk testlerini uygulayabilir (Selimoglu ve Digerleri, 2015:334-
335).

1.7.2.Denetim Kanitlar:

Denetim planladiktan ve denetim siirecine gecildikten sonra sira kanit toplamaya
gelmektedir. Denetim siirecinin bilyiik ¢ogunlugunu denetim kanitlarinin elde
edilmesine yonelik faaliyetler olusturmaktadir. Denetim kanitlari, denetim siirecinin
temel yap1 tasidir. Zira denetimin ne kadar saglikli yapildigi, toplanan kanitlarin
kalitesine bagli olmaktadir. Bagimsiz denet¢i denetim sonunda hazirlayacagi goriisiinii,
denetim siireci boyunca topladigi kanitlara gore belirler. Bagimsiz denetgi, bir
isletmenin mali tablolarinda yer alan kalemlerin ne derece giivenilir oldugunu topladig:
kanitlarla ifade etmektedir. Mevzuatta iizerinde en fazla durulardan konulardan bir
tanesi denetim kamtlaridir. Oyle ki BDS’deki besli grupta tamamen denetim kanitlari
yer almaktadir. Ayrica GKDS’de yer alan calisma standartlar1 da denetcinin yeterli
sayida ve uygun kanit toplamasi gerektigi tizerinde durmustur (Sirin, 2012:30-32).

Denetim kanitlarini, denetlenecek olan bilgilerin daha Onceden belirlenmis
kurallara uyum derecesini belirlemek amaciyla toplanan her tiirlii belge, dokiiman, kayit
olarak ifade etmek miimkiindiir. Denetim kanitlari, finansal tablolara temel olusturan

bilgileri icermektedir.

Isletmeler mali durumlarmni, finansal tablolar araciligiyla aciklamaktadir. Bu
tablolardaki bilgiler, isletme iist yonetimin ortaya attig1 iddialardir. Bu bilgilerin ne
derece dogru ve giivenilir oldugu, ancak yapilacak bagimsiz denetimle miimkiin
olmaktadir. Bagimsiz denet¢i, bu iddialar1 toplayacagi kanitla degerlendirir. Denetgi
yasal kanitlar disinda, hangi bilginin kendisi agisindan bir kanit olacagini, hangi bilginin

ya da belgenin kanit olmayacag1 denetc¢inin inisiyatifine bagilidir (Sirin, 2012:1).
Denetcinin kanit toplamadaki amagclarini asagidaki gibi agiklamak miimk{indiir.

e Isletmede yer alan tiim varliklarin gercek oldugu ve bunlara ait tiim bu bilgilerin
uygun bir sekilde isletmenin kayitlarina alindig

e Mali tablolarda bulunmasi gereken tiim unsurlarin eksiksiz yer aldigr ve bu
unsurlara ait rakamlarin dogru oldugu

e Tiim varliklarin, haklarin ve yiikiimliiliikklerin sahipliginin isletmede oldugu
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e Degerlemelerin muhasebe ilke ve kurallarina gore yapildigi
e Mali tablolarin yasada yer alan diizenlemelere gore yapildigi, tablolarda yer alan
onemli bilgilerin dipnotlarda gdsterildigi ve tam agiklama ilkesine uyuldugunun

incelenmesidir.

1.7.2.1.Kaynagina Gore Kanit Tiirleri

BD’nin toplayacagi kayitlar iki tiirliidiir. Bunlardan birincisi, isletmenin
muhasebe sisteminden elde edilen kanitlar; bir digeri ise destekleyici kanitlardir.
Isletmenin muhasebe sisteminden elde edilen bilgiler, muavin defteri, yevmiye defteri,
defteri kebir dokiimleri bagimsiz denetci (BD) tarafindan birer kanit niteligi tasiyabilir.
Mubhasebe sisteminden elde edilen bilgiler arasinda; isletmenin gelir tablosu, bilangosu,
nakit akim tablosu, 6z kaynak degisim tablosu gibi finansal tablolar hakkinda bilgi
edinmek miimkiindiir. Bu tablolar isletmenin {ist yonetimi tarafindan hazirlanmaktadir.
Dolayisiyla bu tablolarin gergegi yansittigini sdylemek oldukcga giictiir. Zira isletmenin
iist yonetimi bu tablolart kendi istekleri dogrultusunda hazirlamis olabilirler. Bundan
dolayidir ki BD’nin yalnizca bu tablolara bakarak igletme hakkinda yorum yapmasi pek
dogru olmaz. Denet¢i bu tablolar1 destekleyici kanitlara gore sekillendirmeli ve
gorlisiinii bu destekleyici kanitlarin niteligine gore belirlemelidir. Denetginin
toplayacagi destekleyici kanitlara 6rnek olarak; ¢ek, fatura, bordro, banka hareketleri
v.b. verilebilir (Selimoglu ve Digerleri, 2015:342-343).

Bagimsiz denet¢inin, muhasebe standartlar1 ve genel kabul gdérmiis muhasebe
ilkeleri gercevesinde karar verebilmesi i¢in, hem isletmenin muhasebe sisteminden hem
de destekleyici kanitlardan faydalanmasi gerekmektedir. Bir bagka ifadeyle belirtmek
gerekirse denetgi, isletmenin muhasebe sisteminde var olan bilgileri, destekleyici
kanitlarla dogrulamalidir. Destekleyici kanitlar, igletmenin i¢ c¢evresinden olabilecegi
gibi, isletme disindan da olabilmektedir. Isletme igerisinden elde edilen kanitlar, isletme
iist yonetimi tarafindan belirlendigi i¢in giivenilirlik diizeyi oldukga diisiiktiir. Ancak
isletmenin disindan elde edilen bilgilere, isletme {ist yonetiminin bir miidahalesi
olamayacagindan bu kanitlar1 giivenilirligi oldukca ytiksektir (Selimoglu ve Digerleri,

2015:342-343).
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Destekleyici kanitlari asagidaki sekil 1 yardimiyla géstermek miimkiindiir.

Sekil 1: Destekleyici Kanitlar

[ FiZIKSEL KANITLAR }

BEYANLARI

[ YAZILI BILDIRIMLER }
A

[ UCUNCU KISILERIN }

L iSLETME
- DESTEKLEYICi
[ ANALITIK KANITLAR CALISANLARININ
KANITLAR BEYANLARI

N
/

BELGELENDIRILMIS ARITMETIK KANITLAR
KANITLAR

Fiziksel Kanitlar: Denetcinin, isletmeye ait bir varlig1 fiziki olarak inceleyerek s6z
konusun varligin igletmede olup olmadigini tespit eder. Fiziksel kanitlar, maddi duran
varliklarin ve ticari mallarin sayilmasi yoluyla elde edilebilmektedir. Fiziksel kanitlarin
giivenilirligi olduk¢a yiiksektir. Ornegin; bir mobilya isletmesinde, denetcinin
isletmenin ticari mallari olan halilari, koltuklari, kanepeleri v.s saymasi1 ve bunlarin
isletmede bulundugunu tespit etmesi isletme acisindan bir fiziki kanit toplamadir

(Kepekei, 1996:91).

Isletme Cahsanlarimin Beyanlari: Denetgilerin, isletmeyle ilgili isletmede calisan
personel tarafindan bilgi alinmasini ifade eder. Isletme calisanlarindan alinan bilgilerin
giivenilirligi yiiksek olmaz. Ciinkii isletme calisanlari {ist yonetimin baskisi altinda karar

verebileceginden dolayi, giivenilirlik diisiiktiir (Selimoglu ve Digerleri, 2015:344).
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Uciincii Kisilerin Beyanlari: Denetcinin isletmeyle ilgili bir konuda iigiincii kisilerden
bilgi almasini ifade eder. Uciincii kisiler olarak kastedilen; bankalar, ticari alacaklar,
borglar v.s kastedilmektedir. Denet¢i, tigiincii kisilerden alacagi bilgileri oldukca
onemsemelidir. Ciinkii tiglincii kisilerin verecegi bilgilerin giivenilirligi yiiksek
olabilmektedir. Pratikte tiglincli kisilerden alinan bilgilerin adi dogrulamadir.

Dogrulamayui ilerleyen sayfalarda anlatacagiz (Selimoglu ve Digerleri, 2015:343).

Belgelendirilmis Kamitlar: Isletmenin muhasebe sisteminden elde edilen kanitlarin
belgelere dayandirilmasidir. Muhasebe sisteminden alman verilerin, belgelerle
Ortiismesinin ne denli 6nemli olacagimi sdylemek miimkiindiir. Ciinkii belgelerin
muhasebe Kayitlariyla tutarli olmasi, denet¢i agisindan one arz etmektedir. Ozellikle
belgelerin orijinal olmasi, sahte olmamasi ¢ok ¢ok dnemlidir. Giiniimiizde teknolojinin
son derece gelismis olmasi, sahte belgelerin diizenlenmesi sorununu ortaya ¢ikarmistir.
Ciinkii birgok belge bugiin bilgisayar ortaminda diizenlenebilmektedir (Sipahi,
2001:127).

Aritmetik Kanitlar: Denetcinin muhasebe sistemindeki kayitlar1 yeniden inceleyip,
birtakim hesaplamalar yaparak dogrulugunu teyit etmek i¢in yapilan islemlerdir.
Aritmetik kanitlar, islemler yenilenerek yapilabilmektedir (Tirker ve Digerleri,

2003:81).

Analitik Kamitlar: Denetcinin isletmenin verilerini yillar itibariyle karsilastirarak elde
ettigi kamitlardir. Ornegin; denetci bir isletmenin 2015-2016 yillar1 arasindaki finansal
tablo hareketlerini birbiriyle karsilastirabilir, hesaplar arasindaki tutarlarin farkliliklarini
gorebilir. Yillar itibariyle finansal tablolarin tutarlarinda 6nemli degisiklikler mevcut
ise, bu durumun nedenlerini arastirmalidir. Denet¢i, isletmenin faaliyet gosterdigi
sektorii inceleyebilir, arastirabilir. Eger, isletmede anormal bir durum tespit ederse
gerekli tedbirleri derhal almalidir. Bu teknik denetimin daha etkin ve verimli olmasini

saglamaktadir (Sipahi, 2001:137-138).

Yazih Bildirimler: isletmenin finansal tablolarinin, iist yonetimin iddialar1 oldugundan
daha oOnce bahsetmistik. Denet¢i, finansal tablolarin isletmenin {ist yOnetiminin
sorumlulugunda oldugunu yazili bir belgeyle, {list yonetimin kendisine bildirmesini

isteyebilir. Isletme {ist yonetimi, bu yazili bildirimi denetciye vermekle miikelleftir.
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BDS 580, denet¢inin isletmenin yonetiminden yazili bir belge almasini zorunlu

tutmustur (Selimoglu ve Digerleri, 2015:344).

1.7.2.2.Denetim Yontemleri ve islemleri

Isletmenin muhasebe sisteminden kanit toplamak icin, denetim ydntem ve
islemlerinden faydalanilir. Denetim ydntem ve islemleri birbirinden farklilik
gostermekle beraber, aslinda yontem ve islem denetcinin kanit toplamasi agisindan
gerekli unsurlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Denetim yontemlerini ve islemlerini sekil
2 yardimryla agikladiktan sonra, denetim yontem ve islemleri hakkinda bilgi vermeye

calisacagiz (Selimoglu ve Digerleri, 2015:344-345).

Sekil 2: Denetim Y ontemleri

Dogrudan

ileriye Dogru

Denetim-Geriye Denetim-Dolayli

Dogru Denetim Denetim

DENETIM YONTEMLERI

N\

Araliksiz Denetim-

Sekli Denetim-
Maddi Denetim

Ornekleme Yoluyla
Denetim

fleriye Dogru Denetim-Geriye Dogru Denetim: Denetcinin isletmeyi incelemeye ve
arastirmaya belgelerden baslayip, defter kayitlarina daha sonra finansal tablolar
incelemesine ileriye dogru denetim denir. Eger denetgi, isletmeyi incelemeye finansal
tablolarda baglayip, sonra defter kayitlar1 daha sonra da belgeleri incelemesine ise

geriye dogru denetim adi verilmektedir (Tiirker ve Digerleri, 2003:91).
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Dogrudan Denetim-Dolayli Denetim: Denetcinin, isletmenin finansal tablolarinin her
bir kaleminin ayr1 ayr1 incelemesine dogrudan denetim adi verilir. Denetginin finansal
tablo kalemleri arasinda iliski kurmasi, bir hesab1 bagka bir hesapla karsilastirmasina ise

dolayli denetim denir (Selimoglu ve Digerleri, 2015:345).

Araliksiz Denetim-Ornekleme Yoluyla Denetim: Denetginin bir isletmeyi
denetlerken belirli bir zaman diliminde, isletmede meydana gelen her tiirlii islemi tek
tek incelemesine araliksiz denetim denir. Denet¢inin her olay1 degil de, isletmede olan
islemlerin arasindan belirledigi bir kismi segerek yaptigi denetime ise Ornekleme
yoluyla denetim adi verilir. Araliksiz denetimin dezavantaji zaman kaybi olsa da
ornekleme yoluyla yapilan denetime gore sonuglart daha giivenilirdir. Ancak 6rnekleme
yoluyla denetim, denet¢iye 6nemli, derecede zaman tasarrufu saglamaktadir (Selimoglu
ve Digerleri, 2015:345).

Sekli Denetim-Maddi Denetim: Denet¢inin denetleyecegi islem ve tiirlerin sadece
sekil yoniinden incelemesine sekli denetim denmektedir. Sekli denetim esasinda bir
uygunluk denetimidir. Denetginin, isletmede meydana gelen hareketlere, isletmenin
defter ve belgelerinden vyararlanarak, isletmenin belgelerdeki tutarlar1 muhasebe
sistemine dogru bir sekilde kaydedip etmemesini incelemek amaciyla yaptig1 denetime

ise maddi denetim denir (Tiirker ve Digerleri, 2003:91).
Denetim iglemlerini sekil 3 yardimiyla gdsterip, kisaca bilgi vermeye ¢alisalim

Sekil 3: Denetim Islemleri

Karsilastirma Tutar

Aktarmalarinin
Denetimi

Aritmetik
inceleme

Belge
incelemesi
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Karsilastirma: Muhasebede bazi hesaplar arasinda mantiksal iligki mevcuttur.
Denet¢inin bu hesaplar1 birbiriyle kiyaslayarak inceleme yapmasidir (Tirker ve

Digerleri, 2003:81).

Tutar Aktarmalarimin Denetimi: Denet¢i, isletmede gergeklesen hesap hareketlerinin
dogru yerlere aktarilip aktarilmadigini kontrol amaciyla bu denetimi yapar. Ornegin: A
bankasinda bulunmasi gereken bir tutarin yanliglikla B bankasinin hesabina iglenmesi

gibi (Tiirker ve Digerleri, 2003:81).

Aritmetik Inceleme: Muhasebe islemleri yapilirken, yapilan toplamalar, ¢ikarmalar,
bdlmeler ve carpmalarin dogru bir sekilde yapilip yapilmadigini incelemek icin yapilan
islemlerdir. Denet¢i aritmetik inceleme yaparken, hesaplar1 tekrar toplayabilir ya da
cikarabilir. Boylelikle yapilan islemlerin dogrulugunu teyit etmis olur (Tiirker ve

Digerleri, 2003:81).

Belge Incelemesi: Denetginin muhasebe sistemlerindeki kayitlara bakarak, belgeyi
incelemesidir. Belgede yazili tutarlarin dogru bir bi¢cimde yazilip yazilmadigini,
belgenin ilgili hesaba kaydedilip kaydedilmedigini kontrol eder. Denetgi, belgenin
orijinal olup olmadigina dikkat etmelidir. Hi¢ siliphesiz ki, orijinal belgeler, fotokopi
yoluyla elde edilen belgelere gore daha giivenilirdir (Tiirker ve Digerleri, 2003:82-83).

1.7.2.3.Kanit Toplama Teknikleri

Denetci, destekleyici kanitlarin toplanmasi siirecinde, denetim yontemleri ve
denetim islemleri yoluyla kanit toplasa da aslinda denet¢i esas olarak kanit toplama
tekniklerinden faydalanmaktadir. Kanit toplama tekniklerini basariyla uygulayan
denetci, denetim raporu i¢in, ¢ok dnemli bir avantaj elde etmis olacaktir. Ciinkii denetci,
topladigi kanitlara gére degerlendirmelerde bulunacak ve isletme hakkinda goriis beyan
etmis olacaktir. Bu bakimdan kanit toplama teknikleri denetgi acisindan son derece

onem arz etmektedir (Selimoglu ve Digerleri, 2015:346).

Kanit toplama tekniklerini sekil 4 yardimiyla agikladiktan sonra, bu teknikler

hakkinda bilgilendirmede bulunacagiz.
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Sekil 4: Kanit Toplama Teknikleri

Fiziki inceleme

Belge

ve Sayim

incelemesi

Analitik
inceleme

KANIT TOPLAMA TEKNIKLERI @

\ 4

Gozlem

Yeniden Kayit Sistemini

Yeniden inceleme

Hesaplama

1.7.2.3.1.Fiziki Inceleme ve Sayim

Fiziki inceleme ve sayim teknigi, olduk¢a gilivenilir sonuclar verdiginden denetci
tarafindan yaygin bir sekilde kullanilan bir tekniktir. Denetci, isletme {ist yonetimi
tarafindan iddia edilen varliklar1 fiziki olarak sayarak isletmede var olup olmadigini
tespit eder. Fiziki inceleme ve saymm teknigi, varliklarin var olmasiyla dogrudan
ilgilidir. Ornegin; bir mobilya isletmesinin deposunda mallarm var olup olmadigini
incelemek fiziki sayima bir 6rnektir. Bagka bir 6rnek; beyaz esya iireten bir isletmenin,
bilangosunda yer alan ticari mallarin, isletmenin deposunda sayilarak gergekten var mi

yoksa yok mu bunu incelemek, fiziki sayima bir 6rnek teskil eder (Toroslu, 2007:200).

1.7.2.3.2.Goz Atma

Denetginin, isletmenin muhasebe sistemini incelemesi, hesap tutarlarina bakmasi,

hesaplar arasinda bir anormallik varsa bunu tespit etmesine géz atma ad1 verilir. Isini
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0zenle yapan bir denet¢i, goz atma teknigini kullanarak ilerde toplayacagi kanitlara bir
151k tutar. GOz atma teknigi, bir miktar analitik incelemeye benzemektedir. G6z atma
teknigiyle denet¢i, muhasebe sistemini kontrol eder. Goz atma teknigiyle dogrudan
dogruya kanit elde edilmeyebilir. Ciinkii denet¢i, goz atma tekniginde, iisten bir bakisla

hizl1 bir sistem taramasi yapar (Tirker ve Digerleri, 2003:90).

1.7.2.3.3.Sorusturma

Denetginin, isletmede aragtirmak istedigi konuyla ilgili isletmenin ¢alisanlarina
sOzlii ya da yazili sorular sorarak yaptigi incelemeye sorusturma denir. Denetgi
isletmede birtakim sorular sorarak istedigi cevaplara ulagmaya calisir. Sorulacak
sorular, denet¢inin kendi inisiyatifindedir. Denet¢i diledigi sorulari sorabilir. Denetgi
soru sormak i¢in, isletme calisanlarindan randevu alabilecegi gibi, bir konusma
havasinda ya da bir yemekte de sorular sorabilir. Sorusturma teknigi, islemenin
calisanlarina yonelik oldugundan, isletme calisanlari iist yonetimin baskis1 altinda karar
verebilirler. Bu ylizden sorusturma tekniginin giivenilirligi diisiik seviyededir. Denetci,
sorusturma tekniginden elde ettigi kanitlar1 bagka kanitlarla desteklemelidir (Toroslu,
2007:201).

Sorusturma teknigi daha cok isletmenin i¢ kontrol sisteminin etkin ve verimli,
isleyip islemedigini kontrol etmek amaciyla yapilmaktadir. Etkin ve verimli isleyen bir
i¢ kontrol sisteminde sorusturma teknigi, denetgiye biiyiikk yarar saglar. Denetci
sorusturma teknigiyle, isletmenin i¢ kontrol sisteminin faaliyetini ne Ol¢iide yerine

getirdigini belirlemektedir (Selimoglu ve Digerleri, 2015:34).

1.7.2.3.4 Kayt Sistemini Yeniden izleme

Denet¢inin incelemek istedigi konuyla ilgili, isletmenin muhasebe kayit sistemini
yeniden inceleyerek bir olagandist durum varsa bunu tespit etmek amaciyla kullandig
tekniktir. Denet¢i yeniden hesaplama teknigiyle, hesap bakiyelerinin dogrulugunu
incelemektedir. Ozellikle, muhasebe kayit sisteminde var olan hesaplarin anormal bir
sekilde azalmasi ya da artmasi durumunda, yeniden hesaplama tekniginden
faydalanilmaktadir. Denetci bu hesaplar1 yeniden hesaplayarak, varsa bir yanliglik onu

tespit edebilir, ilgili isletmeyi bunu diizeltmeye yonlendirebilir (Kepek¢i, 1996:95).

Kayit sistemini yeniden inceleme tekniginden elde edilen kanitlarin giivenilirligi yliksek

olabilir. Ciinkii denetgi, ilgili hesaplar1 kontrol ederek, olmasi gerekeni bulabilir.
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1.7.2.3.5.Gozlem

Denetci, isletmenin stoklarim1 sayma faaliyetinde yer almasi, isletme
calisanlarinin iglerini ne olgiide dogru ve giivenilir yaptiklarini gozlemler. Denetei,
isletme personeline bakarak, isletmenin stok sayiminda olasi bir yanlishg tespit
edebilir. BDS 501 de stoklara ait kanitlar toplanirken denet¢inin stok sayim faaliyetinde
bizzat hazir bulunmasi gerektigini zorunlu kilmistir. BDS’ye gore denet¢i, stoklarin
saymminda isletme personelini gozlemleyerek kanit toplamasi gerektigini ifade
etmektedir. Gozlem denet¢inin igletme faaliyetlerine tanik olmasini ifade etmektedir

(Kepekgei, 1996:95).

Gozlem teknigini, fiziki inceleme ve sayim teknigiyle Kkarigtirmamak
gerekmektedir. Fiziki inceleme ve sayim tekniginde, stoklar fiziki olarak denetci
tarafindan sayilirken, gézlem tekniginde ise, denet¢i, stoklarin sayimini izlemektedir.
Gozlem tekniginde stoklar1 denet¢i degil, isletme personeli saymakta ve stok islem
faaliyetlerini yiirlitmektedir. Denet¢i sadece stoklarin sayim faaliyetinde hazir

bulunarak, igletme personelini gézlemlemektedir (Toroslu, 2007:200).

1.7.2.3.6.Yeniden Hesaplama

Denet¢inin, muhasebe kayit sistemindeki hesaplar1 tekrar inceleyerek,
dogrulugunu teyit etmesidir. Muhasebe kayit sisteminde yer alan faiz, amortisman gibi
hesaplarin yeniden yapilarak dogru sonuglarinin ortaya c¢ikarilmasidir. Muhasebe
sistemindeki tiim hesaplar i¢in toplama, c¢ikarma, carpma, ya da bolme isleminin
yapilmast ¢ok uzun bir zamani alabilir. Bu ylizden denetci, belli hesaplar arasindan
orneklem secerek gerekli hesaplamalar1 ve kontrolleri yapmalidir (Kepekei, 1996:95-
96). Glinlimiizde bilgi teknolojilerinin gelismesiyle beraber, yeniden hesaplama teknigi,
hesaplara kolay bir sekilde uygulanabilmektedir. Bu teknolojik gelisme ve ilerleme

denetci icin biiylik zaman ve maliyet avantaj1 saglamaktadir.

1.7.2.3.7.Dogrulama

Denetginin, inceledigi konuyla ilgili {licilincli kisilerden yazili bilgi almasina
dogrulama ad1 verilmektedir. Denetci, isletmedeki hesap bakiyelerinin dogrulugunu test
etmek amaciyla ilgili kurumalara ya da kisilere yazili bildirimde bulunabilmektedir.
Ilgili kisi ya da kuruluslar, denetginin génderdigi bu yazili bildirimlere kendi

yetkinlikleri dlciisiinde cevap verebilmektedirler. Ornegin; denetci isletmenin bankalar
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hesabindaki tutarlarin dogrulugunu teyit etmek amaciyla, sz konusu bankaya teyit
mektubu gonderebilir. Banka bu mektuba olumlu ya da olumsuz cevap verebilir. Isletme
iist yonetiminin denet¢inin  hazirladigi  bu yazili bildirimlere miidahalesinin
olmamasindan dolayi, dogrulama yoluyla elde edilen kanitlarin giivenilirligi oldukca
yiiksektir. Ancak giivenilirligin yiiksek ¢ikmasi, bu teyit mektubunu cevaplayanlarin
yetkinliklerine, bilgilerine bagli olabilmektedir. Dogrulama mektuplarinin ilgililere
gonderildiginde, verilecek dogrulama yanitlari; olumlu (pozitif) dogrulama, olumsuz
(negatif dogrulama) ve bos bakiyeli dogrulama olabilmektedir (Giirbiiz, 1995:102-108).

Simdi bunlardan kisaca bahsedelim

Olumlu Dogrulama: Denet¢inin ilgili kisiye gonderdigi mutabakat mektubunda, ister
mutabik olunsun ya da olunmasin ilgili kisinin cevap vermesi beklenir. Olumlu

dogrulamay1 asagidaki sekil 5 yardimiyla gésterebiliriz.

Sekil 5: Olumlu Dogrulama Mektubu

DENETLENEN ISLETME A.S.
Saymn: Dogruluk Temizlik A.S.

Sirketimizin 31.12.2016 tarihli bagimsiz denetimi Beritan Bagimsiz Denetim A.S.
tarafindan yapilmaktadir. Sirketinizle aramizda bilango tarihi itibariyle 150.000 TL
borg/alacag: yetkili kase ve imza ile dogrulayarak denetim sirketine elektronik posta
ile bildiriniz.

Denetlenen isletme A.S.

Kase/Imza/Tarih

Yukarida belirtilen 150.000 TL bakiye 31.12.2016 tarihi itibariyle sirketimizin
kayitlarina gore.............oooeviiiiinnn. TL’dir.

Dogruluk Temizlik A.S.
Kase/Imza/Tarih

Beritan Bagimsiz A.S. iletisim bilgileri:
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Olumsuz Dogrulama: Denet¢inin gonderdigi mutabakat mektubunda, eger isletme s6z
konusu tutarda mutabik degilse cevap vermesi istenmektedir. Eger s6z konusu tutarda
mutabik olunursa, ilgili kisinin mektuba cevap vermesine gerek bulunmamaktadir.
Olumsuz mutabakat, daha c¢ok hesap bakiyesi ciizi miktarda olan hesaplar icin

yapilmaktadir. Olumsuz mutabakat mektubu 6rnegini, sekil 6 yardimiyla gorebiliriz.

Sekil 6: Olumsuz Dogrulama Mektubu

DENETLENEN ISLETME A.S.
Sayimn: Dogruluk Temizlik A.S.

Sirketimizin 31.12.2016 tarihli bagimsiz denetimi Beritan Bagimsiz Denetim A.S.
tarafindan yapilmaktadir. Sirketinizle aramizda bilanco tarihi itibariyle 150.000 TL
borg/alacagr yetkili kage ve imza ile dogrulayarak denetim sirketine elektronik posta
ile bildiriniz. Eger bakiyenin dogru oldugunu diisiiniiyorsaniz cevap vermenize

gerek kalmamaktadir.

Denetlenen isletme A.S.
Kase/Imza/Tarih

Yukarida belirtilen 150.000 TL bakiye 31.12.2016 tarihi itibariyle sirketimizin
kayitlarina gore.............ooooiiiiiin TL dir.

Dogruluk Temizlik A.S.
Kase/Imza/Tarih

Beritan Bagimsiz A.S. iletisim bilgileri:
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Bos Bakiyeli Dogrulama: Gerek olumlu dogrulamada gerekse olumsuz dogrulamada
olsun, yazili bildirim sonucu ilgili kisi tarafindan belirli bir tutar ifade edilerek
bildiriliyordu. Bos bakiyeli dogrulamada ilgiliye herhangi bir bilgi verilmez. Bildirimin
ilgili tarafindan yapilmasi beklenmektedir. Bos bakiyeli dogrulamay1 sekil 7 yardimiyla

gormek miimkiindiir.

Sekil 7: Bos Bakiyeli Dogrulama Mektubu

DENETLENEN ISLETME A.S.
Sayimn: Dogruluk Temizlik A.S.

Sirketimizin 31.12.2016 tarihli bagimsiz denetimi Beritan Bagimsiz Denetim A.S.
tarafindan yapilmaktadir. Sirketinizle aramizda bilango tarihi itibariyle bulunan
borg/alacag: yetkili kage ve imza ile dogrulayarak denetim sirketine elektronik posta ile

bildiriniz.

Denetlenen isletme A.S.
Kase/imza/Tarih

31.12.2016  tarithi  itibariyle  sirketimizin  kayitlarma  gore  aramizdaki
bakiye........oooeiiiiiiiiiii TL dir.

Dogruluk Temizlik A.S.
Kase/Imza/Tarih

Beritan Bagimsiz A.S. iletisim bilgileri:
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Denetim standartlarina baktigimizda hangi dogrulama cesidinin kullanilacag: ile
ilgili kesin bir ifade bulunmamaktadir. Denetci, eger hesap bakiyeleri arasinda 6nemli
derecede yiiksek tutarlar mevcut ise olumlu dogrulamay1 kullanabilir. Eger hesaplardaki
tutar diislikse, olumsuz dogrulamayr kullanabilir. Denet¢i dilerse hem olumlu

dogrulamay1 hem de olumsuz dogrulamay1 kullanabilir (Tiiredi, 2007:168).

1.7.2.3.8.Analitik inceleme

BDS 520 analitik prosediirler ad1 altinda analitik incelemeyi, finansal olan veriler
ya da finansal olmayan veriler arasinda anli bir iliski kurarak degerlendirme yapmaktir.
Analitik inceleme teknigi, isletmenin finansal tablolarina uygulanarak, hesaplar
arasindaki anli iligkiyi ortaya g¢ikarmaya c¢aligmaktadir. Denet¢i analitik incelemeyi
denetim siireci icerisinde iki defa uygular. Birincisi denetimin basinda, muhtemel hesap
hatalarin1 ortaya ¢ikarmak ve bir tahmin yiiriitmek amaciyla yapilmaktadir. Ikinci ise,
maddi dogruluk testlerinden sonra yapilir, buradaki hedef diizenlenen finansal
tablolarda denet¢inin gdziinden kacgabilecek herhangi bir durumun olup olmadigini
belirlemektir. Genellikle analitik kanitlar, denetgiye genel bir goriiniim saglamaktadir
(Glirbiiz, 1995:102-108).

Baslica analitik inceleme tekniklerini; trend analizi, oran analizi, mantiklilik

analizi ve karsilastirmali tablolar analizi olarak siralamak miimkiindiir.

1.7.2.3.9.Belge Incelemesi

Denet¢i, isletmeye ait muhasebe sistemindeki kayitlarin dogru bir belgeye
dayandirilip dayandirilmadigini belge incelemesi teknigiyle gegeklestirir. Denetci,
belgenin lizerindeki tutarlarin dogru bir sekilde muhasebe kayit sistemine islenip
islenmedigini arastirir. Denetci belgenin iizerindeki bilgileri inceleyerek, isletmeye ait
olup olmadigini, 6rnegin isletme adina diizenlenmis bir faturanin gercekten isletme

adina kesilip kesilmedigini tespit eder (Kepekgi, 1996:93-96).

Denet¢i, muhasebe sistemindeki tiim kayitlar1 belgeler yoluyla inceleyemez.
Ciinkii bu hem zaman kaybina neden olur hem de ekonomik bir kiilfet yaratir. Denetci

belge incelemesi yaparken belirli sayida 6rneklem secer ve islemlerini buna gore yapar.

Denetci, isletme adina diizenlenmis bir belgenin, orijinal olup olmadigina

ozellikle dikkat etmelidir. Cilinkii gliniimiizde bilgi teknolojileri ¢ok gelismistir. Bircok
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isletme bilgisayar {lizerinden belge diizenlemektedir. Dolayisiyla belgenin sahtesinin

yapilabilecegi denet¢i tarafindan unutulmamalidir.

Belge incelemesi teknigi, kayit sistemini yeniden izleme tekniginin tersi
niteligindedir. Denet¢i, muhasebe sistemindeki kayitlardan geriye dogru giderek,

yapilan kayitlarin bir belgeye dayandirildigini kontrol eder (Kepekei, 1996:93-96).

1.7.2.4.Kanitlarin Yeterliligi

GKDS denetgi tarafindan denetim siirecinde yeterli ve uygun kanitlar bulmasini
zorunlu kilmistir. Denet¢i, denetim siirecinde bir¢cok kanit toplayabilir. Denet¢inin
topladigi bu kanitlardan, isletmenin finansal tablolarma konu olabilecek kanitlari
ayirmali, gereksiz olabilecek kanitlar elenmelidir. GKDS denet¢inin kanitlari, kanitlarin

uygunlugu kanitlarin ilgili ve glivenilir olmasina baglidir (Sirin, 2012:50).

Kanitlarin ilgili olmasi, denetim siirecinde toplanan kanitlarin denetimin amacina
uygun olmasini ifade etmektedir. Denetci topladigi kanitlarla denetim raporunu
0zdeslestirecek bir sekilde ilgililigini ifade eder. Kanitlarin ilgili olmasi, denet¢inin
goriisii iizerinde etkili olabilmesini anlatir. Ornegin; isletmenin muhasebe sisteminde
kayitli araglarin ruhsatlari, isletmenin aktifine kayitli araglarin sayisindan daha

onemlidir (Erdogan, 2006:56-62).

Kanitlarin giivenilirligi, kanitlarin elde edilme sekline ve nasil elde edildigine
bagli olmaktadir. Kanitlarin giivenilirligini etkiyen bir¢ok unsur bulunmaktadir. Bu

unsurlar agagida agiklanmistir.

Kanitlarin Kaynagi, kanitin kimden elde edildigiyle ilgilidir. Denetgi, denetim
stirecinde iki gesit kanit toplar bunlardan ilki, isletme igerisinden toplanan kanitlardir.
Ikincisi ise isletme disindan toplanan kanitlardir. Denetim standartlari, isletme disindan
elde edilen kanitlarin isletme igerisinden elde edilen kanitlara gore daha giivenilir
oldugunu ifade etmektedir. Isletme icerisinde olusturulan belgeler de iki tiirliidiir.
Bunlardan birincisi, isletme tarafindan diizenlenip isletmenin icerisinde kalan belgeler,
bir digeri ise isletme tarafindan diizenlenip isletmenin disina verilen belgeler (6rnegin;
satig faturasi). Isletme disma verilen belgeler, isletme iginde kalan belgelere nazaran
daha giivenilirdir (Erdogan, 2006:56-62).
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¢ Kontrol Sisteminin Etkinligi, GKDS denetginin i¢ kontrol sistemini amacina uygun
bir sekilde degerlendirmesini istemektedir. I¢ kontrol sistemi etkin ve verimli isleten bir
isletmenin kontrol riskinin olduk¢a diisiik oldugunu sdyleyebilmek miimkiindiir. S6z
konusu isletmenin i¢ kontrol sisteminin gii¢lii olmasindan dolay1 isletmenin kurumsal
bir yapisinin oldugundan sdz edilebilir. I¢ kontrol sistemi etkin ve verimli isleyen bir
isletmeden elde edilen kanitlarin giivenilirligi, i¢ kontrol sistemi zayif bir isletmeye gore

¢ok daha yiiksek olacaktir (Selimoglu ve Digerleri, 2015:354-355).

Kanitin Zamanhhgy, bilango giinline yakin olan kanitlar, bilanco giiniinden uzun olan
kamtlara gore daha giivenilirdir. Ornegin; 31.12.2016 tarihinde yapilan kasa sayim
sonucu, 10.12.2016 tarihine gore yapilan kasa sayim sonucuna gore daha gilivenilir
olmaktadir. Denet¢i, denetim silirecinde elde ettigi kanitlar1 kullanarak, goriislinii
olusturacagi i¢in, denetim bittikten sonra elde edilecek kanitlarin bir anlami
olmayacaktir. Denet¢i kanitlarint zamaninda toplamali, zamani1 gegtikten sonra elde
edilecek kanitlarin denet¢iye herhangi bir faydasindan bahsedemeyiz (Erdogan,
2006:56-62).

Denetcinin Dogrudan Bilgi Almas1 ve Kamitlarin Uzerinde Uzmanlarin Etkisi
denetci tarafindan dogrudan toplanan kanitlar, dolayli yoldan topladig:i kanitlara gore
cok daha giivenilirdir. Denet¢i, stoklarin sayimina bizzat katilir, stoklar1 izlemesinin
saglayacag kanitin giivenilirligi, denetim ekibinden birini gonderip, denetim ekibindeki

kisiden alacagi bilgiye gore ¢ok daha giivenilirdir (Selimoglu ve Digerleri, 2015).

Denet¢inin her konuda bilgi sahibi olmasina imkan yoktur. Denet¢inin de bilmedigi
konular, bilmedigi alanlar olabilmektedir. Denetgi bilmedigi konularda bir uzmanin
yardimma bagvurabilir. Bu uzmandan denetimle ilgili kendisine yardim etmesini
isteyebilir. Ornegin; isletmeye ait bir hisse senediyle ilgili bir islemde, menkul kiymet

uzmaninin goriisiine, bilgisine bagvurabilir (Selimoglu ve Digerleri, 2015:355).

Kanitin Objektifligi denet¢inin elde edecegi objektif kanitlar, subjektif kanitlara gore
daha giivenilirdir. Objektif kanitlar denet¢iden denetgiye degismez, tiim denetgiler i¢in
ayni seyi ifade eder. Ancak subjektif kanitlar denetgiler arasinda bir goriis farkliligina
neden olabilir. Ornegin; denetginin A bankasindan istedigi hesap ekstresi, tiim

denetgileri baglar. Denetciden denetgiye farklilik gostertmez. Ancak isletmenin
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muhasebe kayitlarinda mevcut bir karsilik giderinin ya da ayrilan amortismanlarin veya

stipheli ticari alacaklarin tutarlari subjektif nitelik tagimaktadir (Sirin, 2012:50).

1.8.Isletmelerde ic Kontrol Sistemi ve Muhasebe Bilgi Sistemi

1.8.1.1¢ Kontrol Sisteminin Tanim

Ic kontrol, Amerika Ruhsatli Muhasebeciler Enstitiisii Denetim Y®&nergeleri
Komitesi (AICPA) tarafindan isletmenin sahip oldugu varliklar1 korumak, mali nitelikli
bilgilerin dogrulugunu ve giivenilirligini incelemek, faaliyetlerin verimliligini artirmak,
daha 6nceden iist yonetim tarafindan belirlenmis ilke ve kurallara baglilig: tesvik etmek
amaciyla kabul edilen ve uygulamaya konulan ilke, prosediir ve yontemler olarak
tanimlanmistir. Genel olarak bir isletmenin, hedeflerine olumlu bir sekilde ulasmasini
saglayacak ilkeler ve kurallar biitiiniine kontrol adi verilmektedir. Tanimdan da
anlasilacag: iizere kontrol, bir eylemi degil, bir siireci icermektedir. I¢ kontrol,
yonetimin gdrevini yerine getirmesinde koprii gorevini iistlenir, onun saglikli bir sekilde
islemesini saglar. i¢ kontrol, yonetim tarafindan bir arag olarak da kullanilabilmektedir.
Amerika Birlesik Devletleri Sponsor Organizasyonlar Izleme Komitesi (COSO) de i¢
kontrol sistemini, faaliyet etkinliginin ve verimliliginin, finansal raporlamada
giivenilirligin ve ilgili mevzuata uygunlugun saglanmasi amaciyla, makul bir giivence
saglamak tiizere dlizenlenmis, isletmenin {list yonetimi ve isletmede c¢alisan tiim personel

tarafindan yiiriitiilen bir siireg olarak tanimlamaktadir (Yaman, 2008:1-7).

Denetim, kontrol ve teftisi farkli bir sekilde tamimlamakta miimkiin
olabilmektedir. Tiirkce de denetim, audit; kontrol, control; ve teftis, inspection
kelimelerinin karsiliklar1 olarak kullanilmaktadir. Tiirk Dil Kurumu, denetimi “bir isin
dogru ve yonetime uygun olarak yapilip yapilmadigini incelemek, murakabe etmek,
teftis etmek, kontrol etmek”; kontrolii, “bir isin dogru ve usuliine uygun olarak yapilip
yaptlmadigii incelemek, denetlemek; teftisi ise “bir goérevin yolunda yliriitiiliip
yiiriitiilmedigini anlamak igin arastirmak, denetlemek” seklinde agiklamaktadir (Kesik,

2005:94-96).

1.8.2.Tiirk Kamu Yénetiminde i¢c Kontrol

5018 sayili kamu mali yonetimi ve kontrol kanunun degisik 55.maddesinde, i¢
kontrol; “idarenin amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak

faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin
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korunmasini, muhasebe kayitlarimin tam olarak ve dogru tutulmasini, mali bilgi ve
vonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak yiiriitiilmesini saglamak iizere idare
tarafindan olusturulan organizasyon yontem ve siiregle i¢ denetimi kapsayan mali ve

diger kontroller biitiinii “* seklinde tanimlanmaktadir (Yaman, 2008:1-7).

1.8.3.1¢ Kontrol Sisteminin Onemi

I¢c kontrol sisteminin 6nemi, i¢ kontroliin hedefiyle ilgilidir. Bir isletmede i¢
kontrol sistemi, ilk olarak finansal tablolarin anlasilabilir ve giivenilir olmasini
amagclamaktadir. Isletme varliklarmin korunmasini, finansal tablolarin yasal mevzuata
uygunlugunu inceleme, varliklarin verimliliginin ve etkinliginin artirilmasinda g¢ok
onemli rol oynamaktadir. Bununla beraber, i¢c kontrol ne kadar iyi bir sekilde
uygulanirsa uygulansin, yonetime sadece belirli diizeyde gilivence saglamaktadir

(Dabbaoglu, 2009:109-110).

I¢ kontrol sistemi bagimsiz denetci i¢in denetim riskinin belirlenmesi ve zaman
planlamasi asamalarinda ¢ok biiylik avantajlar saglamaktadir. Bagimsiz denetciler i¢
kontrol sisteminin etkin oldugu isletmelerde denetim faaliyetlerini daha i1yi bir bigimde
yerine getirmektedirler. I¢ kontrol sistemi, bagimsiz denetgilere c¢ok yardimci
olmaktadir. Ancak etkin bir i¢ kontrol sistemine sahip olmayan bir isletmede bagimsiz
denet¢i, denetim faaliyetinde bir takim risklerle karsilasabilmektedir. Bu risklerden en
onemlisi zaman riskidir. I¢ kontrol sistemi dogru islemeyen ya da yetersiz olan
isletmede, bagimsiz denetci kanit toplarken uzun zaman harcar. I¢ kontrol sistemi
yeterince gilivenli olmadigindan denetci, ¢ok fazla yorulur, verimliligi diiser ve

isletmeyle ilgili bilgi toplamada sorunlar yasayabilir (Dabbaoglu, 2009:109-110).

Sunu séylemek gerekirse; i¢ kontrol sistemi etkin ve verimli isleyen bir isletmede,
denetim yapan bagimsiz denetci, isini son derece rahat yapar ve s6z konusu isletme,
fazla zaman kaybetmeden finansal tablolarinin denetimini dogru ve giivenilir bir sekilde

yaptirmis olur.

1.9.1¢ Kontrol Sistemini Gerektiren Nedenler

Isletmeler, ekonomik ve teknolojik gelismelerle beraber isletme varliklarinimn
korunmasi, islem karmasikligmmin ortaya g¢ikmasi gibi durumlarda, isletmenin {ist
yonetiminin bu gibi durumlart dogrudan dogruya kontrol etme imkani ortadan

kalkmaktadir (Aksoy, 2005:138). Isletmenin bu karmasik yapisi icerisinde kayitlarini
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dogru ve diizgiin bir sekilde tutabilmesinde i¢ kontrol sistemi onemli bir goérev
iistlenmektedir. Isletme yonetimi gerek yetki devrinde, gerekse sorumluluklarin
kontroliin saglamada isletme varliklarinin hem korunmasini, hem de verimli bir sekilde
kullanimin1 saglamaktadir (Durmus ve Tas, 2008:53). I¢ kontrol sistemi zamaninda,
dogru ve giivenilir bilgiye ulasilmasinda, finansal tablolardaki hata riskinin en diisiik
diizeye cekilmesi, isin maksimum giiven diizeyinde yapilabilmesi ve operasyonlarin
sekteye ugramasina engel olunmasi konularinda iist yonetime yardimci olmaktadir

(Tuan ve Memis, 2007:3).

Isletmeye giiven duyulmasindaki en énemli etken, verimli ve etkin isleyen bir ic
kontrol sisteminin varligidir. Finansal raporlamanin giivenilirligi, isletme varliklarinin
yolsuzluklara karsi korunmasi, isletme faaliyetlerinin etkinligi, verimliligi yasal
mevzuata uygun olup olmadiginin belirlenmesi etkin isleyen bir i¢ kontrol sisteminin

varhigina baglidir (Doyrangol, 2007:302).

1.10.I¢ Kontrol Sisteminin Amaclari ve Yararlan

Iyi bir bigimde isleyen i¢ kontrol sisteminin, hem dis denetim hem de i¢ denetim
calismalarina onemli derecede katkisi bulunmaktadir. I¢ kontrol sistemi, bagimsiz
denetciler tarafindan uygulanan finansal denetimi kolaylastirmasmin yani sira, ayni
zamanda yoneticilerin kendi hedefleri dogrultusunda kullandiklar1 bir ara¢ haline
gelmektedir (Yilanci, 2001: 40). i¢ kontrol sistemini kurmak isteyen isletme yoneticileri
ilk olarak isletmenin muhasebe riskini ve finansal riskini belirlemelidirler. Ilerleyen
asamalarda bu tiir risklerden kaginmak veya bu riskleri minimum seviyede tutmak icin
politika ve prosediirler belirlemeli, ilgili personel bu politikalardan haberdar olmalidir.
Bu ilke ve prosediirler isletmenin i¢ kontrol sisteminin olusmasina zemin

hazirlayacaktir ( Kepekei, 1995:66-67).

Isletmenin {ist ydnetimi tarafindan tasarlanan ve makul bir giivence saglamayi
hedefleyen i¢ kontrol sisteminin temel amaglar1 asagida belirtilmistir (Alagoz,

2008:100-101):

e Isletmenin bilangosunda yer alan aktif varliklarin korunmasimnin saglanmasi

e Isletmeye ait bilgilerin dogru, giivenilir ve agik anlasilir olmasinin saglanmasi
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e Isletme faaliyetlerinin verimli ve isletme tarafindan énceden belirlenmis politika ve

prosediirlerle uyumlu oldugunun saptanmasi

e Isletmenin sahip oldugu kaynaklarin verimli ve amacina uygun kullanilmasi

e Yonetim belirledigi hedeflere ulagiminin saglanmast

e Yonetim ve muhasebe kontroliiniin saglanmis olmasi

Etkin ve verimli calisan bir i¢ kontrol sisteminin, isletmeye saglamis oldugu

faydalar1 asagidaki gibi belirtmek gerekirse (Ondes, 2000:82):

e Isletme yoOnetimi tarafindan belirlenmis hedeflere ulagsmak igin isletme
personelinin, izlenecek politika ve ilkelere uygun davranip davranmadiginin

tespit edilmesi

e Isletme yoneticilerinin, isletme faaliyetlerinin verimliligini ve etkinliginin
belirlemede ihtiya¢ duydugu dogru ve giivenilir bilgilerin iiretilmesini saglamak
e Isletme yonetimin istedigi sekilde, isletme kaynaklarmin israf edilmesini

engellemek, bu konuda iist yoneticilere yardimec1 olmak

e Isletmenin kaynaklarmi hile ve yolsuzluga karst korumak, olasi bir kayip

kacagin oniine gecmek

1.11.i¢ Kontrol Sisteminin Kontrolleri

1.11.1.Muhasebe Kontrolleri

Mubhasebe kontrolleri organizasyon plani, varliklarin korunmasinin saglanmasi ve
mali raporlarin giivenilirliligi ile ilgili dogrudan baglantis1 olan yontem ve ilkeleri
kapsamaktadir. Bu tiir kontroller, genellikle yetki verme ve onaylama, kayit tutma ve
muhasebe raporlarinin hazirlanmasi ile ilgili gorevlerle birlikte, varliklarin olas1 ¢alinti
vakasina kars1 korunmasi ile varliklar iizerindeki fiziki kontrolleri igermektedir (Acindi,

2007:5).
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Muhasebe kontrolleri asagidaki durumlarin yerine getirilmesi seklinde tasarlanir
(Acindi, 2007:5):
e Islemler, isletme {ist yonetimine verilen genel ve &zel yetkiler cergevesinde

yiriitiilmelidir.

e Isletmenin muhasebe kayitlarinda bulunan islemler; mali tablolarm GKGMI’ ne
gore hazirlanmalidir. Bu islemler, varliklarin iizerinde bulunan sorumlulugun

her daim saglanabilmesini gerektirir.

e Varliklarin fiziki olarak incelenmesi ve onlara dokunulmasi yalnizca {ist

yonetimin vermis oldugu bir yetkiyle yapilmalidir.

e Belirli araliklarla muhasebe kayitlarinin, isletmedeki varliklarla karsilagtirilmasi

eger aralarinda belli bir uyusmazlik s6z konusu ise bunun nedeni arastiritlmalidir.

1.11.2.Yonetsel Kontroller

Yonetsel kontroller, orgiit plani, faaliyetlerin verimliligi ve yonetimin ilkelerine
baglilikla ilgili tiim yontemleri kapsamaktadir. YoOnetimin politikalarina uyumunu
0zendiren ve faaliyetlerin verimliligini amaglayan i¢ kontroller, yonetsel kontrol olarak
adlandirilmaktadir. Isletme yonetimin temel hedefi, isletmenin karmi maksimum
yapmak ve bunun i¢in ¢abalamaktir. Yonetim kendisinin belirledigi bu hedeflere
ulasabilmek igin, etkin ve verimli isleyen bir i¢ kontrol sistemini gelistirmelidir. yi bir
i¢ kontrol sistemin gelistirilmesi i¢in, isletme yonetimi dort amag belirlemistir (Kuyucu,
2003:6).

1.11.2.1.Giivenilir Bilgi Saglanmasi

Bir isletmenin, faaliyetlerinin etkin ve verimli yiiriitiilebilmesi i¢in zamaninda
elde edilmis giivenilir bilgilere ihtiyag vardir. Isletme kararlarin alinabilmesi igin, farkli
bilgilerin bir araya getirilmesi ve incelenmesi gerekmektedir. Giivenilir bilgiler dogru

kararlarin verilmesinde etkin rol oynamaktadir (Rezaee, 1995:5-9).

1.11.2.2 Isletme varhiklarinin ve Kayitlarinin Korunmasi

Bir isletmenin sahip oldugu varliklar her zaman i¢in ¢alinabilir, kaybolabilir veya

amacimin disinda kullanilabilmektedir. Bu varliklarin korunabilmesi igin, uygun
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kontrollere ihtiya¢ duyulmaktadir (Chun, 1997:247-250). Benzer durum fiziki olmayan
alacaklar, belge ve kayitlar, (6rnegin; yevmiye defteri, envanter defteri, defteri kebir )
gibi varliklar iginde gegerli olabilmektedir. Ozellikle bilgi sistemlerinin, isletme

yonetimiyle bir baglantisinin olusturulmasi varliklarin korunmasi bakimindan giderek

daha fazla 6nem arz etmektedir (Giiredin, 1994:123).

1.11.2.3.Verimliligin Artirilmasi

Isletmenin kaynaklarmin amaci disinda kullanilmamasi, yani varliklarm verimli
kullanilmas: gerekmektedir. isletme iist yonetimi kaynaklarin verimsiz kullanilmasin
engellemeli ve bunun 6niine ge¢melidir. Diger bir ifadeyle, her isletme kaynaklarini

verimli kullanabilecek kontroller gelistirmelidir.

1.11.2.4.Y6netimin Politikalarina Baghhig Ozendirme

Bir isletmenin gelecekte ulasmak istedigi hedefler, isletmenin iist yonetimi
tarafindan belirlenmektedir. Belirlenen bu hedeflere ulagsmak i¢in, isletme personelinin
koordineli hareket etmesi gerekmektedir. Isletme personelinin, iist ydnetim tarafindan
belirlenmis politikalara uygun davranmasi gerekmektedir. Isletmede var olan bir ig
kontrol sistemi isletmenin politikalarina uyulup uyulmadiginin belirlenmesinde bir

koprii gorevi istlenmektedir (Aldrige ve Colbert, 1994:21-28).

1.12.i¢ Kontrol Sisteminin Unsurlari: Coso Kontrol ( Coso Piramidi)

Modeline Gore Adlandirilmas Unsurlar

Bagimsiz Denetim Standartlart 315° de i¢ kontrol sisteminin unsurlari, COSO
raporuna gore hazirlanmistir. ABD’ de en yaygm sekilde kullanilan ve diinyada
kullanilan baslica i¢c kontrol modellerine &rnek olarak; Ingiltere’ de Turn Bull
Raporunda ongoriilen kontrol modeli, Kanada’ da COCO diye bilinen model, Japonya’
da JSOX modeli 6rnek verilebilir. Bu modellere rehberlik edebilecek diyecegimiz model
ise COSO modelidir. Diger kontrol modelleri, iilkelerin kendi yaklasimlarina gore
diizenlenmis olmakla beraber, biiyiikk 6l¢iide COSO modeline benzemektedir. COSO
PRAMIDI olarak da adlandirabilecegimiz bu model birbiriyle baglantili olan su bes
unsurdan olusmaktadir (Selimoglu ve Digerleri, 2015:292-294):
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1.12.1. Kontrol Ortami

Kontrol ortami, bir isletmedeki yoneticilerin, i¢ kontrol sistemine verdikleri
onem, bu sisteme bakis acilari, tutumlar1 ve davranislarini ifade etmektedir. I¢ kontrol
sisteminin belirledigi hedeflere ulagsmasini saglayacak kosullari saglamaktadir. Etkin bir
i¢ kontrol sisteminin olusabilmesi i¢in kontrole bakisin olumsuz olmamasi, s6z konusu
faaliyetlerin benimsenmesi ve desteklenmesi gerekmektedir. Bundan dolay: iist yonetim
ve calisanlar, isletme icerisinde i¢ kontrol sistemini destekleyici ortam olusturmali ve
buna uygun hareket etmelidirler. Kontrol ortami, i¢ kontrol sisteminin en Onemli
unsurunu olusturmaktadir. I¢ kontrol ortamini olusturan ve etkileyen faaliyetlere 6rnek
olarak; yonetimin yaklasimi, diiriist olma ve etik degerler bagllik, organizasyon yapist,
uzmanlik, personel politikalari, yetki verme ve i¢ denetim gibi faaliyetleri siralayabiliriz

(Selimoglu ve Digerleri, 2015:294-295).

1.12.1.1. Kontrol Ortaminin Temel Bilesenleri

Kontrol ortaminin temel bilesenleri, diirtistliik ve etik degerler, yetenek taahhiidii,
yonetim kurulunun ve denetim komitesinin katilimi, yonetim felsefesi ve calisma sekli,
organizasyon yapisi, yetki ve sorumluluklarin atanmasi ve insan kaynaklarinin politika

ve prosediirleri olarak siralamak miimkiindiir.

1.12.1.1.1.Diiriistliik ve Etik Degerler

Etkin ve verimli bir i¢ kontrol sistemi tasarlayacak olanlarin dncelikle sahip
olmalar1 gereken nitelikler, diiriistliik ve etik degerlere bagliliktir. Bundan dolayidir ki,
isletmede etik ve davranis politikalar1 olusturulmalidir. Isletme personelinin bu
politikalara uyup uymadiginin rutin olarak denetlenmesi gerekmektedir. Bu amagla,
yonetimin belirlenmis politikalara aykir1 olabilecek davranislari ortadan kaldirmasi
gerekmektedir. Bu aldatici davraniglara ornek olarak, isletme personeline baski
yapilarak yiiksek derecede performans gerektirecek 6diil sistemini verebiliriz. Yeterince
etkin ve verimli ¢alismayan isletme iist yoneticileri, giigsiiz ve hileli olabilecek bir
denetim mekanizmasi uygunsuz davraniglar1 cezalandirabilecek etkin olmayan bir ceza
sistemi de personeli aldatici, hileli, etik olmayan davranislarin olusmasina
yoneltebilecektir. Bu bakimdan isletme yoneticileri, etik olmayan davranislara karsi
etkin bir ceza sistemi gelistirmeli ve personeli buna uygun hareket etmeye

yonlendirmelidir (Acindi, 2017:24)
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1.12.1.1.2.Yetenek Taahhiidi

Yetenek bir kisinin, bir gorevi yeterine getirebilecek bilgi ve beceriye sahip
olmasi olarak tamimlanabilir. Isletme yonetimi, her gdrev igin bilgi seviyesini
belirlemeli ve bunu en ince ayrintisina kadar detaylandirmalidir. isletmenin izledigi
insan kaynaklar1 politikasi, yetenekli ve becerikli kisilerin uzun siire isletmede

bulunmasini saglamalidir.

Isletmede, gorevin gerektirdigi niteliklere uygun eleman alimi igin asagidaki
stirecler izlenmelidir. Her bir gorevin gerektirdigi bilgi, tecrilbe ve beceriler

tanimlanmalidir (Kayyim, 2006:116-122).

e Insan kaynaklari tarafindan belirlenen prosediirler cercevesinde adaylara
miilakat yapilmalidir.

e Muhtemel adaylarin belirlenebilmesi icin, yapilan miilakatlar belirli bir diizen
icerisinde kayda gegirilmelidir.

e Calisanlarin egitim durumu periyodik olarak gézden gegirilmeli, gerekirse ilgili
personele egitim destegi verilmelidir.

e Isletme personelinin egitim ihtiyac1 fazla bekletilmeden, olasi en kisa siirede
egitim ihtiyaci giderilmelidir.

e Isletme personelinin daha iyi yetismesi ve istenilen verimin almabilmesi igin

terfi politikalar1 olusturulmali ve uygulanmaldir.

1.12.1.1.3.Yonetim Kurulunun ve Denetim Komitesinin Katilim

Bir isletmede yonetim kurulu, isletmenin yonetimi ile ortaklar1 arasindaki iliskiyi
kurmaktadir. Pay sahipleri, yonetim kurulu mekanizmasiyla iist yoneticiler lizerinde
denetim kurarlar. Isletmenin ihtiyaclar1 dogrultusunda cesitli komiteler kurularak

yonetim kurulunun iglevi goriilmektedir ve yonetim kuruluna yardimci olunmaktadir.

Denetim komitesi, yonetim kurulunun bir alt dalimi olusturmaktadir ancak
yonetim kurulunun bir parcasi degildir. Denetim komitesi, ilkesel olarak yonetim
kurulundan bagimsiz olmalidir. Denetim komitesi, isletmenin mali tablolarinin
GKGMI’ ne ve yasal mevzuata uygunlugundan sorumludur. Bundan dolay1, ydnetim

kurulu i¢ denetcilerle iligki icerisindedir ve aralarinda bir baglanti vardir (Erdogan,
2005:54-62).
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Yonetim kurulu ve denetim komitesi, isletmenin kontrol bilinci tizerinde 6nemli
derecede etkili olmaktadir. Denetim komitesi, yonetime bagli olmayan ve sirketin bir

parcasi olmayan yonetim kurulunun altinda hizmet vermektedir.

Denetim komitesinin etkinliginde etkili olan etmenleri asagidaki gibi siralamak

miimkiindiir (Erdogan, 2005:54-62):

e Yonetimden bagimsiz olma ve onun parcgasi olmama

¢ Denetim ekibinin tecriibesi ve mesleki yeterlilige sahip olmasi

e Isletmedeki herhangi bir olaya ilgi derecesi ve isletme faaliyetinin incelenmesi
e Dogru ve diizenli ¢alisma

e Zor sorulara kars1 cevap verebilme ve bunlara hazirlikli olabilme giicii

e ¢ denetcilerle girdigi iletisim ve onlardan yararlanabilme durumu

1.12.1.1.4.Yonetim Felsefesi ve Calisma Sekli

Isletmenin i¢ kontrol sisteminin kurulmasi, islemesi ve amacina uygun bir sekilde
calistirilmas1 yonetimin sorumlulugundadir. Yonetim felsefesi ve calisma sekli, i¢

kontroliin kalitesinin derecesi lizerinde dnemli bir etkiye sahiptir (Messier ve digerleri,
2006:24-30).

Yonetimin konuya yaklasimini belirleyen ve i¢ kontrol sistemi lizerinde onemli
etkiye sahip olan etmenler asagidaki gibi siralanmistir (Messier ve digerleri, 2006:24-
30):

e s risklerinin alinmasi ve bunlarin gézlemlenmesine iliskin ydnetimin yaklasimi
¢ Finansal raporlama konusunda yonetimin islevi ve etkinligi
e Muhasebe kayitlarinin tutulmasi, dogru ve giivenilir bilgi elde edilmesinde

yonetimin konuya iliskin yaklagimi

1.12.1.1.5.0rganizasyon Yapisi

Bir isletmenin organizasyon yapisi, yetki ve sorumluluklarin ne sekilde

verildiginin ve denetlendiginin belirleyicisi konumundadir. Organizasyon yapisi,
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isletmenin hedeflerinin planlanmasi, gerceklestirilmesi ve takip edilmesi, hedeflerin
basariyla yerine getirilmesini saglayacak olan yapiyr olusturmaktadir. Isletme,
kendisini hedeflerine en iyi sekilde yakinlastiracak bir yapiyr benimsemeli ve

uygulamalidir.

Isletmenin organizasyon yapisi, isletmenin biiyiikliigiine, hedeflerine gore
degisebilmektedir. Isletmenin bulundugu sektdrde kullanilan teknolojik yap1 ve
diizenleyici  otoritelerde, isletmenin organizasyon yapisi lizerinde etkili
olabilmektedir. Ornegin; teknolojinin yiiksek ve yogun oldugu bir sektdrde
isletmenin organizasyon yapisi, pazardaki ihtiyaglara cevap verecek sekilde hizli bir
bicimde kendini yenilemelidir. Bununla beraber, bankacilik, sigortacilik gibi yogun
diizenlemelerin oldugu sektorlerde faaliyet gosteren isletmelerin, yasal mevzuata
uygunlugunun problemsiz gergeklestirebilecek siki kontrolleri saglayabilecek bir

organizasyon yapisina ihtiyaci vardir (Uzay, 1999:11).
1.12.1.1.6.Yetki ve Sorumluluklarin Atanmasi

Bu kontrol ortami, isletmenin yetki ve sorumlulugunun nasil dagitilacagi, mali
raporlama igin yetki hiyerarsisinin nasil olusturulacag: ile ilgilidir. Ayrica isletme
hedeflerinin isletme personeli tarafindan anlasilmasi, isletme personelinin kisisel
yetenekleriyle bu amaglara katkida bulunmasiyla da ilgilenmektedir. Isletme bu kontrol
faaliyetini yerine getirebilmek i¢in bir takim kontrol kullanabilmektedir.
Detaylandirilmis bir organizasyon plani, {list yonetim ve denetleyen mekanizma
sorumluluklariin faaliyetlerini de iceren gdrev tanimi yapilmalidir. Her bir birimdeki
hassas yerlerin neler oldugu tespit edilmeli ve bu hassasiyete uygun politika
gelistirilmelidir. Hassas bir gérevde bulunan bir personel, en fazla bes yil gibi bir siirede
bagka yere kaydirilmalidir (Kayyim, 2006:116-122).

1.12.1.1.7.insan Kaynaklarinin Politika ve Prosediirleri

I¢ kontrol sisteminin kalitesi, direkt olarak isletmede ¢alisan personelin kalitesine
baghdir. Isletmede calisan personel ne kadar bilgili, ne kadar diiriist, ne kadar yetenekli
olursa, i¢ kontrol sisteminin kalitesi de ayni oranda artmaktadir. Bundan dolay1, isletme
personeli secilirken dikkat edilmesi gereken en 6nemli kriterlerden bir tanesi, personelin

mesleki bilgisi ve tecriibesidir (Messier ve digerleri, 2006:24-30).
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Isletmenin aktif ve verimli isleyen bir insan kaynaklar1 sistemi olmalidir. Bu
sistem isletme igin en uygun personeli segmelidir. Iyi bir i¢ kontrol sisteminin olugsmast,
iste bu uygun personeli se¢cmekle miimkiindiir. Segilen personelin gorev ve
sorumluluklar1 net olarak belirlenmeli, s6z konusu personelin igin gerektirdigi dikkat ve
ozene sahip olmasi gerekmektedir. Isetmeye en uygun personel secildikten sonra,
personele oryantasyon egitimi verilmeli ve personelin sirkete uyum saglamasi

gerekmektedir.
1.12.2.Risk Degerlendirme

Son donemlerde isletmelerin karsi karsiya kaldigi riskler artmaktadir. S6z
konusu riskler sadece finansal risklerle kalmayip, c¢evresel risk diyebilecegimiz
birtakim riskler de ortaya c¢ikmaktadir. Kurumlarin bu riskleri dogru anlayip ve

tanimlayip buna uygun hareket etmeleri gerekmektedir.

I¢ denetimin, kurumlarin risklerini dogru ydnetmede katkis1 bulunmaktadir.
Bu risklerin sorumlulugu, bilindigi lizere, yonetim kurullarina aittir. Yani yonetim
kurulu, bu riskleri ortadan kaldirmakla sorumludur. Aksi takdirde, dogacak
zararlardan yonetim kurulu sorumlu olacaktir. Bunun giderilmesini saglayacak bir i¢
denetim sistemine ihtiya¢ vardir. Bu durumda i¢ denetim mekanizmasi Gnem
kazanmaktadir. I¢ denetim kurumunun en énemli katkisi, isletmedeki risk yonetimin
iyi isledigi konusunda, iist ydnetime makul giivence vermesi olacaktir (Unli,

2004:22-25).

Isletmenin risk degerlendirmesi, finansal tablolara ait risklerin Snem
derecelerinin tespit edilmesi ve hangi siklikla meydana geldiginin arastirilmasidir.
Risk degerlendirme siirecinde, mali tablolarin  giivenilirligini  tehlikeye
diisiirebilecek igsel ve dissal risklere karsi dnlem alinmasi gerekmektedir. Ust
yonetimin gorevi oncelikle isletme i¢in dnemli olan riskleri tanimlama ve bu riskleri
giderebilecek ¢oziimler iiretmektir. Ust yonetim bu ¢dziim yontemlerinden en uygun

olanini ivedilikle uygulamalidir (Unlii, 2004:22-25).

Isletmenin kars1 karsiya kalabilecegi riskler asagidaki nedenlerden
kaynaklanmaktadir (Unlii, 2004:22-25):
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Isletmenin bulundugu sektéorde meydana gelen degisiklikler: Kanun
yapicilarin yapacagi degisiklikler ve isletmenin bulundugu sektordeki
degisimler isletmenin durumunu olumsuz etkileyebilir ve isletme

dezavantajli bir konuma gelebilir.

Isletmenin yeni personelleri: isletmede yeni ise baslayanlar, alisiimisin
disinda bir sistem getirebilir ve iletmeye yeni bir bakis agisi
kazandirabilirler. Ayrica i¢ kontrol sistemi de yeni calisanlar agisindan
farkl1 bir bigimde yorumlanabilir.

Bilgi sistemlerinde meydana gelen degisiklikler: Gelisen teknolojik
ilerlemeyle beraber, isletmelerin bilgi sistemlerinde hizli bir degisim

meydana gelebilmektedir. Bu da isletme igin yeni risklerin ortaya ¢ikis
sebebidir.

Biiyiimenin hizh gerceklesmesi: Islemenin hizli bir sekilde biiyiimesi,
isletmenin kontrol edecegi alanin genislemesi, isletmenin riskini
artiracaktir. Bundan dolayi, isletmenin i¢ kontrol mekanizmasi stirekli

olarak yenilenmeli ve denetime agik hale getirmelidir.

Isletmenin faaliyet alaninda meydana gelen degisimler: Uretim
stireclerinde ve bilgi teknolojisinde meydana gelen degisimler, isletmenin
faaliyet alaninin da genislemesine ve bu anlamda risklerin artmasia da

neden olacaktir.

Yeni is modelleri, iiriinler ve faaliyetler: Isletmenin daha 6nce hic
faaliyette bulunmadig alanlarda is almasi, isletmenin i¢ kontrol riskinin
artmasina neden olacaktir.

Kurumsal yeniden yapilanmalar: Isletmelerin kendilerini yenilemeleri,
bliylimeleri, yeni bir isletmeyi biinyelerine katmayr v.b durumlarda,
isletmenin karsi karsiya kalacagi riskler artmaktadir. Personel fazlaligi,
denetim giicliigii, i¢ kontrol sistemin yeniden sekillenmesi gibi durumlarla

kargilasmak miimkiin hale gelmektedir.
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e Uluslararas1 operasyonlarda meydana gelen artislar: Uluslararasi

operasyonlarin artmasi, yeni birtakim riskleri beraberinde getirmektedir.

e Muhasebeyle ilgili yeni diizenlemeler: Yeni muhasebe standartlarinin
cikarilmasi ya da var olan standartlarin yeniden diizenlenmesi, mali
tablolarla ilgili birtakim riskleri de beraberinde getirmektedir. Denetciler
bu riskleri iyi anlamali ve yorumlamalidir. Isletmenin kontrol sistemini ¢ok
iyl bir sekilde kavramali ve bu riskleri ortadan kaldirmak igin plan ve

program olusturmalidirlar.

1.12.3.Kontrol Faaliyetleri

Kontrol faaliyetleri, isletmenin hedeflerine ulasmada karsilastig: riskleri dnlemek
ya da en azindan kabul edilebilir bir seviyeye ¢ekmek i¢in, isletmenin gelistirdigi
ilkeler, prosediirler teknikler ve mekanizmalardir. Kontrol faaliyeti, biitiin siireci
kapsamali ve kontrol faaliyetinin risk yonetimiyle baglantisinin olmas1 gerekmektedir
(Yiiksel ve Demir, 2001:31-32).

Kontrol faaliyetlerini; onleyici, diizeltici ve tespit edici faaliyetler olarak

asagidaki sekilde agiklamak miimkiindiir:

Onleyici kontrol faaliyetleri: istenmeyen durumlarin ortaya ¢ikmasmi engellemek
amactyla bu kontrol faaliyetleri gelistirilmistir. Mali birimlerin yapmis oldugu 6n mali

kontroller bu niteliktedir.

Diizeltici kontrol faaliyetleri: arzu edilmeyen faaliyetlerin ortaya ¢ikisini engellemek
amaciyla gelistirilen kontrol faaliyetleridir. Harcama yetkilisi, 6deme emri belgesini
kontrol edilmistir seklinde imzalayan gorevli gibi harcama siireci icerisinde yer alan

personelin yapmis oldugu kontroller, bu niteligi tasimaktadir.

Tespit edici kontrol faaliyeti: gelecekte istenmeyen durumlarin ortaya c¢ikigini
engellemek amaciyla yapilan faaliyetlerdir. Ornegin; i¢ denetim bununla ilgilidir. I¢
kontrol sistemiyle sik1 sikiya bagli olan kontrol faaliyetleri, kontrol siiregleri olarak da

adlandirilmaktadir.

Bir kurulus, pratikte uygulanan yonetim direktiflerine katkida bulunmak amaciyla

kendi ilke ve prensiplerini kuracaktir. Bu uygulamalar, kontrol prosediirlerini
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gostermektedir. Kontrol prosediirleri, elektronik ya da manuel olabilmektedir. Kontrol
faaliyetleri, bir organizasyonun her siirecinde ve her seviyesinde ortaya ¢ikabilmektedir

(Yiksel ve Demir, 2001:31-32).
1.12.3.1.Denetimle Ilgili Temel Kontroller

Denetimle ilgili temel kontrolleri, performans degerlendirmeleri, bilgi isleme
kontrolleri, fiziki kontroller, gorevlerin ayrilmasi ve kontrol prosediirlerinin anlagilmasi

seklinde saymak miimkiindiir.
1.12.3.1.1.Performans Degerlendirmeleri

Bir igletmede var olan gii¢lii bir muhasebe sisteminin, personeli ve islemleri iyi
derece kontrol ediyor olmasi gerekmektedir. Ornegin; hazirlanan biitcenin bir &ncekiyle
karsilastirilmasi, tahmin yapilmasi, mali verilerin karsilastirilmasi, beklenmedik
durumlara karsi ihtiyati tedbir uygulanmasi ve bunlarin kontrol altina alinmasi,

isletmenin durumunu diizeltebilecek tedbirlerin alinmasi ve uygulanmasidir (Acindi,

2007:9-12).
1.12.3.1.2.Bilgi isleme Kontrolleri

Isletmede olusturulan hiyerarsinin  hemen her kademesinde bilgisayar
sistemlerinden faydalanilmasi1 gerekmektedir. Gelistirilen denetim yazilim programlari,
i¢ kontrol sisteminin verimini artirmakla beraber, i¢ kontrol sisteminin daha etkin
calismasina da zemin hazirlamaktadir. Bilgi sistemlerinin i¢ kontrol sistemine entegre
olmasi, isletmenin kontrol mekanizmalarin1 daha da gii¢lii hale getirmektedir (Acindi,

2007:9-12).

Islemlerin, eksiksiz, dogru ve giivenilir bir sekilde yapilmasmin denetimini
saglayacak olan ¢esitli kontroller bulunmaktadir. Bilgi sistemleri ile s6z konusu kontrol

faaliyetlerini genel kontrol ve uygulama kontrolleri olmak iizere ikiye ayirabiliriz.

Genel kontroller: genel kontroller; veri merkezlerini de kapsayan bilgiyi isleme
ortamlari, sistem ve uygulama yazilimlarinda meydana gelen degisiklikler, bakim ve
giivenliktir. Ornegin; isletmede var olan muhasebe sistemi icin gelistirilen yeni
programlar i¢in olusturulan isletme kontrollerinin yeterliliginin onceden test edilmesi

gerekmektedir (Messier ve Digerleri, 2006:24-30).
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Uygulama Kontrolleri: bir isletmede yapilan islemlerin dogru olup olmadigi,
islemelerin eksiksizligi ve gilivenilir olup olmadigini garanti etmek amaciyla olusturulur.
Uygulama kontrollerine 6rnek olarak, isletmenin muhasebe sisteminde ortaya ¢ikan her
islemin uygun bir sekilde olusturuldugunun tespiti, muhasebe siirecinde elde edilmis
biitiin bilgilerin belirli bir diizen icerisinde kayit altinda tutulmasi ve raporlanmasi,

durumunu 6rnek verebiliriz (Acindi, 2007:9-12).
1.12.3.1.3.Fiziki kontroller

Fiziki kontroller, wvarliklarin ¢alinmast ya da isletmede olusabilecek bir
yolsuzlugu onleme amaciyla yapilan kontrollerdir. Bilgisayar programina erigimin
sadece yetkilendirilmis personel tarafindan geceklestirilmesi ve program sifresinin s6z
konusu personel tarafindan bilinmesi, fiziki kontrole bir 6rnektir. Yine ayni sekilde
isletmenin varliklarinin sayimi ve envanter ¢ikarilmasi fiziki kontrollere 6rnek olarak

verilebilir (Acindi, 2007:9-12).
1.12.3.1.4.Gorevlerin ayrilmasi

Isletmeler agisindan kayit tutma ve varliklarin muhafaza edilmesi son derece
onem arz etmektedir. Isletmenin insan kaynaklarinin sorumlulugu, isletmeye en uygun
personeli segmekle sinirli olmayip, s6z konusu personele en uygun goérevin verilmesini
de gerektirmektedir. Ayn1 6neme sahip iki 6nemli goérevin bir personele verilmesi
isletmede muhtemel bir yolsuzlugu tetikleyebilir. Ornegin; hesaplar1 kontrol eden bir
personele hem tahsil hem de kayit etme yetkisinin verilmesi, isletmede bir yolsuzluk
yaratabilir. S6z konusu personel miisteriden aldigi bir senedi zimmetine gegirebilir.
Ciinkii hem tahsil etme hem de kayit etme yetkisi bulunmaktadir. O halde yapilmasi
gereken sey, ayni personele hem kayit hem de tahsil yetkisinin verilmemesidir. Ya kayit
etme gorevini ya da tahsil yetkisini bir bagka personele verilmelidir (Acindi, 2007:9-

12).
1.12.3.1.5.Kontrol Prosediirlerinin Anlasilmasi

Kontrol prosediirlerinin anlasilmis olmasi, finansal tablo denetimine ek olarak
isletmenin i¢ kontrol sisteminin etkinligini onaylayacak denet¢i agisindan Onem arz
etmektedir. Bagimsiz denetg¢inin kontrol prosediirlerini iyi bir bicimde kavramis olmast,

denetim stratejisinin belirlenmesinde 6nemli rol oynamaktadir. Bagimsiz denet¢i, eger
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i¢ kontrol sisteminin etkin oldugunu onaylarlarsa, stratejisinin biiyiik kismini i¢ kontrol
sistemine dayandiracagindan, kontrol politikalarini ayrintili bir bigimde arastirmasina
gerek kalmamaktadir. Eger bagimsiz denetci, diisiik denetim riskine ulagsmak istiyorsa, o
zaman kontrol prosediirlerini detayli bir bigimde incelemesi gerekmektedir. Denetci
boyle bir durumda kili kirk yararcasina prosediirleri gozden gecirmelidir (Acindi,

2007:9-12).
1.12.4.Bilgi ve Tletisim

Bilgi ve iletisim, isletmeyle ilgili karar vericilerin gereksinim duydugu bilgilerin
belirlenmesi, islenmesi ve iletilmesi ile ilgilidir (Azaltun, 1999:30). Calisanlarin
sorumluluklarini yerine getirebilmeleri igin, kullanilabilir bilginin tiretilmesi son derece
elzemdir. Isletme igerisinde olusturulan bilgi sistemi, isletme personelinin gorevlerini
dogru bir sekilde yerine getirebilmeleri agisindan 6nem tasimaktadir. Bilgi sisteminin

dogru ve giivenilir bir bi¢imde islemesi, isletmenin yararina olacaktir.

Bilgi sistemleri, islemenin faaliyetleri, igsletmenin yonetimi ve finansal durumuyla
ilgili raporlar liretmektedir. Bundan dolayi, bilgi sistemleri, sadece isletme icerisinde
olan durumlarla ilgili degil, ayn1 zamanda isletme disinda meydana gelen olaylar1 da
kapsamaktadir (Yurtsever, 2008:32).

Bilgi sistemleri, gerekli ve isletmeninin gereksinim duydugu bilgileri icermelidir.
Gereksiz bilgi yigilarinin bulundugu bir isletmede, kafa karisikliginin ortaya ¢ikmasi
muhtemeldir. Bunun nedeni, isletme personelinin gereksiz bilgilerle fazla oyalanarak,

gerekli bilgileri ayirt edememesidir.

Isletme personelinin daha verimli calisabilmesinin baslica kosullarindan bir
tanesi, kullanilabilir bilginin olabildigince isletmede yaygin olmasidir. Ancak bilgi tek
basina yeterli olmamaktadir. Bilginin amacina ulasabilmesi i¢in, isletmede ¢ok giiclii bir
iletisim agmnin kurulmas: gerekmektedir. Iyi kurulmus bir iletisim ag, ilgili personelin
bilgiye erisimini kolaylastirir, bilgi edinme hizim1 artirir. Zamaninda bilgiye ulasan
personel, kendisine verilen gorevi hizli ve etkili bir bicimde yerine getirecektir. Buradan
su anlasiimalidir ki, bilgiye ulasmada zaman faktdrii ok onemlidir. Isletme personeli
ihtiya¢c duydugu bilgiyi zamaninda elde ederse, gorevini daha etkili sekilde yerine

getirecek ve isletmeye daha fazla fayda saglayacaktir.
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Finansal raporlamanin amacina uygun olan bilgi sistemi, isletmenin varliklari,
borglar1 ve 6z kaynaklariyla ilgilidir. Bilgi sistemleri denildiginde ilk akla gelen hig
siiphesiz muhasebe bilgi sistemidir. Muhasebe bilgi sistemi, bilgi sistemleri icerisinde
en aktif ve en kullamish olamdir. Isletmeye bilgi akisinin saglandigi muhasebe bilgi
sisteminin son derece giivenilir, dogru olmasi ve etkili islemesi gerekmektedir. Finansal
raporlamanin amacina ulagabilmesi, muhasebe departmanindan gelecek olan bilgilerin
dogruluguna baglidir. Muhasebe bilgi sisteminin iirettigi bilginin kalitesi, iist yonetimin
verdigi kararlarin dogru olmasimi saglayacak, isletme ile ilgili finansal raporlamanin

dogru ve giivenilir oldugu konusunda giivence saglayacaktir(Azaltun, 1999:30).

1.12.5.izleme

I¢ kontrol sistemin dort unsuru olan kontrol ortamu, risk degerlendirmesi, kontrol
faaliyetleri, bilgi ve iletisimdir. Bu dort unsur i¢ kontrol sisteminin planlayicisi ve
isletilmesi konumundadir. Oysa izleme, i¢ kontrol sisteminin unsurlarinin etkili bir
bigimde uygulanmasini ve pratikteki gézlemlemeyi ifade etmektedir. I¢ kontroller, iist
yonetim tarafindan belirlenen hedeflere ulasilmasi ve yonetimin etkinliginin saglanmasi
acisindan onemli olmakla beraber, yonetimin etkinligi izleme unsurunun uygulanis

bicimine ve buna verilen degerle yakindan ilgilidir.

Izleme unsurunun temel amaci, i¢ kontroliin amacma uygun planlanip
planlanmadigi, etkin ve verimli bir sekilde isleyip islemedigi, dogru ve giivenilir sekilde
caligip ¢alisiimadigi hakkinda bir karar vermektir. Ayrica izleme, i¢ kontrol sisteminin

performansinin kalitesinin ele alindig1 bir siiregtir. (COSO, 1994:69).

Isletmenin amaglarinin  ve bunlart yerine getirmek icin gerceklestirdigi
faaliyetlerin uygunlugunu, risk degerlendirmesini diizgiin bir bicimde uygulayip bunun
sonucunda uygun kontrol faaliyetlerinin belirlenip, sistemin uygun bir bigimde calisip

calismadigini belirleyen bir mekanizmadir (Stimer, 2010:37).

Izleme unsuru iki yontemden olusmaktadir. Bunlar; siirekli izleme ve o6zel

degerlendirmelerdir.

1.12.5.1.Siirekli izleme

Siirekli  izleme, sistemlerin etkin ve verimli bir sekilde uygulanip

uygulanmadiginin tespitini yiiriitmektedir. Siirekli izlemede (Acindi, 2007:26-28):
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e ¢ kontrol sisteminin hedeflendigi bicimde dogrulanmas1 ve kanitlanmasi

e Yazili prosediirlerin uygulamayla karsilagtirilmasi ve durum tespiti yapilmasi

e Ust yonetim gorevlerinde, hedeflerinde ya da calisma ortaminda varsa
degisikliklerin gozlemlenmesi

e ¢ kontrolde muhtemel olabilecek degisikliklerin tespit edilmesini saglayacak
prosediirlerin gelistirilmesi

e Gereksiz durumlarin tespiti ve bunlarin ayiklanmasi

e Yeni teknolojilerin tespitinin yapilmasi ve isletme igin kullanilabilirliginin
arastirilmasi

e Yasal siireclerin ve mevzuatin takip edilmesi 6nem arz etmektedir.

1.12.5.2.0zel Degerlendirmeler

Ozel degerlendirmeler, isletmede personel degisikliginin oldugu, i¢ kontrol
sisteminin zayif ve verimsiz oldugu, ortaya ¢ikacak maliyetin yiiksek oldugu durumlarla
ilgilidir. Ozel degerlendirmeler, belirli bir zamanda uygulanirlar. Hangi alanda nasil bir
0zel degerlendirmenin yapilacagi yonetimin ihtiyacina, kontrol sisteminin zayif oldugu
alanlara ve yapilacak maliyete gore degiskenlik gosterebilmektedir (Acindi, 2007:26-
28).

1.13.Muhasebe Bilgi Sistemi

Sistemler, belirli bir sekilde sonug¢ almaya yarayan yontem ve metotlar toplulugu
ya da belirli bir amag¢ dogrultusunda faaliyet gerektiren kurumsallasmis islemler biitiinii
seklinde tanimlanabilir. Bilgi ise, herhangi bir konu hakkinda agiklamalara yer veren
veriler toplulugu seklinde ifade edilebilir. Bu verilerin belli bir ama¢ gozetilerek
toplanmasi, depolanmasi, muhafaza edilmesi ve islenmesini saglayan sistemler bilgi
sistemleri olarak tanimlanmaktadir. Bilgi, bugiinkii ekonomik piyasada ¢ok dnemli bir
rekabet arac1 konumundadir. Rekabetin son derece yogun ve giiclii yasandigi giiniimiiz
ekonomik sistemde isletmeler, elindeki kit kaynaklari etkin ve verimli bir sekilde
kullanma c¢abasina girismislerdir. Bu kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasini
saglayan temel etken ise bilgidir. Bilgiden ekonomik bir fayda saglayan gelismis tilkeler
bilgiyi son derece yararli bir arag¢ olarak kullanmislardir. Bu basartyr saglayabilen
ekonomiler, insanlarina daha rahat, daha modern ve daha refah bir yasam standardi

olusturabilmiglerdir. Bilginin bugiinkii isletmeler i¢in anlami, sermaye araci olmasidir.
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Isletmelerin bu sermaye unsurundan fayda saglayabilmesi, onu nasil kullandiklarma
bagli olmaktadir. Bilgiyi giiclii bir sermaye araci olarak kullanan isletmeler, uzun
donemde yasamim1i devam ettirebilmislerdir. Gelecekteki hedeflerine ulasabilme
konusunda onemli mesafeler elde etmislerdir. Isletmeler agisindan bilgi isleme, elde
edilen verilerin iist yonetime sagladigi katki ya da genel olarak isletmeye bir fayda

saglayacak bir takim mekanizmalarin kullanilmasidir (Gokdeniz, 2005:87).

Bilgi isleme stirecleri dogrultusunda, bilginin {ist yonetime dogru ve giivenilir bir
sekilde iletilerek, bilginin daha etkin ve daha verimli kullanilmasi1 s6z konusu
olabilmektedir (Yilanci, 2001:40). Bu amaglarla isletmede kurulan bilgi sistemleri,
isletmeyi yonetebilme ve karar alma mekanizmalarinda destekleyici bir takim gorevler
istlenme, bilginin saklanmasi ve islenmesi i¢in prosediirler gelistirme bilgi sisteminin
isletmelere sagladig1 yararlardandir. Isletmenin cevresiyle olan iliskilerinde, ydnetimin
kontrol mekanizmasin gii¢lendiren unsur bilgi akisinin iist yonetime dogru, acik ve tam

olarak ulastirilmasidir.

Bilgi sistemleri, isletmenin g¢evresiyle isletmeye girdilerin saglanmasinda, st
yonetimi bilgilendirme konusunda onemli roller listlenmektedir. Daha kapsamli bir
sekilde ifade etmek gerekirse, isletme bilgi sistemi, isletmeye ait her tiirlii varlik, insan
giicii, makine ve techizatlari belirli amaclar dogrultusunda planlamak ve orgiitlemek, bu
kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasin1 saglayacak, isletmenin uzun vadeli
hedeflerini gergeklestirmesine yardimer olacak sistemler biitiiniine isletme bilgi sistemi

ad1 verilmektedir (Siirmeli ve Digerleri, 2001:55).

Isletme bilgi sistemi, isletme faaliyetlerinin saglikli bir sekilde devam ettirilmesi,
planlanmasi1 ve denetlenmesi ig¢in gerekli olan bilgileri sunan bir sistemdir (Civan ve
Kara, 2003: 111-117). Bir baska deyisle, isletme bilgi sistemi, isletmenin faaliyetine
bagl olarak cesitli alt sistemlerden olusan bir kiimedir. Isletme bilgi sistemi kendi
icersinde, pazarlama bilgi sistemi, iiretim bilgi sistemi, personel bilgi sistemi, muhasebe
bilgi sistemi ve finansal bilgi sistemlerinden meydana gelmektedir. Bu sistemler bir
zincirin halkas1 gibi birbirine baglidir ve isletme i¢in faydali birer ara¢ gorevini
iistlenmektedirler. Muhasebe bilgi sistemi, isletme bilgi sisteminin bir alt kolu olmakla
beraber, diger bilgi sistemleriyle ayr1 ayri ve ¢ok yonlii bir iliski igerisindedir. Bu

iliskiyi agsagidaki sekil 8 yardimiyla gostermek miimkiindiir.
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Sekil 8: IBS ve MBS Arasindaki Iliski

Personel

Satis ve

Pazarlama Bilgi Sistemi

Bilgi Sistemi
Muhasebe
Bilgi Sistemi

Uretim Bilgi

Finans Bilgi Sistemi

Sistemi

. /

Isletme bilgi sisteminin alt sistemlerinden biri olan pazarlama bilgi sistemi,

pazarlama islevinin basariyla yerine getirilebilmesi ig¢in, pazarlama planlamasi,
pazarlama kontroliine iligkin bilgileri icermektedir. Pazarlama bilgi sistemi, isletmenin
reklam, tanitim, {iriin gelistirme ve satiglari tahmin etme gibi bilgileri hazirlar, ilgili
yerleri isletmenin bu amaglar1 dogrultusunda harekete gecirir. Pazarlama bilgi sistemi
hazirladig1 bu raporlari muhasebe bilgi sistemine aktarmakta ve isletme kullanicilarinin

istifadesine sunmaktadir.

Uretim bilgi sistemi, isletme mal ve hizmet iiretme siireclerini kapsayan,
isletmenin iiretim kontrolii, planlama gibi faaliyetlerini iceren genis bilgi kiimesidir.
Uretim bilgi sistemi, hazirladig1 bilgilerle isletmenin, hangi mamulden ne kadar
iretilmesi gerektigi, birim basina maliyetlerin ne kadar oldugu, iiretilen mamuliin
iiretim bandinda ge¢irdigi siire hakkinda bir takim bilgiler iceren bilgi sistemidir.
Uretim bilgi sisteminde hazirlanan raporlarin birer kopyasi muhasebe sistemine aktarilir
ve burada degerlendirilmeye tabi tutularak, iist yonetim tarafindan gerekli kararlar

alinir.

Insan kaynaklar1 bilgi sistemi, personel iicret bordrolarinin hazirlanmasi, personel
kayit numaralari, gibi verileri igerisinde barindiran bir bilgi sistemidir. insan kaynaklar

isletmeye en uygun personelin secilmesi, hangi goreve hangi personelin verilmesi
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konusunda sorumluluk iistlenmektedir. insan kaynaklar bilgi sistemi, isletmede calisan
personelle ilgili her tirlii bilgiyi bilgisayarlarin veri tabanlarma kaydeder ve
gerektiginde bunlar1 buradan alarak kullanicilarin istifadesine sunar. Insan kaynaklari
bilgi sistemi de diger bilgi sistemleriyle bir etkilesim icerisindedir. insan kaynaklari
bilgi sistemi, diger sistemlerde oldugu gibi isletme i¢in ¢ok 6nemli faydalar saglayacak
bilgileri biinyesinde barmdirmaktadir. Insan kaynaklari bilgi sistemi, hazirladig

raporlar1, muhasebe bilgi sistemiyle paylasir.

Finansal bilgi sistemi, isletmenin finansal yatirim araglarinin belirlenmesi,
isletmenin finansman kaynagimin isletme i¢in gerekli varliklara yatirilmasini saglayan
bir bilgi sistemidir. Isletmenin sermaye biitcelemesi, isletmenin paralarmin dogru
varliklara kanalize edilmesi, isletmeye gelir getirebilecek faaliyetlere girisilmesi,
finansal bilgi sisteminin saglayacagi dogru ve giivenilir bilgiler yardimiyla
gerceklesmektedir. Finansal bilgi sistemi, muhasebe bilgi sistemiyle ¢ok yonlii bir iliski
icerisindedir. Sagladig1 bilgilerle muhasebe bilgi sistemine 6nemli kolayliklar ve

avantajlar saglamaktadir.

Yukarida yapilan aciklamalardan da anlasilabilecegi iizere, bilgi sistemlerinin
topladigr bilgiler ve veriler en nihayetinde muhasebe bilgi sisteminde viicut
bulmaktadir. Muhasebe bilgi sistemi gerek i¢cinde bulundugu isletme, gerekse isletmenin
etkilesimde oldugu diger yerlerle irtibati saglayabilecek konumda yer almaktadir.
Muhasebe bilgi sistemi, igletmeye fayda sagladig: gibi, tirettigi bilgilerle de isletmenin
faaliyet gosterdigi ekonomiye de yarar saglamaktadir. Buradan anlasilacag iizere,
muhasebe bilgi sistemi, isletmenin atan kalbi gibidir ve diger bilgi sistemlerine kan
pompalar. Onlar1 besler ve isletmenin amaglari dogrultusunda, onlara ihtiya¢ duydugu

dogru, giivenilir bilgiyi sunmaktadir.

Isletme yonetiminin etkinligi, muhasebe bilgi sisteminin etkinlik diizeyine gore
sekil almaktadir (Kisakiirek ve Pekcan, 2005:107-125). Isletmelerin, planlama ve
kontrol mekanizmalarinda bilgi aktaran ve aktardigt bu bilgilerle yOnetim
fonksiyonlarmin yerine getirilmesine aracilik eden muhasebe bilgi sistemi, isletmeler
acisindan biiyiilk 6nem arz etmektedir (Dogan, Tang ve Giingdr, 2004:295-305).

Muhasebe bilgi sistemi, diger bilgi sistemlerden aldigi bilgilerden de yararlanarak
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departmanlar arasinda denetim ve kontrol faaliyetlerini yerine getirebilmektedir (Giizel

ve Mersin, 2007:172-177).

Isletmelerde muhasebe bilgi sistemi bes temel konuda bilgilerin olusmasima aracilik

etmektedir (Giizel ve Mersin, 2007:172-177). Bunlar;

e Uzun vadeli planlarin olusturulmasi ve bunlar igin gerekli stratejilerin
belirlenmesi

e Isletme kaynaklarinin dagilimu ile ilgili verilen kararlar

e Isletme faaliyetleriyle ilgili maliyet planlanmasi ve bunun kontroliiniin
saglanmasi

e Performansin 6l¢iilmesi ve degerlendirilmesi

e Finansal bilgilerin olusturulmast ve bu bilgilerin diizenli bir bigimde

raporlanmasi

Muhasebe, ticari iglemler sonucu meydana gelen finansal bilgilerin, belirli bir
diizen icerisinde kaydedilmesi, siniflandirilmasi, raporlanmas: ve ilgililere sunulmasi
slireci olarak tanmimlanmaktadir (Tanig, 2009:2-3). Dolayisiyla, muhasebe bilgisi, bir
isletmenin ekonomik faaliyetlerine iliskin finansal bilgileri 6lgmek ve cesitli

kullanicilara bu finansal bilgileri raporlamak amaciyla kullanilmaktadir.

Muhasebe bilgi sisteminin asil amaci, isletme ile ilgili karar alicilara giivenilir ve
dogru kararlar almalarinda yararli bilgileri sunmaktir. Bundan dolayr muhasebe bilgi
sistemi, isletme igerisinde diger departmanlara bilgi akisini saglayan énemli bir aract
konumundadir. Muhasebe denilince genel olarak akla gelen finansal muhasebedir.
Oysaki muhasebe, kendi icerisinde tiirlere ayrilmaktadir. Ust ydnetimin karar
almasinda, yonetime karar almasini saglayan muhasebe dali, yonetim muhasebesidir.
Yonetim muhasebesi, finansal muhasebeden farkli olarak, karar vericilere yardimci
bilgiler sunar, igin vergi boyutunu pek dikkate almaz. Finansal muhasebe ise, isletme
yoneticilerinin karar almalarina yardimci olmakla birlikte, isletmenin mali durumunu,
ilgilere raporlar ve ayni zamanda isletmenin yiikiimliiliigi olan vergi boyutuyla da
ilgilenir. Buna ek olarak finansal muhasebe, isletmenin aktif varliklari, yabanci
kaynaklari, isletmenin faaliyetleri gibi konularda iist yonetimi bilgilendirmektedir

(Williams ve Digerleri, 2010:4-6). Yoneticiler, isletmenin gelecekteki hedeflerini
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belirlemede, calisanlarin performanslarinin Slgiilmesinde ve degerlendirilmesinde bu
bilgiyi kullanmaktadirlar. Ancak finansal muhasebe, sadece isletmenin varliklarinin ve
borglarinin durumunu géstermez, ayni1 zamanda isletmenin uzun vadede varmak istedigi
hedeflere de 151k tutacak nitelikte bilgilerin {iretilmesine aracilik etmektedir (Haftaci,

2009:5-6).

Kiiresellesen diinyada, ekonomik iligkiler hizli bir sekilde artmaya baglamis,
teknolojinin blyliylip gelismesiyle kiitle iiretimine gecilmistir. Bununla beraber,
isletmelerde de biiyiime meydana gelmis, daha oOnceleri tek sahipli olan isletmeler,
teknolojik gelismelerle birlikte, ¢ok sahipli bir konuma gelmistir. Ayrica isletmelerin
sahipleri ve yoneticileri de birbirinden farkh kisilerdir. Ekonomide gizli bir elin,
dengeyi saglayamayacagi anlasilmis, degisik iilkelerde degisik sekillerde devlet
ckonomiye miidahale etmeye baslamistir. Ozellikle bu miidahale, 6zel sektoriin
tiretemeyecegi mallar iizerinde olmustur. Biitiin bunlarin sonucu olarak finansal
muhasebe, isletmelerin vergi 6demede kullandiklar1 bir aract olmaktan ¢ikmus,
isletmenin uzun vadeli hedeflerini gerceklestirmesinde, yoneticilere dogru ve gilivenilir

bilgi akisint saglayacak bir duruma gelmistir (Haftaci, 2009:5-6).

Muhasebe bilgileri, dogru bir sekilde isletme disindakilere iletilmezse karar
alicilara bir faydasi1 olmayacaktir. Ciinkii dogru iletisim, isletmeyle ilgili karar alicilara
yardimci olmaktadir. Bundan dolayi, bir isletme ¢ok iyi bir kayit diizenine sahip
olabilir, biinyesinde ¢ok {iist diizey bilgileri barindirabilir, ancak dogru bir iletisim
mekanizmas1 yoksa bu kayitlarin bir anlam ifade ettigi sdylenemez (Ustiin, 1982:12-
13). Ayrica iletisim, muhasebenin islevlerine belirli diizeyde 6nem veren ekonomik

birimlerin ¢ogunda, 6nemli bir gorev iistlenmektedir.

Isletme bilgi sistemleri igerisinde en eski ve en gelismis olan1 muhasebe bilgi
sistemidir. Muhasebe bilgi sistemi, isletmede meydana gelen mali nitelikli olaylar1 kayit
etmek ve izlemekle ilgilenir. Mali nitelikli olaylarda meydana gelen degisimler dogru
bir bi¢imde izlenir ve raporlar haline getirilir. Bu raporlar daha sonra ilgililere
sunulmaktadir. Bu yo0niiyle muhasebe bilgi sistemi, isletmenin varliklarinda ve
kaynaklarinda meydana gelen degisimin takip edilerek, finansal bilgilerin kayit altina
alinarak, ilgili kisilerin karar almasinda bir kdprii gorevini iistlenen sistemdir (Akgilin ve

Kilig, 2013:22-24).
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Gliniimiizde bilgisayar teknolojisinin gelismesiyle, bilgiye ulasim kolaylagsmis ve
son derece hizli hale gelmistir. MBS daha detay bilgi iiretebilmis ve ulastig1 kitle
genislemistir. Muhasebe meslek mensuplari, bu bilgilerin daha agik ve anlasilir bir
sekilde yayginlasmasina aracilik etmisler ve toplumu finansal okuryazarlik konusunda
bilinglendirmislerdir (Pekdemir, 1999:7).

MBS, yiizyillardir ¢ift tarafli kayit sistemine sahip ve karlilik muhasebesini de
kapsayacak genisliktedir. Ozellikle bilgisayar ortaminda yiiriitilen muhasebe bilgi
sistemi, temel finansal tablolar olan bilanco ve gelir tablosunu iireterek, isletmenin mali
durumu hakkinda, yoneticilere analitik diistinme yetenegi kazandirmakta ve isletmeyle

ilgili karar almada yardime1 olmaktadir (Acar, 2003:66).

Muhasebe bilgi sistemi, genel olarak isletme igerisinde meydana gelen nakit
akislariyla ilgilenmektedir. Muhasebe bilgi sistemin iki temel gorevi vardir. Bunlardan
birincisi, isletmenin varliklarini olasit bir yolsuzluga karsi korumak, ikincisi ise
isletmenin finansal durumuyla ilgili bilgileri, bu bilgileri kullanan kisilere ulagtirma ve
onlarin istifadesine sunmaktir. Isletmeyle ilgili bilgi kullanicilari, yoneticiler, kredi
kuruluglari, isletme sahipleri ve devlettir. Bu gruplarin ihtiya¢ duydugu muhasebe
bilgileri raporlar araciligiyla sunulmaktadir(Ustiin, 1982:46-47). Bu gruplarin isletme
ile 1iligkisi belirlendiginde, agiklanacak bilgilerin neler oldugu ve kime sunulacagi
konusu kendiliginden ¢oziilecektir. Bundan dolayi, muhasebe bilgisinin kullanicilarinin
belirlenmesi, isletmenin amaglarini da belirleyecegi gibi, bu bilgilerin agiklama bigimini

de belirlenmesini saglayacaktir (Kepekgi, 2004:70).

Biitiin sistemlerde oldugu gibi muhasebe bilgi sisteminde de girdi, islem ve ¢ikti
siiregclerinden olusan bir isleyis s6z konusudur. Muhasebe bilgi sisteminde isletme
icinden, isletmenin ¢evresi ile olusan eylemlerinden ve geri beslemelerden gelen
finansal nitelikteki islemlere iliskin veriler veya bilgiler, bilgi islem eylemleri
sonucunda ¢iktilara dontistiiriiliir ve sonugta da bu c¢iktilar raporlar seklinde ilgili
taraflara iletilir. Sistemde olusan bu eylemler, sistemin elemanlar1 tarafindan belirli

ilkelere, kurallara ve standartlara gore yapilmaktadir (Stirmeli, 1996:55).
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1.13.1. Muhasebe Bilgi Sisteminde Dikkate Ahnan ilkeler
1.13.1.1.Uygun Maliyet Ilkesi

Uygun maliyet ilkesi, muhasebe bilgi sistemi kurulurken, fayda-maliyet
analizinin yapilmis olmasina dayanmaktadir. Bu ilkeye gore, muhasebe bilgi sistemi, en
az maliyetle en ¢ok faydayr saglamalidir. Sistemin maliyeti, isletmeye saglayacagi
yarardan fazla olmamalidir. Aksi takdirde sistemi kurmanin bir anlami1 olmayacaktir

( Karacaer ve Ibrahimoglu 2003:116-122).

1.13.1.2.Raporlama flkesi

Raporlama ilkesi, muhasebe bilgi sisteminden elde edilen finansal bilgilerin, ilgili
kisilere aktarilmasini ifade etmektedir. Bu ilkeye gore, mali tablolarin gercegi
yansitacak bir bigimde, finansal tablolari, karar alicilarin istifadesine sunmak ve karar
alicilara dogru ve giivenilir bilgiyi raporlamaktir ( Karacaer ve Ibrahimoglu 2003:116-
122).

1.13.1.3.insan Etkeni ilkesi

Muhasebe bilgi sistemini dogru bir isleyise kavusturacak personelin, mesleki bilgi
ve yeterlilige sahip olmasi gerektigini ifade eden ilkedir. Isletmede personel sayisi,
isletmenin ihtiyaci kadar olmali, ne az ne de fazla olmalidir. Isletmenin insan kayaklar
departmani, bu konuda sorumluluk alarak, hangi ise hangi personel en uygundur?
Sorusunun cevabini aramalidir. Ozelliklede muhasebe islemlerini yapabilecek
personelin, ¢ok iyi secilmis olmasi gerekmektedir. Mesleki birikimine ve meslegi
alaninda yeterince tecriibe sahibi olmasmna da dikkat edilmelidir ( Karacaer ve
Ibrahimoglu 2003:116-122).

1.13.1.4.Orgiit Yapasi ilkesi

Mubhasebe bilgi sisteminde, miikemmel bir gorev dagiliminin olmasi, personelin
yetki ve sorumluluklarinin bilincinde olmasi1 gerektigini ifade etmektedir. Bu ilkenin
amaci, hangi isi hangi personelin yiiriitebileceginin en dogru bicimde tespit
edebilmektir. Isletmenin orgiit yapisi, diizenli bir sekilde bilgi akisimi saglayabilen
personelin, kisisel ¢ikarlardan uzak durmasina dayanmaktadir. S6z konusu personel,
gorev bilinciyle hareket etmeli ve takim ruhuna uygun davranmalidir ( Karacaer ve

Ibrahimoglu 2003:116-122).
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1.13.1.5.A¢1k ve Anlasilabilir Olma Ilkesi

Acik ve anlasilir olma ilkesi, muhasebe bilgi sisteminin, onu kullananlar
acisindan yeterli sadelikte olmas1 gerektigini ifade etmektedir. Bilgi sistemi karmagik
olmamali, kullanicilarin anlayabilecegi nitelikte olmalidir. Sistemin icerdigi bilgilerin
acik, net ve tam olmasi gerekmektedir. A¢ik ve anlasilabilir olmayan bir sistem, isletme
personeli tarafindan etkili ve verimli kullanilamaz. Bdyle bir durum, islemenin
gelecekte ulagmak istedigi hedeflerini gergeklestirirken isletmeyi zor durumda
birakabilir ( Karacaer ve Ibrahimoglu 2003:116-122).

1.13.1.6.Veri Biriktirme ve Isleme Ilkesi

Veri biriktirme ve isleme ilkesi, muhasebe bilgi sisteminden gelen bilgilerin
diizenli bir sekilde kaydedilmesini saglayan ve bu bilgilerin belgelere dayanilarak
muhafaza edilmesi gerektigini ifade eden ilkedir. Muhasebede gerceklesen her olay bir
belgeye dayanmak zorundadir. Bu ilke, kisaca girdi-islem-¢ikt1  olarak
tanimlanabilmektedir. Muhasebede veriler belirli donemler itibariyle kayitlara intikal
ettirilir ve bu veriler kanunun 6ngordiigii siire kadar saklanmak zorundadir ( Karacaer

ve Ibrahimoglu 2003:116-122).



IKINCi BOLUM
2. KALITENIN TANIMI

Kalite kavramini, hem genis hem de dar anlamda tanimlayacak olursak; genis
anlamda kalite, bir miikemmellik derecesidir, bir seyin amacina ne Olgiide uygun
oldugudur. Dar anlamda kalite ise, iiriin veya hizmet kalitesi gereklerine uygunluk, hata
veya kirlenme icermeme durumu veya miisteri memnuniyeti olarak ifade edilebilir

(Ozyurt, 2010:8).

Kalite kavrami, insanlar arasinda cok dnemli bir yere sahiptir. Insanlar alacag
iriinlin ya da hizmetin daha iyi Ozelliklere sahip olmasini, giivenilir, dayanikl,
kullanisli olmasin1 istemektedirler. Bir baska ifade olarak kaliteyi, insan hayatini
kolaylastiran {irlin ya da hizmetlerin giivenilirlik derecesi olarak tanimlamak
miimkiindiir. Buradan bakildiginda kalite, insan hayati1 agisindan vazge¢ilmez bir unsur

olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Glinliimiiz diinyasinda kalite kavramiyla ¢ok sik karsilasmak miimkiindiir. Kalite
kavrami yayinlarda, makalelerde, kitaplarda oldukca farkl bir sekilde tanimlanmais olup,
herkesin {iizerinde uzlasabilecegi bir kavram olmaktan ¢ikmis, kisisel yargilara
doniismiistiir. Oyle ki; kalite, kisiden kisiye degismekte olup, hatta iilkeler arasinda bile
farkli anlamlarda kullanilabilmektedir. Baska bir ifadeyle kalite, kullanicilarin farkli
beklenti ve taleplerinden dolay: farklilik gosterebilmektedir. Sozliiklere baktigimiz
zaman kalitenin; “miikemmellik” derecesi, eksiksizlik, iistiinliik olarak tanimlanabildigi

goriilmektedir (Ertugrul, 2004:3).

Ayrica kalite kavrami, simdiye kadar ¢esitli kurum ve kuruluslarca asagidaki gibi

tanimlanmaktadir(Oktay, Ozcomak, 2001:308-320):

e Avrupa Kalite Kontrol Organizasyonu’ na (EOQC) gore kalite, belirli bir malin
veya hizmetin, tiiketicilerin taleplerine uygunlugu olarak ifade edilmistir.

e Amerikan Kalite Kontrol Dernegi’ne (ASQC) gore kalite, bir malin ya da
hizmetin belirli bir ihtiyac1 karsilayacak faaliyetlerin biitiinii olarak
tanimlanmistir.

e Alman Standartlar1 Enstitiisii (DIN), kaliteyi, bir malin ya da hizmetin 6ngoriilen

sart ve kosullara uyum yetenegi olarak tanimlamistir.
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e JIS (Japon Endiistriyel Standartlari) ¢ na gore kalite, iirlin ve hizmeti ekonomik
bir sekilde {ireten tiiketicinin ihtiyaglarina cevap veren bir iiretim sistemi olarak
ifade edilmektedir.

e TS- ISO 9005’E gore kalite, bir iirliniin ya da hizmetin onceden belirlenen ve
daha sonra da ortaya ¢ikabilecek gereksinimleri karsilayabilme giicii olarak ifade

edilmektedir.

Garvin 1984 yilinda kalitenin 8 boyutunu asagidaki gibi
tanimlamistir:(Montgomery, 1991)

e Performans: Mamulde ya da iiriinde olmasi1 gereken ilk 6zelliktir.

e Giivenilirlilik: Bir {irlinliniin ya da mamuliin kullanildig1 siire boyunca
0zelligini korumasi ve 6zelliginden herhangi bir sey yitirmemesi.

e Dayanikhilik: Mamuliin ve ya hizmetin uzun siire kullanilabilirligi ve
degisen kosullara kars1 eski niteligini koruyabilmesi

e Hizmet goriirliik: Mamulde veya hizmette bir sorun meydana geldiginde,
sikayetlerin goriilmesi ve bu sikayetlerin giderilmesi i¢in gerekli tedbirlerin
hemen alinmasi

e Estetik: Mamuliin gorintisi, siklig, tarzi, glizelligi

e Itibar: Mamuliin ve ya hizmetin ge¢misteki durumu, dzelligi, insanlarin bu
irline ya da hizmete bakis agis1

e Uygunluk: Belgelere ve standartlara uygunluk

e Diger unsurlar: Mamuliin ya da hizmetin ¢ekiciligini saglayabilecek diger

durumlar, 6zellikler.

Yukaridaki ozellikler, bir mamuliin ya da hizmetin, kalite agisindan tasimasi
gereken oOzellikleri ifade etmektedir. Daha oncede belirtildigi gibi kalitenin belli bir
tanim1 yoktur. Kalite, kisiden kisiye degisebilmektedir. Bundan dolayidir ki, kalitenin

genel kabul gdrmiis bir tanim1 bulunmamaktadir.

Bir mamuliin ya da iriiniin kaliteli olabilmesi igin, kendine has 6zelliklerinin
bulunmasi gerekmektedir. Eger bir iirlin benzerlerinden kolayca ayirt edilemiyorsa, o
rtiniin kaliteli olmasindan bahsetmek miimkiin degildir. O halde kalitenin 6nemli

unsurlarindan bir tanesi farkliliktir. Ozgiinliik ya da bir diger tabirle farklilik, iiriiniin
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ayni sektorde yer alan bagka bir iirlinden bicim ve sekil agisindan farkliligini ifade

etmektedir.

Kalite bir degerdir. Uriiniin kalitesi ayn1 zamanda degerini belirler. Bir iiriin ne
kadar kaliteli ise, o kadar degerlidir. Bundan dolay1, kalite hayatimizin her alaninda

karsimiza ¢ikmaktadir. Ciinkii deger kalitenin baska bir ifadesidir.

2.1.Bagimsiz Denetimin Kalitesi

DeAngelo1981°de denetim kalitesini; muhasebe hatalarini bulma, varsa hileli
beyan onlar1 ortaya ¢ikarma, ihmalleri, yolsuzluklar: bulma ve bunlar diiriist bir sekilde
raporlama olasilig1 olarak tanimlamistir. Bagka bir ifadeyle, denet¢inin var olan sinirlar
icerisinde, denetcinin finansal tablolardaki 6nemli yanlisliklar1 kesfetme ve bunlar
dogru bir sekilde raporlama olasilig1 olarak ifade edilebilir. Bu yanlisliklar1 kesfetme
denetcinin tecriibesine, bilgi birikimine ve yeterliligine gore degisebilmektedir.
Denetginin kesfettigi bu yanlisliklar ise denet¢in risk durumu ve bagimsizligiyla ilgilidir
(Hardies, Breesch, Branson, 2009:231-245).

Knechel’de denetim kalitesini, olmas1 gereken giivence ile elde edilen giivencenin
birbirine uygunluk derecesi olarak tanimlamistir. Bagka bir ifadeyle denetim kalitesini,
denet¢inin saglamasi gereken giivence derecesi olarak tanimlamistir. Denet¢inin yapmis
oldugu denetim, diisiik denetim riski ile yapilmis ve tamamlanmis olmalidir. Denet¢i
denetim riskini diisiik tutabilmek i¢in, yeterli ve uygun denetim kanitlari toplamali,
bunlar1 anlamli hale getirmelidir. Olmasi gereken giivence ancak denetci denetim riskini

kabul edilebilir bir seviyeye ¢ektigi zaman gerceklesmektedir (Ozyurt, 2010:10).

Watkins, Hillison ve Morecroft ise denetim Kkalitesini olusturan bilesenlerden
“kontrol giiclinii” ve “linii (itibar)” tartismiglardir. Buna gore, denet¢inin kontrol gliciine
sahip olmasi; denetcinin sahip oldugu miisterisinin ekonomik durumunu daha iyi
yansitacak sekilde ifade eden finansal raporlama yetenegini; denetcinin itibarinin olmasi
da mali raporlardaki bilgilerin degerinin artirilmasina imkan sagladigini ileri

siirmiislerdir (Ozyurt, 2010:10).

Bu tanimlardan yola ¢ikarak yatirimeiyi, isletmenin kendisini ve isletmeyle ilgili
diger ¢ikar gruplarimi degerlendirdigimizde, bagimsiz denetimin 6nemini daha giir bir

sekilde vurgulamis olacagiz.
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[k olarak yatirimciy1 ele alirsak, yatirrmel bagimsiz denetimden gegmis finansal
tablolarin giivenilir olduguna inanmakta ve dogal olarak buna uygun kararlar
verebilmektedir. Ancak bir an igin finansal tablolarin kalite standartlar1 goz Oniine
alinmadan denetlendigini ve iistiinkorii bir sekilde denetim raporunun hazirlandigini
varsayalim. Boyle bir durumda, yatirimeinin verecegi kararlar manipiilasyona agik hale
gelecek ve yatirimci kararlarinda yanilacaktir. Diger taraftan, denet¢inin denetim riskini
makul bir diizeye cektigini ve finansal tablolarin dogru ve yeterli kanitlar toplanarak
yapildigin1 farz edelim. Boyle bir durumda yapilan denetim, kaliteli olacagindan
yatirnmeinin verecegi kararlar dogru ve isabetli olacaktir. Yatirimct dogru ve giivenilir

bilgiler elde etmis olacaktir.

Ikinci olarak, isletme acisindan ele alindiginda, isletme gelecekteki durumunu
finansal tablolardan elde edilen bilgilere gore degerlendirmektedir. Bagimsiz
denetimden ge¢cmis finansal tablolar, isletme yoneticilerinin karar almalaria yardime1
olabilmektedirler. Ciinkii bagimsiz denetimden geg¢mis finansal tablolarin sundugu
bilgiler daha dogru ve giivenilirdir. Isletme yoneticileri, bu bilgilere bakarak gelecekte
ne gibi adimlar atmaya, uzun vadeli hedeflerini belirlemeye calismaktadirlar. Isletmenin
bliylimesine ya da olaganiistii donemlerde isletmenin pozisyon degistirerek kiigiilmesine
karar verebilirler. Bu durum, bagimsiz denetimin kalitesiyle ilgili olmaktadir. Bagimsiz
denetimin kalitesi ne kadar yiiksek olursa, isletme yoneticilerinin dogru karar verme

olasilig1 da o kadar artmaktadir.

Isletmenin denetiminin yeterince kaliteli olmadigim varsaydigimizda; kalitesiz bir
denetimde problemler ortaya ¢ikmaktadir. Isletme yoneticileri dogru kararlar veremez,
giivenilir bilgiler elde edemezler. Dogru verilmeyen kararlar, isletmenin uzun vadeli
hedeflerine ulagmasini engeller. Hatta ilerleyen donemlerde isletmenin zarar ederek

piyasadan ¢ekilmesine bile neden olabilir.

Son olarak, isletmeyle ilgili diger ¢ikar gruplarindan (bankalar, tedarikgiler,
aracilar v.s) bahsedelim. Ornegin bankalar, isletmeye kredi verirken, isletmenin finansal
tablolarin1 géz Oniine almaktadir. Finansal tablolardaki yanligliklar, denet¢i tarafindan
dogru bir sekilde kesfedilip rapor edilmezse, yani denetim kaliteli olmazsa, bankanin
isletmeyle ilgili yanlis karar vermesine sebep olur. Bankalarin verecegi kredilerin geri

doniistimiinde problemler ortaya ¢ikabilir ve banka zararli duruma diisebilir.



70

Yukaridaki aciklamalardan da anlasilacagi iizere, bagimsiz denetimin kaliteli
olmasinin gerek yatirimci, gerek isletme yonetimi, gerekse isletmeyle ilgili diger ¢ikar
gruplar1 agisindan son derece 6nem arz ettigini gormekteyiz. Bundan dolayi, isletmeler
finansal tablo denetimi yaptirirken, bagimsiz denetimi, mesleki yeterlilige ve tecriibeye
sahip kisi veya kuruluglarca yapmalidir. Mesleki yeterlilige ve tecriibeye sahip olan

bagimsiz denetcinin yapacagi denetim, denetimin kaliteli olmasin1 saglayabilir.

Kaliteli bir denetimden gegen finansal tablolarin giivenilirlik derecesi de olduk¢a

yiiksek olacaktir.

2.2.Bagimsiz Denetimde Kalite Kontrol Standartlar:

Kalite kontrol standartlari, ilk defa 1978 yilinda AICPA tarafindan olusturularak
yayimlanmis olup, denetim firmalarinin uymak zorunda oldugu standartlardir. Denetim
acisindan bakildiginda, kalite kontrol standartlar1 da GKDS kadar 6nem arz etmektedir.
GKDS, denetim calismasinin nasil yapildigiyla ilgilenirken, kalite kontrol standartlari

denetim c¢aligmalarmin biitiiniinii kapsamaktadir (Selimoglu ve Digerleri, 2015:49-50).

Bagimsiz denetimde kalitenin belirlenmesi i¢in bir takim standartlar
gelistirilmistir. Bu standartlar, bagimsiz denetimde kalitenin nasil olmasi1 gerektigiyle
ilgilidir. Standartlara uyularak yapilan denetimin, daha kaliteli oldugu varsayilir. Kalite
kontrol standartlar1 genel kabul gormiis standartlar olup, bagimsiz denetimin kalitesi
acisindan olmazsa olmazdir. Bir denetimin kalitesi, kalite kontrol standartlarina
uygunluguyla olclilmektedir. Kalite kontrol standartlari, denetimin ne denli kaliteli
oldugunu gosteren bir Olciittiir. Asagida kaliteli denetim agisindan Onemli olan

standartlar aciklanacaktir.

2.2.1.Denetim Sirketi Biinyesinde Kaliteye iliskin Liderlik Sorumluluklari

Denetim siirecinin biitlin asamalarinda 6énemli sorumluluklara sahip olan lider,
denetim sona erene kadar denetim ekibini izlemeli, denetimde herhangi bir aksaklik
tespit etmesi halinde gerekli tedbirleri ivedilikle almalidir. Lider, denetim ekibinin
basindaki kisidir ve denetimin kaliteli olmasinda 6nemli rol oynamaktadir. Denetim
ekibi, liderin belirledigi belirli plan ve program igerisinde hareket eder. Lider, denetim
ekibini denetim plan1 ¢er¢evesinde yonlendirir, denetim ekibine yol gosterir (Resmi
Gazete, 02.10.2013/28783:10).
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Lider, sorumluluklarinin bilincinde olmali ve buna uygun hareket etmelidir.
Liderin denetim ekibi igerisinde bir 6rnek oldugu asla unutulmamalidir. Lider, ne kadar
caliskan ve sorumluluk sahibi olursa, denetim ekibi de lidere bakarak kendisine bir
misyon yiikler. Denetim ekibi, liderin motivasyonuna, azmine ve kararliligina ihtiyag
duyar. Lider, ¢alisanlari ise uygun bir bi¢imde motive etmeli, ¢alisanlarin yeteneklerini

sergilemesi i¢in ¢aliganlara uygun ortam yaratmalidir.

Baska bir ifadeyle, lider neyse ekipte odur. Liderin bakis agisi, is performansi ve
motivasyonu denetim ekibini basariya gotiir. Lider bagimsiz denetimin Kkaliteli

olmasinda baslica rolii tistlenmektedir.

2.2.2.11gili Etik Hiikiimler

Bagimsiz denetci, denetim ekibindeki personelin 6nceden belirlenmis etik ilkelere
uygun davranmasindan sorumludur. Denetim ekibindeki personel, etik kurallara
uyacagini beyan eden bir yaziya imza atabilir. Bu yazi, denetim ekibindeki personel i¢in
bir taahhiit niteligindedir. Bu yaziya imza atan denetim personeli, ilgili etik kurallara
uyacagimi beyan etmis olur. Bu beyanla birlikte denetim ekibinin personeli, etik
ilkelerin  getirdigi tim sorumluluklar1 {stlenmis sayilirlar (Resmi  Gazete,
02.10.2013/28783:11-12).

Etik ilkeler, bagimsiz denetimin kalite kontrol standartlar1 agisindan vazgecilmez
kurallardir. Denetim personeli, denetim faaliyetinde bulunurken mutlaka etik ilkeleri
g6z Onilinde bulundurmalidir. Etik ilkeler, denetim personelinin olast bir yanlis
davranigini smirlandirmis olur. Denetim ekibinin daha dikkatli davranmasini saglar.

Denetim faaliyetinde, denetim personeline yol gosterir.

Bagimsiz denetci, bagimsizligini sinirlayacak bir durumla karsilastiginda, etik
ilkeleri de gz Oniine alarak, denetim faaliyetinden g¢ekilmelidir. Boyle bir durumda
bagimsiz denet¢inin, denetim faaliyetinden cekiliyor olmasi, hakli nedenle fesih sayilir
ve miisteri herhangi bir hak talebinde bulunamaz. Bagimsizlik, bir bagimsiz denet¢i igin
vazgecilmez bir ilke oldugundan, bagimsiz denet¢i bagimsizligini zedeleyecek herhangi

bir olusumun igerisinde yer alamaz.

Soyle belirtmek gerekirse, bagimsiz denet¢i, etik prosediirlere uygun hareket

etmeli, denetim personelini de bu ilkelere uymaya tesvik edici kurallar gelistirmelidir.
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2.2.3.Miisteri Iliskisinin ve Denetim Sozlesmesinin Kabulii ve Devam Ettirilmesi

Bu Standard, finansal tablo denetimi yapilacak isletmenin kabulii ve isletmenin
gelecek donem igin finansal tablolarmmin denetlenmesini igermektedir. Ayrica bu

Standard, miisteri iligkisinin gelistirilmesini ve devam ettirilmesini de kapsamaktadir.

Denetim faaliyeti bir uzmanlik alan1 oldugundan, belli bir birikime sahip olmay1
da gerektirmektedir. Bagimsiz denetgi, denetim faaliyetini icra ederken, dogal olarak bir
emek ve caba sarf edeceginden, bu faaliyeti belirli bir iicret karsiliginda yapar. Denetim
ticretinin nasil belirlenecegi, miktari, licretin 6denme zamani gibi unsurlar denetim
sOzlesmesinde yer almaktadir. Bagimsiz denet¢i ve bagimsiz denetc¢inin miisterisi, bu
sozlesmeye bagl kalmak zorundadir. Aksi halde sozlesme, gegerliligini yitirmektedir
(Resmi Gazete, 02.10.2013/28783:12-13).

Bagimsiz denetci, var olan ve yeni gelen miisterileriyle ilkesel bir iligki
kurmalidir. Tarafsizligim1  ve bagimsizligini bozmayacak ilkeler gelistirmelidir.
Bagimsiz denet¢i, dilerse miisterisinin, daha once sdz konusu isletmenin finansal
tablolarin1 denetlemis olan bagimsiz denetgisinden, isletmeyle ilgili bilgi isteyebilir.
Bagimsiz denet¢i, kendisine verilen bu bilgilerden de faydalanabilir. Bu bilgilere gore,

bagimsiz denetci isterse miisteriyle iliskisini kesebilir veya devam ettirebilir.

Bagimsiz denetci, kendisine gelen bir miisteriyi hi¢ gerekce gostermeden de isini
kabul etmeyebilir. Bu Kkarar, tiimiiyle bagimsiz denet¢inin kisisel tercihidir. Ancak
bagimsiz denet¢i, isi kabul ettigi zaman, bunu denetim ekibindeki biitiin personele
aciklamali ve onlar1 bundan haberdar etmelidir. Denetim ekibi, isletmeyle ilgili bilgi

toplayabilir, igsletmenin igerisinde bulundugu sektorii arastirabilir.

Bagimsiz denet¢i, miisterinin kabulii ve takibiyle ilgili politika ve prosediirler
belirlemeli, hatta bu prosediirleri yazili hale getirmelidir. Denetim personeli, belirlenen
bu politika ve prosediirlere uymali ve buna uygun hareket etmelidir. Her bir miisteri igin
misteri takip formu olusturulmali, bu form iizerinde misteriyle ilgili bilgiler,
misterinin faaliyet gosterdigi sektor gibi hususlar, bu formlar tizerine kaydedilmelidir.
Boylelikle, miisteriyle ilgili bilgileri yazili hale getirmis olacak, daha sonra yapilacak

olan denetimlere 151k tutacaktir. Son olarak sunu ifade etmek gerekirse, bagimsiz
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denetci, yeni ve eski misterileriyle olan iliskilerini giiclendirmeli, ileriye yonelik giiglii

iligkiler kurmalidir.

2.2.4.Insan Kaynaklar

Denetim ekibi olusturulurken, denetim ekibine alinacak personelin mesleki
yeterlilige, belirli bir yetkinlige ve tecriibeye sahip olmas1 gerekmektedir. Ise aliacak

personel, belirli asamalardan gegirilmeli ve ise en uygun personel se¢ilmelidir.

Denetim faaliyeti yapilirken, denetim ekibindeki her bir personele, uygun gorev
dagilimi yapilmali ve denetim ekibindeki her personelin bir gorevi ve sorumlugu
olmalidir. Denetim personeli, kendisine verilen bu gorevleri amacina uygun bir sekilde
yerine getirmeli ve deyim yerindeyse, gorevinin hakkini vermelidir. Hangi goérevin
hangi personele verilecegi konusu son derece dnem arz etmektedir. Eger bir personele
uygun olmayan bir goérev verilirse ya da s6z konusu personelin gorevi basariyla
yapamayacagl belirlenebiliyorsa, o gorev s6z konusu personele verilmemelidir.
Bagimsiz denet¢i, denetim ekibindeki gorevlerin dagilimindan sorumludur. Bagimsiz
denetci, kendisine verilen gorevi amacina uygun ve belirli bir zaman diliminde yerine
getirebilecek, basarili, sorumluluk sahibi ve Ozgiiveni yiliksek personelleri tercih
etmelidir (Resmi Gazete, 02.10.2013/28783:13).

Denetim ekibinde uygulanacak dogru bir Tlcretlendirme politikasi, denetim
ekibinin kolektif hareket etmesini sagladigi gibi, personel iicreti arasindaki farktan
kaynakli olasi bir sorunun da Oniine ge¢mis olacaktir. Denetim ekibinde uygulanan

dogru ticretlendirme politikasi, denetim ekibinin bagarili olmasini saglayabilir.

Denetim faaliyetini yerine getirecek personelin, is performansi ve motivasyonu
denetimin, amacina uygun bir bi¢imde yapilmasini saglayabilir. Motive olmus personel,

daha istekli ¢alisacak ve gorevini en iyi sekilde yerine getirmeye gayret edecektir.

Motivasyon, denetim ekibinin biitiin personeli i¢in vazgegilmez bir olgudur.

Basarili ve dogru bir denetim ancak motivasyonu gii¢lii insanlarla yapilir.

Denetim ekibindeki personelin, kisisel 6zellikleri de denetim faaliyeti {izerinde
etkili olabilir. Personelin &nceligi 6nemlidir. Onceligi, denetim faaliyetinin dogru ve

basarili bir sekilde yerine getirilmis olmasina veren personel, denetimin seyrini
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etkileyebilir. Her seyden 6nce onceligini isine veren bir personele sahip olan denetim
ekibinin basarili olma sans1 oldukca yiiksektir. Ciinkii personelin dnceligi, isi oldugu

icin denetim amacina ulagsmasina ve basarili olmasina katkida bulunacaktir.

Ozet olarak, bagimsiz denetim faaliyeti ancak diiriist, giivenilir ve ilkeli insanlarla

yapilir.

2.2.5.Denetimin Yiriitiilmesi

Bagimsiz denet¢i, denetim faaliyetinin her asamasinda, denetimin amacina uygun
yapilmasindan bizzat sorumludur. Bagimsiz denet¢i, denetim faaliyetini Onceden
belirlenmis kurallar ¢ergevesinde yiiriitiir. Denet¢i, daha dnceden olusturulan plan ve
programa gore hareket etmeli, denetim ekibi de plan ve programa uymalidir. Denetim
plani, denetime baslanmadan 6nce olusturulmus ve artik yapilmasi gereken tek sey, bu
planin  aktif bir sekilde uygulamasina  gecilmesidir (Resmi  Gazete,
02.10.2013/28783:14-17).

Bagimsiz denetci, denetimin yiiriitiilmesinde bir takim giicliiklerle karsilasabilir.
Ciinkii denetim faaliyeti emek ve zaman isteyen uzun bir siireci kapsamaktadir.
Bagimsiz denet¢inin karsi karsiya kalabilecegi olasi problemlere karsi, bir B planin
bulunmasi gerekmektedir. Denetimin yiiriitiilmesinde, eger beklenmedik bir durum

ortaya ¢ikarsa, denetgi ikinci planin1 devreye sokabilir.

Bagimsiz denetci, denetim faaliyetini GKGDS c¢ercevesinde yiiriitmelidir. Bu
standartlar, denetimin nasil ve ne sekilde yapilmasi gerektigini ortaya koymaktadir.
Bagimsiz denet¢i de bu standartlara uymali, denetim ekibini de bu standartlar

cercevesinde hareket etmeye yonlendirmelidir.

Denetimin yiiriitiilmesi, kalite kontrol standartlarinin en 6nemli standartlarindan
biridir. Cilinkii denetimin ylriitiilmesi, belirli bir plan ve program cergevesinde
gerceklesir. Bu plan, uygulamaya koyulurken, dogru ve amacma uygun olarak

yiiriitiilmelidir. Dogru bir sekilde yiiriitiilen plan ancak basar1 getirebilir.

Bagimsiz denetci, denetim faaliyetini yiiriitiirken, bu siirecte elindeki calisma

kagitlarina bir takim notlar alir. Bu durum, denetim sona erene kadar devam eder.
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Denet¢i, bu calisma kagitlarini denetim sona erdikten sonra, denetim dosyasinda

saklamalidir. Kanunen bu ¢alisma kagitlar1 belirli bir siire saklanmak zorundadir.

Bagimsiz denetcinin denetim siirecinde calisma kagitlari, denet¢i igin ilerde
meydana gelebilecek muhtemel olumsuzluklara karsi, bir delil niteligindedir. Bundan
dolay1 bagimsiz denetci, ¢alisma kagitlarini 6zenle muhafaza etmelidir. Cilinkii ¢alisma

kagitlari, bagimsiz denet¢inin en 6nemli ispat aracidir.

2.2.6.izleme

Kalite kontrol standartlarindan sonuncusu ise izlemedir. Bagimsiz denetci, kalite
kontrol sistemine iliskin politika ve prosediirlerin dogru ve etkin bir sekilde isledigini
belirleyen bir izleme siireci olusturur. Bagimsiz denet¢i gozetim siirecinde, denetim
faaliyetinin nasil yapildigi, karsilagilan problemlere karsi ne gibi tedbirler alinmasi

gerektigini gézlemler (Resmi Gazete, 02.10.2013/28783:17-19).

Gozetim standardi, denetim faaliyetinin basarili bir sekilde yapilip yapilmadigini,
bagimsiz denet¢inin, kalite kontrol standardini yeterince 6ziimseyip Oziimsemedigini
gosterir niteliktedir. Bagimsiz denet¢i, izleme asamasinda, denetim faaliyetinin 6nceden
belirlenmis plan ve programa gore yapilip yapilmadigini kontrol eder. Eger denetim
personelinin, planin disinda hareket ettigini saptarsa, ilgili personele derhal miidahale

etmeli ve denetim personelini denetimin planina uygun davranmaya yonlendirmelidir.

Bagimsiz denetci, gbzetimin nasil yapilacagini 6nceden tanimlamalidir. Bagimsiz
denetci, izleme faaliyetini yonetirken, kendine bir hedef belirlemeli ve bu hedefe
ulasana kadar gozlemlerini siirdiirmelidir. Bagimsiz denet¢i, izleme faaliyetini ne
siklikta yapacagini, nelere dikkat edecegini, muhtemel olumsuzluklarin olmas: halinde
ne gibi tedbirleri alacagin1 6nceden hazirladigi planinda ayrintili bir sekilde belirtmesi

gerekmektedir.

Bagimsiz denet¢i, denetim personeli arasinda herhangi bir problem c¢ikarsa, bu
probleme miidahale etmeli ve problemi derhal ¢ozmelidir. Aksi takdirde, personelin
kendi arasindaki problemin devam etmesi, denetim faaliyetinin basarisiz olmasina

neden olabilir.
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Bagimsiz denetci, izleme faaliyetine katilacak personeli belirlemeli ve onlarin
izleme faaliyetindeki gérev ve sorumluluklarini belirlemelidir. Izleme faaliyetine
katilacak personel, bagimsiz denetcinin sorumlulugunda olmahdir. izleme faaliyetinde
elde edilen bulgular, belli bir zeminde tartisilmali, tartisma sonucunda elde edilen
bilgilerden gereksiz olanlar elenmelidir. Bagimsiz denetc¢i, elde edilen bu bulgulari,
denetimin seyrini ne Olgiide etkileyebilecegini incelemelidir. Elde edilen verilerin,

dogru bir sekilde analiz edilmesi, biiyiik 6nem arz etmektedir.

Bagimsiz denet¢i, izleme faaliyetini gerceklestirdikten sonra, kalite kontrol
prosediirlerinin uygulanip uygulanmadigi, bu prosediirlerin ne kadarinin dogru bir

sekilde tanimlandigini ya da tanimlanmadigini kontrol etmelidir.

2.3.Kaliteli Denetimin Onemi

Bagimsiz denetimin kalitesine olan ilgi hemen hemen her donemde artmustir.
Bununla beraber, 2001 yilinda Amerika’da ortaya ¢ikan Enron skandaliyla birlikte,
bagimsiz denetimin 6nemi giderek artmaya baslamistir. Amerika’ da 11 eyliil
saldirilarindan sonra yasanan biiylik sok, 2001 yilinda diinyanin en biiyiik dogalgaz
boru hatt1 sirketlerinden biri olan Enron’un iflas1 ile sonu¢lanmistir. S6z konusu iflasin
yankilar1 sadece ABD’de sinirli kalmamus, biitiin diinyada duyulmustur. Diger taraftan,
yasanan bu ani c¢okiis, bir yandan muhasebe sistemlerinin sorgulanmasina neden
olurken, bir yandan da bagimsiz denetimin hayati derecede 6nemli oldugunu ortaya

cikarmustir (Arel, Brody, Pany, 2005).

ABD’nin Houston (Texsas) merkezli sirketi, Enron; 1985°te Houston Natural Gas
ve Internoth adindaki iki dogalgaz sirketinin birlesmesiyle meydana gelmistir. Zaman
icerisinde, boru hatt1 isletmeciliginden farkli alanlara yayilmistir. Tiirev finansal araglar

yogun bir sekilde kullanmasiyla dikkatleri iizerine cekmistir (Ozyurt, 2010:12).

Enron’un ani ¢okiisliniin  ardindan Amerika’nin  birgok bliylik firmasi
raporlamayla ilgili ciddi sorunlar yasamis, gerek ozel sektor isletmelerine, gerekse
kamu isletmelerine giiven oldukca diisiik seviyeye inmistir. Kamu ve 0zel sektor
isletmelerinin denetiminde &nemli sorunlar yasanmustir. Oyle ki, Enron ve Worldcom
da oldugu gibi ortaya cikan finansal raporlama yetersizlikleri bagimsiz denetimde,

uluslararas1 denetim standartlarina ek olarak, yeni diizenlemelerin yapilmasi gerektigini
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ortaya koymus ve Sarbanes-Oxley yasasi Amerika’ da yiiriirliige girmistir (Arel, Brody,
Pany, 2005).

Yasanan biitiin bu olaylar gostermektedir ki, bagimsiz denetimin kalitesi ancak
yapilacak diizenlemeler ve standartlarla ortaya konulabilir. Standartlarin ve
diizenlemelerin olmadigi ya da yetersiz oldugu durumlarda, bagimsiz denetimin
kalitesinde onemli sorunlar ortaya c¢ikmaktadir. Amerika’ da yasanan bu vakadan
gerekli dersleri ¢ikarmali bir daha boylesi olaylarin yasanmamasi i¢in gerekli tedbirlerin
ivedilikle alinmasi gerekmektedir. Bu tiir sorunlar1 ortadan kaldirilabilmek igin,
Amerika’daki diizenlemelerin ve standartlarin uygulanmaya konulmasi ve bu
standartlardan esinlenerek s6z konusu standartlara, kendi kanunlarimizda yer vermemiz

gerekmektedir.

Kaliteli bagimsiz denetim, hem denetimi yapilan isletmeye hem iilkenin
ekonomik durumuna hem de bagimsiz denetginin kendisine bir¢ok katki saglamaktadir.

Bu katkilar1 asagidaki gibi siralamak miimkiindiir (Ozyurt, 2010:13):

e Denetimden faydalanacak kisilere karsi olan sorumluluk, gercekten yerine
getirilmis olacaktir.

e Bagimsiz denet¢inin, toplumdaki itibar1 artmis olacak, toplumdaki giiveni
pekisecektir.

e Bagimsiz denetcinin itibar1 artigindan dolayr miisteri portfoyii genisleyecek daha
genis kesimlerin islerini yiiriitecektir.

e Isletmenin finansal tablolarmnin giivenilirligi artmis olacaktir.

e Bagimsiz denet¢i, yaptigr kaliteli denetimle miisterilerini elinde tutmus olacak,
cok onemli nedenleri olmadik¢a miisteriler, denet¢ilerini degistirmeyeceklerdir.

e Isletmeye yaptinm uygulayacak diizenleyici kurulus sayisi en aza indirilmis
olacaktir.

e Kaliteli yapilan denetim sonucu, isletmelerin finansal verilerinin giivenilirlik
derecesi yiiksek olacagindan, {ilkenin ekonomik gdstergelerinde gergege yakin
bir sonug ortaya ¢ikmis olacaktir.

e Kaliteli bir denetim sonucunda isletme aleyhine agilabilecek muhtemel davalar

minimize edilmis olacak ya da tamamen ortadan kalkacaktir.
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e Isletmenin, sektdrdeki itibar1 artmis olacak, isletme iist yonetiminin giivenilirligi
On plana ¢ikmis olacaktir.
e Bagimsiz denetimin artmasiyla beraber, kayit dist ekonominin de Oniine

gecilmis olacaktir.

Yukarida saydiklarimizdan da anlasilacag lizere kaliteli denetim, hem isletmenin
kendisine yarar saglamakta, hem de isletmenin i¢inde bulundugu ekonomiye fayda
saglamaktadir. Kaliteli denetim, isletmelerin gelecekte biiyiimelerini saglayacak

isletmeleri, ulagsmak istedikleri hedeflere dogru gotiirecektir.

Kaliteli denetim, bir ekonomi i¢in olmazsa olmazdir. Kaliteli bir denetimden
gecmis isletmelerin verilerinin ancak ve ancak dogruyu yansittigindan bahsedilebilir.
Kaliteli denetimden ge¢mis bir isletmenin finansal tablolarinin giivenilirligi, hig

stiphesiz ki yiiksek olacaktir.

2.4.Meslek Mensuplar1 Hakkinda Genel Bilgiler

Bu boliimde meslek mensuplari (SM, SMMM, YMM) hakkinda genel bilgilere
yer verilecektir. Meslek mensubu olma sartlari, meslek mensubunun goérev ve yetkileri,

meslek mensubunun yeterlilik durumlar1 detayli bir sekilde anlatilacaktir.

2.4.1.Serbest Muhasebeci (SM)

Serbest Muhasebeci, gercek ve tiizel kisilerin, defterlerini tutmak, yillik
beyannamelerini diizenlemek, gelir tablosu ve bilancosunu ¢ikarmak gibi cesitli
gorevleri lstlenen meslek mensubuna denir. Serbest muhasebeciler, isletmelerin
finansal durumu hakkinda, isletme yoneticilerine, isletme sahiplerine, bankalara, devlete
siirekli bilgi saglamaktadirlar (TURMOB Yayinlari, Yayin No:494:3-12).

Serbest Muhasebecilik, 26.06.2008 tarihinde 5786 sayili kanunun 19. Maddesinde
“Serbest Muhasebecilik” ibaresi yeni yasayla beraber kaldirilmis, getirilen bir sinavla
Serbest Muhasebecilerin, Serbest Muhasebeci Mali Miisavir olmalarinin 6nii agilmistir.
Isteyen meslek mensuplari smavlara girip SMMM ruhsatin1 almislardir. Bazi meslek

mensuplar1 ise bu sinava katilmayip serbest muhasebeci olarak kalmayi tercih

etmislerdir (TURMOB Yayinlar1, Yayin No:494:3-12).
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2.4.2.Serbest Muhasebeci Mali Miisavir (SMMM)

Serbest Muhasebeci Mali Miisavir (SMMM), gergek ve tiizel kisilerin, defterlerini
tutmak, beyannamelerini diizenlemek, gelir tablosu, bilango, kar-zarar tablosu gibi
finansal tablolar1 diizenlemek gibi islemleri yapan meslek mensubuna denir (TURMOB
Yaynlari, Yaymn No:494:3-12).

Serbest Muhasebeci Mali Misavirler, denetim yapmak, inceleme, tahlil,

bilirkisilik yapmak gibi gorevleri de iistlenebilirler ve bu gorevlere yetkilidirler.

Isletmeler, gelecekleriyle ilgili bir karar vermek istediklerinde ilk baktiklar1 sey,
SMMM ‘lerin diizenledikleri finansal tablolardir. Bu finansal tablolarda isletmelerin
faaliyetleri, bor¢ alacak durumu gibi bilgiler yer almaktadir. Isletme yoneticileri bu

finansal tablolara bakarak karar vermektedirler.

Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik meslegi, giinimiizde hak ettigi degeri
gormemektedir. Zira toplumumuz heniiz mali miisavirlik meslegini tam olarak
tanimamakta, ya da mali miisavirlik meslegini hi¢ bilmemektedir. Bundan dolayidir ki,
meslek mensuplari, toplumda istedikleri konuma gelememektedirler. Bu durum, meslek
mensuplari agisindan bir dezavantaj olarak algilansa da, toplumun bilgilendirilmesi ve
topluma meslegin dogru bir sekilde tanitilmasiyla birlikte, bu sorun ortadan kalkmis ve

SMMM’lik meslegi hak ettigi sayginligina kavugmus olacaktir.

2.4.3.Yeminli Mali Miisavir (YMM)

Yeminli mali miisavir (YMM), isletmenin mali tablolarin1 ve beyannamelerini,
mevzuat hitkiimleri ¢ergevesinde, incelemek ve tasdik etmek gibi gorevleri bulunan

meslek mensubuna denir (TURMOB Yayinlari, Yayin No:494:3-12).

YMM’ler Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlerden farkli olarak, defter tutmazlar,
muhasebe biirolarina ortak olamazlar. YMM’lerin defter tutma yetkileri yoktur.
YMM ler tasdik islemleriyle ilgilenirler (TURMOB Yayinlari, Yayin No:494:3-12).

Meslek mensuplar1 (SM, SMMM, YMM) hakkinda kisaca bilgi verdikten sonra,
3568 sayili yasay1 detayli bir sekilde anlatarak, meslek mensuplarinin ¢alisma konulari,

meslege giris gibi konular1 detayl bir sekilde incelemeye ¢aligalim.
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2.5. “3568 Sayih Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik ve Yeminli Mali
Miisavirlik Kanunu”

3568 sayili kanun 13.06.1989 tarihinde yiiriirliige girmistir. Bu kanun, muhasebe
meslek mensuplart agisindan bir dayanaktir. Meslek mensuplari, yapacaklari

faaliyetlerde bu kanuna uymak zorundadirlar.

Bu kanunun amaci, isletmelerde faaliyetlerin ve islemlerin saglikli ve giivenilir
bir sekilde isleyisini saglamak, faaliyet sonuclarimi ilgili mevzuat c¢ergevesinde
denetlemeye, degerlendirmeye tabi tutarak gergek durumu ilgililerin ve resmi mercilerin
istifadesine tarafsiz bir sekilde sunmak ve yiiksek mesleki standartlar1 gerceklestirmek
lizere “Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik” ve “Yeminli Mali Miusavirlik” meslekleri
ve hizmetleri ile Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler ve Yeminli Mali Miisavirler
Odalar1, Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler ve Yeminli Mali Miisavirler Odalar
Birliginin kurulmasina, teskilat, faaliyet ve denetimlerine, organlarin se¢imlerine dair
esaslar1 diizenlemektir. Birligin kisa adt TURMOB’dur. TURMOB’la ilgili bilgi daha
sonraki agiklamalarimizda verilecektir (TURMOB Yayinlari, Yaymn No:494:3-12).

Bu kanunun hiikiimlerine gore meslegin icrasina hak kazananlara “Serbest Muhasebeci

Mali Miisavir” ve “Yeminli Mali Miisavir” denir.
Meslegin Konusu

A) Muhasebecilik ve mali misavirlik mesleginin konusunu:
Gergek ve tiizel kisilere ait tesebbiis ve isletmelerin;

a) Genel kabul gormiis muhasebe prensipleri ve ilgili mevzuat hiikiimleri
geregince, defterlerini tutmak, bilango, kar-zarar tablosu ve beyannameleri ile
diger belgelerini diizenlemek ve benzeri isleri yapmak.

b) Muhasebe sistemlerini kurmak, gelistirmek, isletmecilik, muhasebe, finans, mali
mevzuat veya bu konularda miisavirlik yapmak.

c) Belgelere dayanilarak, inceleme, tahlil, denetim yapmak, mali tablo ve
beyannamelerle ilgili konularda yazili goriis vermek, rapor ve benzerlerini
diizenlemek, tahkim, bilirkisilik ve benzeri isleri yapmak (TURMOB Yaynlari,
Yayin No:494:4).
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Yukarida sayilan isleri bir igyerine bagli olmaksizin yapanlara Serbest Muhasebeci Mali

Miisavir denir.

B) Yeminli Mali Miisavirlik mesleginin konusu:
a) Muhasebe sistemlerini kurmak, gelistirmek, isletmecilik, muhasebe, finans,
mali mevzuat veya bu konularda miisavirlik yapmak.
b) Belgelere dayanilarak, inceleme, tahlil, denetim yapmak, mali tablo ve
beyannamelerle ilgili konularda yazili goriis vermek, rapor ve benzerlerini

diizenlemek, tahkim, bilirkisilik ve benzeri isleri yapmak.

Yeminli Mali Misavirler, ¢ikarilacak yonetmelik cergevesinde tasdik islerini

yapmaktadirlar (TURMOB Yayinlari, Yayin No:494:3-12).

Yeminli Mali Miisavirler, muhasebe ile ilgili defter tutamazlar, muhasebe biirosu

acamazlar ve muhasebe biirolarina ortak olamazlar.
Meslek Unvanlarinin Haksiz Kullanilmasi

Kanunen kullanmaya yetkisi olmayanlar tarafindan, Serbest Muhasebeci Mali
Miisavir, Yeminli Mali Miisavir unvanlariin veya bu unvan veya kavramlara karisacak

veya onlara benzer her tiirlii unvan, ibare veya remizlerin kullanilmasi yasaktir

(TURMOB Yayinlari, Yayin No:494:3-12).

Odalar bu kanuna aykiri davranislar1 6grendiklerinde Cumhuriyet Savciligina
bildirmek mecburiyetindedirler. Cumhuriyet Savciliginca yapilacak tahkikatin sonucu,

odaya ve ilgililere bildirilir (TURMOB Yayinlari, Yayin No:3-12).
Genel Sartlar

Meslek mensubu olabilmenin sartlar1 sunlardir (TURMOB Yayinlari, Yayin No:494:3-
12).

a) T.C. vatandasi olmak (yabanci serbest muhasebeci mali miisavir hakkindaki
hiikiim saklidir.)
b) Medeni haklar1 kullanma ehliyetine sahip bulunmak.

¢) Kamu haklarindan mahrum bulunmamak.
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d) Tirk Ceza Kanununun 53.maddesinde belirtilen siireler ge¢cmis olsa bile; kasten
islenen bir sugtan dolay1 bir yil veya daha fazla siireyle hapis cezasina ya da affa
ugramis olsa bile devletin giivenligine kars1 suglar, anayasal diizene kars1 suglar,
zimmet, irtikap, riisvet, hirsizlik, dolandiricilik, sahtecilik, gorevi kotiiye
kullanma, hileli iflas, ihaleye fesat karigtirma, edimin ifasina fesat karistirma,
suctan kaynaklanan mal varlig1 degerlerini aklama veya kagakgilik su¢larindan
mahkum olmamak.

e) Ceza veya disiplin sorusturmasi sonucunda memuriyetten ¢ikarilmis olmamak.

f) Meslek seref ve haysiyetine uymayan durumlari bulunmamak
Serbest Muhasebeci Mali Miisavir olabilmenin 6zel sartlar

a) Hukuk, iktisat, maliye, isletme, muhasebe, bankacilik, kamu yonetimi ve siyasi
bilim dallarinda egitim veren fakiilte veya denkligi yliksek 6gretim kurumunca
tasdik edilmis yabanci yiiksek 6gretim kurumlarindan en az lisans seviyesinde
mezun olmak veya diger Ogretim kurumlarindan lisans seviyesinden mezun
olmakla beraber, bu fikrada belirtilen bilim dallarindan lisansiistii seviyesinde
diploma almis olmak

b) En az 3 yil staj yapmis olmak.

€) Serbest muhasebeci mali miisavirlik sinavini kazanmig olmak.

Kanunlar1 uyarinca vergi inceleme yetkisini almis ve mesleki yeterlilik sinavinda
basarili olduktan sonra yeminli mali miisavirlik sinavini vermis olanlarda, serbest

muhasebeci mali miisavirlik sinavini kazanmis olma sart1 aranmaz
d) Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik ruhsatini almis olmak.

Yeminli mali miisavir olabilmenin 6zel sartlar:

Yeminli Mali Miisavir olabilmek igin;

a) Enaz 10 yil serbest muhasebeci mali miisavirlik yapmis olmak.
b) Yeminli Mali Misavirlik sinavini vermis olmak.

¢) Yeminli Mali Miisavir ruhsatin1 almis olmak.

Sartlar1 aranmaktadir.
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Soyle ki, kanunlar1 uyarinca vergi inceleme yetkisi almis olanlarin, bu yetkiyi
aldiklar1 tarihten itibaren kamu kurum ve kuruluslarinda gecen hizmet siireleri ve
bunlarin bilango esasinda defter tutan 6zel kuruluslarin muhasebe birimlerinde birinci
derece imza yetkisine haiz, muhasebenin fiilen sevk ve idaresinden veya mali
denetiminden sorumlu olarak gegen hizmet siireleri, Yeminli Mali Miisavirlik ve
Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik sirketlerinde gegen hizmet siireleri; Serbest
Muhasebeci Mali Miisavirlerden bir isyerine bagli olarak calisanlarin bu isyerlerinde
gecen hizmet siireleri ile hukuk, iktisat, maliye, isletme, muhasebe, bankacilik, kamu
yonetimi ve siyasal bilimler dallarinda 6gretim iiyeligi veya gorevliligi yapmis olanlarin
bu hizmetlerinde gegen siireleri Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlikte ge¢mis siireler
olarak kabul edilir. Ancak kanunlar1 uyarinca vergi inceleme yetkisi almis olanlardan
yeterlilik sinavinda basarili olamayanlarin, sinav tarihinden sonra vergi inceleme
yetkisine haiz olmaksizin kamu kurum ve kuruluslarinda gegen hizmet siireleri dikkate

alinmaz (TURMOB Yayinlari, Yaymn No:494:3-12).

Kanunlar uyarinca vergi inceleme yetkisini almig ve mesleki yeterlilik sinavini
vermis olanlar, yeterlilik sinavini kazandiklari tarihten itibaren agilacak Yeminli Mali
Miisavirlik smavlarina genel hiikiimlere gore katilabilirler. Ancak bunlarin Yeminli
Mali Misavirlik ruhsatin1 alabilmeleri i¢in birinci fikranin (a) bendindeki siireyi

tamamlamalari sarttir (TURMOB Yayinlari, Yayin No:494:3-12).
Yemin

Yeminli Mali Miisavirlik meslegine kabul edilenler gérevlerine fiilen baglamadan
once, Asliye Ticaret Mahkemesinde asagidaki sekilde yemin ederler (TURMOB
Yaymlari, Yaymn No:494:12).

“veminli mali miisavirlik mesleginin, bir kamu hizmeti oldugunu bilerek, Tiirkiye
Cumhuriyeti kanunlarina, mesleki kurallara ve meslek ahlakina uyacagima, meslegimi
tam bir bagimsizlik, tarafsizlik ve diiriistliikle yerine getirecegime, iizerime aldigim

isleri dikkat ve 6zenle yapacagima namusum ve serefim iizerine yemin ederim”
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Tasdik ve tasdikten dogan sorumluluk

Yeminli Mali Misavirler gergek ve tiizel kisilerin veya bunlarin tesebbiis ve
isletmelerinin mali tablolarin ve beyannamelerinin mevzuat hiikiimleri, muhasebe
prensipleri ile muhasebe standartlarina uygunlugunu ve hesaplarin denetim
standartlarina gore incelendigini tasdik ederler (TURMOB Yayinlari, Yayin No:494:3-
12).

Yeminli Mali Miisavirlerin tasdik edecekleri belgeler, tasdik konulari ile tasdike
iliskin usul ve esaslar; ger¢ek ve tiizel kisilerin miikellefiyet sekilleri, is kollar1 ve
cirolar1, doviz kazandirici islemleri, ithalat ve ihracatlari, yatirnmin miktarlari ve nevileri
ile belgelerin ibraz edilecegi merciler esas alinmak suretiyle Maliye Bakanliginca

cikarilacak ydnetmeliklerle belirlenir (TURMOB Yayinlari, Yaym No:494:3-12).

Kanunlar1 geregince, kamu kurum ve kuruluslarina verilen tasdik edilmis mali
tablolar, kamu idaresinin yetkili memurlarinca, tasdik kapsami 6l¢iisiinde incelenmis bir
belge olarak kabul edilir. Ancak, ¢esitli kanunlarla kamu idaresine taninan teftis ve
inceleme yetkilerinin kullanilmasina ve gerektiginde tekrarina ait hususlar saklidir

(TURMOB Yayinlari, Yaym No:494:3-12).

Yeminli Mali Misavirler yaptiklar1 tasdiklerin dogrulugundan sorumludurlar.
Yaptiklar tasdikin dogru olmamasi halinde, tasdikin kapsami ile sinirli olmak {izere,
ziyaa ugratilan vergilerden ve kesilecek cezalardan miikellefle birlikte miistereken ve
miiteselsilen sorumlu olurlar. Yeminli Mali Miisavirler, yaptiklar1 tasdikin kapsamini
diizenleyecekleri raporda agikc¢a belirtirler (TURMOB Yayinlari, Yayin No:494:3-12).

Yeminli Mali Misavirlerin tasdikten dogan mali sorumluluklari ile disiplin
sorumluluklart ayr1 ayr1 miistakil bir rapor ile tespit edilir. Bu kapsamda Yeminli Mali
Misavir hakkinda sorumluluk raporu yazilabilmesi i¢in Yeminli Mali Miisavirin yazil
savunmasi istenir. Savunma isteme yazisinin teblig tarihinden itibaren otuz giin i¢inde
savunma yapilmamasi durumunda ilgili Yeminli Mali Miisavir savunma hakkindan

vazgeemis sayilir (TURMOB Yayinlari, Yaym No:494:3-12).

Bu kanun hiikiimlerine gore meslek icra edenlerin vergi kanunlart ve diger kanunlardaki

sorumluluklar saklidir.
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2.6.Genel Mesleki Standartlar
2.6.1.Meslek Unvani ile Mesleki Yeterlilik ilkesi

Meslek unvanmi almaya hak kazanmis meslek mensuplari, mesleki unvaninin
getirdigi saygmliga uygun hareket etmek zorundadirlar. Meslek mensuplari, sahip
olmus olduklar1 unvanlarinin sayginligint korumali ve buna uygun davranmalidir

(TURMOB Yayinlar1, Yayin No:494:77-78).

Mesleki unvan, meslek mensubunun kimligidir. Meslek mensubu bu kimligi
gururla tagimali, kimliginin getirdigi O6zgiivene sahip olmalidir. Meslek mensubu,
mesleki unvanina yakigsmayacak davranmiglar icerisine girmemeli, 6zellikle bu tiir

davranislardan kacinmalidir.

Meslek mensubu, mesleki yeterlilige ve mesleki tecriibeye sahip olmalidir.
Mesleki yeterlilik, meslek mensubunun yapacagi islerin dogruluk ve giivenirliligini
etkilemektedir. Bir meslek mensubu, mesleki anlamda ne kadar yetkin olur ve kendini

gelistirirse, o derece basarili olur.

2.6.2.Mesleki Egitim ve Bilgi

Meslek mensuplari, meslegin getirdigi bilgiye sahip olmalidir. Meslek mensubu
siirekli arastiran, merak eden, sorgulayan bir kisilige sahip olmalidir. Meslek mensubu,
her an yeni bilgiyle karsilagabilir ve bu bilgiyi amacina uygun bir sekilde kullanabilir.
Meslek mensubu, bu yeni bilgileri iyice irdelemeli, farkli kaynaklardan s6z konusu
bilgiyi taramalidir. Ciinkii dogru ve giivenilir bilgi, meslek mensubu agisindan ¢ok

biiyiik 6nem arz etmektedir (TURMOB Yayinlar1, Yayin No:494:77-78).

Meslek mensubu, mesleki egitimlerini siirekli yenilemek ve bilgilerini daha da
artirmak i¢in, odalarin ve birligin verdigi egitimlere katilabilir. Ayrica birlik tarafindan
aylik olarak yayinlanan dergi veya kitaplardan da faydalanabilir. Birlik ve odalar
tarafindan verilen seminerler, konferanslar da meslek mensubunun mesleki gelisimi
acisindan Oonemlidir. Birlik ve odalar, meslek mensuplarinin egitimi ve yeterliligi i¢in

gerekli tedbirleri almak, meslek mensuplarina bu konuda yardimci olmak zorundadirlar.
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2.6.3.Diiriistliik, Giivenilirlik ve Tarafsizhk

Genel mesleki standartlar igcerisinde en Onemli standartlardan birini, diirtistlik,
giivenilirlik ve tarafsizlik ilkesi olusturmaktadir. Diiriistliik, giivenilirlik ve tarafsizlik
serbest muhasebeci, serbest muhasebeci mali miisavirlik ve yeminli mali miisavirlik
mesleginin temelini olusturmaktadir. Meslek mensubu, yapacagi is ve islemlerde diirtist
davranmalidir. Meslegini tam bir tarafsizlik icerisinde icra etmelidir. Miikellef ve
devletin ¢ikarlarini esit derecede korumali, birini digerinin Oniine gegirmemelidir.
Meslek mensubu yapacagr isleri, kamu yararin1 gozetecek sekilde yapmalidir

(TURMOB Yayinlari, Yayin No:494:77-78).

Meslek mensubun sagladig: bilgiler giivenilir olmalidir. Giivenilir olmayan bilgi,
hem meslek mensubu agisindan hem de ekonomik yapi agisindan son derece zararli
sonuglar dogurabilir. Bu yiizden meslek mensubu, sagladigi bilgilerin Gneminin

farkinda olarak meslegini titiz bir sekilde ifa etmelidir.

2.6.4.S1r Saklama

Meslek mensuplar1, misterilerinin bilgilerini tiglincii kisilerle paylagamazlar, bu
bilgileri onlarin kullanimina sunamazlar. Miisteri ile meslek mensubu arasinda bilgilerin
saklanmast ve korunmasi bakimindan bir glivence olmalidir. Meslek mensubu,
miisterisinin bilgilerini, miisterinin istedigi kimseler disinda kimseye vermemelidir

(TURMOB Yayinlari, Yayin No:494:77-78).

Meslek mensubu ile miisterisi arasinda bir mahremiyet bulunmaktadir. Meslek
mensubu bu mahremiyeti ihlal edecek davraniglarda bulunamaz. Meslek mensubu,

miisteri gizliligine 6nem vermeli ve buna uygun hareket etmelidir.

2.6.5.Sorumluluk

Meslek mensubu, topluma ve devlete karsi sorumluluk tasimaktadir. Meslek

mensubu yapacagi islerin bilincinde olmali ve bu bilingle hareket etmelidir.

Sorumluluk, meslek mensubunun en 6nemli ilkelerinden biridir. Meslek mensubu
bu ilkeye siki sikiya baglh kalmali ve bu ilkeyi asla unutmamalidir. Meslek mensubu,
hazirlayacagi raporlarin, toplumun ekonomik gelecegine yon verecegini aklindan

cikarmamalidir. Mesleki sorumluluk, meslegin etik kurallarina uygun davranmayi
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gerektirir. Bir meslek mensubu, sorumluluk bilinciyle hareket etmelidir (TURMOB
Yayinlari, Yayin No:494:77-78).

Meslek mensuplari, isletme yoneticilerine karst da sorumluluk tasirlar. Isletme
yoneticilerinin dogru ve isabetli kararlar almalarin1 saglayacak dogru ve gilivenilir

bilgileri iiretmekle yiikiimliidiirler.

Meslek mensuplari, birbirlerine karst da sorumluluk tasimaktadir. Sahip olduklari
bilgileri birbirleriyle paylasmakla sorumludurlar. Meslegin gelecekte saglam temellere

oturtulmasindan, meslegin gelisimine kadar her alanda sorumluluk tagimaktadirlar.

2.6.6.Bagimsizhik

Meslek mensuplari, tam bir bagimsizlik igerisinde gorevlerini yerine
getirmektedirler. Bagimsizlik, meslegin temel yapi taslarindan biridir. Meslek mensubu
bagimsizligim1 zedeleyebilecek her tirli ¢ikar c¢atismasindan uzak durmalidir

(TURMOB Yayinlari, Yayin No:494:77-78).

Meslek mensubu, bagimsizligint goélgeleyecek bir durumla karsilasirsa,
miisterisiyle iligskisini derhal kesmeli ve soOzlesmesini sonlandirmalidir. Boyle bir
durumda meslek mensubu, sozlesmenin feshini hakli bir nedene dayandirmis olur ve
miisteri bu sézlesmeyle ilgili herhangi bir hak iddia edemez (TURMOB Yayinlari,
Yayin No:494:77-78).

2.6.7.Haks1z Rekabet

Meslek mensubu, haksiz rekabete neden olacak davranislarindan kaginmali,
birbirlerine zarar verebilecek davranmislardan uzak durmalidir. Meslek mensubu,
s0zlesmesi devam eden bir miisteriye hizmet veremez veya hizmet vermeyi teklif
edemez. Ayrica eleman temininde de meslektasina zarar verecek bicimde, elemani
kendi tarafina ¢ekemez, meslektaginin elemanini ¢ikarlari dogrultusunda yonlendiremez

(TURMOB Yayinlari, Yayin No:494:77-78).

Giliniimiizde haksiz rekabet, meslek mensuplar1 arasinda biiylik bir probleme
doniismiistiir. Kimi meslek mensuplarinin birligin yayinladig1 asgari iicret tarifesine
uygun davranmadigi gozlenmistir. Ote yandan meslek mensuplari, miisteri kazanmak

i¢in daha diisiik ticrette is kabul edebilmektedirler. Hig siiphesiz boyle davranislar, hem
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meslegin gelismesini ve ilerlemesini engellemekte hem de meslek mensuplarinin

birbirine zarar vermelerine neden olmaktadir.

Haksiz rekabeti Onleyecek tedbirler birlik tarafindan alinir. Birlik haksiz rekabeti
onlemekle sorumludur. Bu konuda meslek mensuplarin uyacagi kurallar ¢ikarabilir,
bu kurallar ihlal edenlere uyarma, kinama v.b cezalar verebilir (TURMOB Yayinlari,

Yayin No:494:77-78).

2.7.TURMOB (Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali Miisavir ve Yeminli Mali
Miisavirler Odalan Birligi)

TURMOB, Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali Miisavir ve Yeminli Mali Miisavir
Odalart Birliginin kisaltilmis seklidir. Birligin merkezi Ankara’dir. TURMOB’ un
organlari; Genel Kurul, Yonetim Kurulu, Disiplin Kurulu ve Denetleme Kurulundan
olusmaktadir. Her bir organin ayr1 ayr1 gorevleri olmakla birlikte, kurullarin se¢imi,
gorevleri ve yetkileri TURMOB tarafindan ¢ikarilan yonetmeliklerle belirlenmektedir
(TURMOB Yayinlari, Yaym No:494:172-191).

TURMOB, birden fazla odanin birlesmesinin bir sonucudur ve biitiin odalar
temsil yetkisine sahipti. TURMOB biinyesinde ¢ok sayida serbest muhasebeci mali
misavir ve yeminli mali miisavir odalar1 bulunmaktadir. Serbest muhasebeci mali
miisavirler odas1 bugiin hemen hemen her ilde mevcutken, Yeminli mali miisavirler
odas1 ¢ok az sayidadir. Yeminli mali miisavirler odasinin sayisinin az olmasinin nedeni,
Tiirkiye genelinde faaliyet gosteren yeminli mali miisavir sayisinin, serbest muhasebeci

mali miisavirlere oranla ¢ok az olmasidir(TURMOB Yaynlari, Yaymn No:494:172-191).

TURMORB, Tiirkiye’de faaliyet gosteren en biiyiik muhasebeci drgiitiidiir. Oyle ki
TURMOB, meslek mensuplaria ruhsat ve kase verme, ilgili sinavlar1 diizenleme gibi
bir¢cok yetkiye sahip olan kamu kurumu niteliginde bir meslek kurulusudur (Meslek

mevzuati, 2017). TURMOB, amaglar1 ve hedefleri olan bir meslek kurulusudur.

TURMOB’un amaglarini asagidaki gibi siralamak miimkiindiir (TURMOB Yaynlari,
Yayin No:494:172-191).

e Kanunda ve yonetmelikte birlik tarafindan yapilmasi gerekenleri isleri yapmak
e Mesleki alanda ¢alismalar yapmak ve meslegin gelismesine katkida bulunmak

e Meslegin onurunu iiyelerin ve odalarin haklarini korumak
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e Meslegin uygulanmasiyla ilgili normlart gelistirmek, kamu kurum ve
kurumlanyla istisare ederek, meslegin gelisimini saglamak
e Uyeler ve odalar arasmnda dayanmismayr kurmak, haksiz rekabeti onleyici

tedbirler almak ve bu tedbirleri siirekli geligtirmek

TURMOB, meslek mensuplarinin haklarmi koruyan ve meslegin gelisimi icin

caligmalar yliriiten bir organizasyondur.



UCUNCU BOLUM

3.MUHASEBE MESLEK MENSUPLARININ BAGIMSIZ DENETIM VE
DENETIMDE KALITE ANLAYISININ INCELENMESI: TRB1 BOLGESINDE
BiR ARASTIRMA

3.1.Arastirmanin Amaci, Kapsami ve Onemi

Kiiresellesen diinyada isletmelerin biiylimesi ve gelismesiyle birlikte, muhasebe
sistemleri de karmasik hale gelmistir. Isletmeler bu karmasiklasan muhasebe
sistemlerini gelistirmek ve bu karmasikligi gidermek icin bagimsiz denetime ihtiyag
duymaktadirlar. Bagimsiz denetim, isletmenin finansal raporlarinin daha giivenilir ve
dogru hazirlanmasini saglamaktadir. Bagimsiz denetimden geg¢mis bir igletmenin mali
tablolari, bu tablolar1 kullananlar ( devlet, kredi kuruslari, isletme ile iliskili olan diger
cevreler v.b) agisindan giivenilir bilgiler sunmaktadirlar. Bu bilgileri kullanan taraflar

yatirim kararlarini alirken yanilma risklerini en aza indirmis olacaklardir.

Finansal tablolarin olusmasinda meslek mensuplarina (SM, SMMM, YMM)
onemli gorevler diismektedir. Meslek mensuplari, mali tablolarin olugsmasina dogrudan
etki etmektedirler. Bundan dolayidir ki, igletmenin finansal tablolart hazirlanirken
meslek mensubu son derece titiz davranmak zorundadir. Zira meslek mensubunun

hazirladig: finansal tablolar, lilkenin ekonomisini dogrudan etkilemektedir.

Meslek mensuplar1 tarafindan hazirlanan bilgilerin giivenilir olabilmesi i¢in
bagimsiz denetimden ge¢mis olmasi gerekmektedir. Denetimden gecirilmis finansal
tablolar ancak giivenilir bilgiler sunabilir. Meslek mensubu finansal tablolarin
hazirlanmasinda rol oynadig1 gibi, bu tablolarin denetiminde de aktif rol oynamaktadir.
Meslek mensubunun bagimsiz denetim faaliyetini yerine getirirken bir takim 6zelliklere

sahip olmas1 gerekmektedir. Ornegin; mesleki titizlik, bagimsizlik sorumluluk gibi.

Arastirmanin amaci, meslek mensuplarinin (SM, SMMM, YMM) mesleki
yeterliligiyle bagimsiz denetimin kalitesi arasindaki iliskiyi incelemektir. Bagimsiz
denetimin kaliteli olmasin1 gerektiren niteliklerin meslek mensuplarinin yeterliligiyle

iligkisi var midir? sorusu arastirmanin temel amacini olusturmaktadir.

Arastirma, Elazig-Malatya-Tunceli-Bing6l illerinde faaliyet gosteren meslek
mensuplarini1 (SM, SMMM, YMM) kapsamaktadir. Bu illerde faaliyet gosteren meslek
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mensuplar1 arasindan 83 kisi tesadiifi Ornekleme yoOntemiyle secilerek arastirma

yapilmustir.

3.2.Arastirmanin Hipotezleri ve Modeli

Bu boliimde arastirmada yer alan hipotezlere ve arastirmanin modeline yer

verilecektir. Arastirmanin ana giindemini olusturan hipotez asagida belirtilmistir.

HO: Meslek mensuplarinin (SM, SMMM, YMM) mesleki yeterliligiyle bagimsiz

denetimin kalitesi arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski yoktur.

H1: Meslek mensuplarimin (SM, SMMM, YMM) mesleki yeterliligiyle bagimsiz

denetimin kalitesi arasinda pozitif yonlii anlamli bir iligki vardir.
Buna bagli olarak;

H2: Mesleki egitim ve bilgi ile diiriistliik ilkesi arasinda pozitif yonli anlamli bir iliski

vardir.

H3: Mesleki egitim ve bilgi ile bagimsizlik arasinda pozitif yonlii anlamli bir iligki

vardir.

H4: Mesleki egitimle haksiz rekabet arasinda pozitif yonlii anlamli bir iligki vardir.
H5: Diiristliik ile sir saklama arasinda pozitif yonlii anlamli bir iligki vardir.

H6: Diiriistliik ile bagimsizlik arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski vardir.

H7: Diiristliik ile haksiz rekabet arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski vardir.
H8: Sir saklama ile sorumluluk arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski vardir.

H9: Sir saklama ile bagimsizlik arasinda pozitif yonli anlamli bir iligki vardir.
H10: Sir saklama ile haksiz rekabet arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski vardar.
H11: Sorumluluk ile bagimsizlik arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski vardir.

H12: Bagimsizlik ile haksiz rekabet arsinda pozitif yonlii anlamli bir iligki vardir.
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H13: Mesleki egitim ile sir saklama arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski vardir.

H14: llgili etik hiikiimler ile insan kaynaklari arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski

vardir.

H15: Denetimin yiiriitiilmesi ile insan kaynaklari arasinda pozitif yonlii anlamli bir

iligki vardir.
H16: Denetimin yiiriitiilmesi ile izleme arasinda pozitif anlamli bir iligki vardir.

H17: Denetimin yiiriitiilmesi ile miisteri iliskisinin ve denetim s6zlesmesinin kabulii ve

devam ettirilmesi arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski vardir.
H18: insan kaynaklari ile izleme arasinda pozitif anlamli yonlii bir iliski vardir.

H19: Insan kaynaklari ile miisteri iliskisinin ve denetim sdzlesmesinin kabulii ve devam

ettirilmesi arasinda pozitif yonlii anlamli bir iligki vardir.

H20: izleme ile miisteri iliskisinin ve denetim sdzlesmesinin kabulii ve devam

ettirilmesi arasinda pozitif yonli anlamli bir iligki vardir.
H21: Sorumluluk ile bagimsizlik arasinda pozitif yonlii anlamli bir iligki vardir.
Hipotezleri olusturulmustur.

Arastirma modeli, arasgtirmanin amaci dogrultusunda olusturulmus olup, elde
edilecek bulgular yorumlanip, 6nerilerde bulunacaktir. Mesleki yeterlilik standartlarinin
kendi igerisindeki iligkisi, kalite kontrol standartlarinin kendi igerisinde birbirileriyle
olan iligkisi ve nihayetinde mesleki yeterlilik standartlariyla, kalite kontrol
standartlarinin birbiriyle olan iligkisi arastirma modeli gosterildigi sekil 9 yardimiyla

aciklanmaya caligilmistir.
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Sekil 9: Arastirma Modeli
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3.3.Arastirmanin Yontemi

Aragtirma, anket yoluyla sorular sorularak yapilmistir. TRB1 bolgesinde (Elazig-
Malatya-Tunceli-Bing6l) yapilmis olup, bu bolgede mesleki faaliyet gosteren meslek
mensuplariyla yiiz yiize goriisme yapilarak veriler elde edilmistir. Anket yonteminin
tercih edilmesinin nedeni, fazla sayida soru sorabilmeye ve yiiz yiize goriisme yapmaya
imkan vermesidir. Anket formu ii¢ bolimden olusmaktadir. Birinci boliimde
katilimcilarin demografik o6zellikleri, ikinci boliimde, meslek mensuplarinin mesleki
yeterlilikleriyle ilgili sorulara yer verilmistir. Ugiincii béliimde ise, bagimsiz denetimde
kalite kontrol standartlartyla ilgili sorulara yer verilmistir. Anketin ikinci boliimiinde 25
soru, ticlincli boliimiinde ise 20 soru bulunmaktadir. Bu sorularin sorulmasindaki amag

belirlenen 11 adet degiskenin dl¢lilmesidir.

Anketin ikinci ve tiglincii bolimiinde katilimeilarin ifadelere katilim diizeyi, 5 li
likert Olcegi modeline goére hazirlanmistir. Likert o6lcegi arastirmaya katilan
katilimcilarin ankette yer alan sorulara ne 6l¢iide katildiklarini gostermektedir. 5 li likert

0lcegi modelini asagidaki sekil 10 yardimiyla gostermek miimkiindiir.

Sekil 10: Arastirma Yargilarinin Olusturulmasinda Kullanilan 5 Li Likert Olcegi
Modeli.

Kesinlikle Katilmiyorum | Fikrim Yok Katilyorum | Kesinlikle

Katilmiyorum Katiliyorum

Arastirmada, meslek mensuplarina anket uygulandiktan sonra veriler kodlanmaya
baslanmigtir. Arastirma verilerinden saglikli sonuclar alabilmek i¢in ankette bulunan

sorular numerik degerlerle ifade edilmis, verilen cevaplara birer say1 verilerek SPSS

programina tanimlanmistir.
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Arastirmada veri toplama yOntemi yiiz ylize anket yoluyla elde edilmis,
katilimcilarla yiliz ylize gorlislip sorular sorulmustur. “Meslek mensuplarinin (SM,
SMMM, YMM) mesleki yeterliligi ve bagimsiz denetimin Kkalitesine iliskin
diisiincelerinin degerlendirilmesi” anketi olan ¢alisma hazirlandiktan sonra, ankette
yer alan sorularin giivenilirligi SPSS programi yardimiyla test edilmis, ankette yer alan
sorularin Cronbach Alpha kat sayis1 0,861 olarak bulunmustur. Cronbach Alpha kat
sayisini Tablo 2 yardimiyla agiklayabiliriz.

Tablo 2: Cronbach Alpha (Giivenilirlik katsayisi)

Cronbach Alpha (Gtivenilirlik katsay1st)

Mesleki Yeterlilik Standartlar1 Sorularinin 0,795

Giivenilirlik Katsayisi

Kalite Kontrol Standartlar1 Sorularinin 0,841

Giivenilirlik Katsayisi

Ankette Yer Alan Tim Sorularin 0,861

Giivenilirlik Katsayisi

Tablo 2’ye gore, mesleki yeterlilik standartlarina ait sorularin gilivenilirlik
katsayis1 “0,795” kalite kontrol standartlarina ait sorularin giivenilirlik katsayis1 “0,841”
ankette yer alan tiim sorularin giivenilirlik katsayisinin ise *“0,861” oldugu
goriilmektedir. Tablo 2’den anlasilacagi iizere, ankette yer alan sorularin oldukca

giivenilir oldugunu sdéylemek miimkiindiir.

Arastirma anketini cevaplayan meslek mensuplarinin higbir etkiye maruz
kalmadigi, anketteki sorulara verilen cevaplarin tamamen meslek mensuplarinin
gorlslerini yansittigir varsayilmaktadir. Arastirma hazirlanirken {ilkenin genelinde
faaliyet gosteren meslek mensuplar1 alinmamistir. Bunun nedeni hem ekonomik olarak
hem de zaman olarak yetersizliklerin bulunmasidir. O yiizden arastirmanin alan1 TRB1
bolgesi (Elazig-Malatya-Tunceli-Bingdl) olarak secilmis ve TRB1 bolgesinden uygun

sayida meslek mensubu se¢ilerek arastirma gerceklestirilmistir.
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3.4.Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini TRB1 boélgesinde ( Elazig- Malatya-Tunceli-Bing6l)
faaliyet gosteren meslek mensuplart (SM, SMMM, YMM) olusturmaktadir. TRBI
bolgesinde faaliyet gosteren meslek mensuplartyla yliz ylize gorisiilerek anket
uygulanmistir. Arastirmanin 6rneklemini ise, TRB1 bolgesinde faaliyet gosteren 83 tane
meslek mensubu (SM, SMMM, YMM) olusturmaktadir. Orneklem olarak segilen
meslek mensubu sayisinin istatistiksel agidan anlamli oldugu sdylenebilir. Ciinkii TRB1
bolgesinde faaliyet gosteren meslek mensuplarinin hepsine ulasmak zaman ve maliyet

acisindan miimkiin olmadigindan secilen drneklem istatistiksel olarak anlamlidir.

Arastirma, toplam 83 tane meslek mensubuna yiiz yilize anket uygulanarak
yapitlmistir. Anket yapilacak meslek mensubu belirlenirken rastgele orneklem
secilmistir. Secilen 6rneklemin ana kiitle hakkinda fikir verecegi diislincesiyle, secilen
meslek mensubu sayis1 6rneklem agisindan yeterli bulunmustur. Bundan dolayr temmuz
2017 1ile eyliil 2017 tarihleri arasinda toplam 83 adet anket formu olusturulmus ve
meslek mensuplarina dagitilmistir. Meslek mensuplarinin ankette yer alan sorulara
tamamen kendi kisisel goriislerini yansitacak sekilde cevap verdiklerini varsaymaktayiz.

Anket formunda meslek mensuplarinin kisisel ve 6zel bilgilerine yer verilmemistir.

3.5.Arastirmanin Analizi ve Bulgular:

Arastirma sonuglarinin veri girislerinde ve arastirmadan elde edilen verilerin
degerlendirilmesinde SPSS istatistik paket programi kullanilmistir. Anketlerin
degerlendirilmesinde, verilerin analize uygun olup olmadigina iliskin normallik testleri
yapilmis ve daha sonra analize gecilmistir. Ayrica korelasyon analizine de yer

verilmistir.

3.5.1.Bulgularin Frekans Dagilimlar:

Bu boliimde, anketin birinci, ikinci ve lgiincii boliimlerinde yer alan biitlin
sorularin frekans dagilimlari, tablolar halinde gosterilmistir. Ayrica dlciilmesi planlanan
degiskenlerin alt bilesenlerinin ortalamasi alinmis ve bunlarinda frekans dagilimlarina

yer verilmistir.
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Tablo 3: Ankete Katilanlarin Cinsiyet Dagilimi

Frekans Yizde Gegerli Ylzde Toplam Yiizde
Erkek 72 86,7 86,7 86,7
Kadin 11 13,3 13,3 100,0
Toplam 83 100,0 100,0

Tablo 3’e baktigimizda, katilimcilarin 72 tanesini erkek, 11 tanesini ise kadinlar

olusturmaktadir. Tablo 3’e gore erkek katilimcilarin ytizdesi % 86,7’ de kalirken bu oran
kadinlarda % 13,3 e tekabiil etmektedir.

Tablo 4: Ankete Katilanlarin Yasi

Frekans Yizde Gegerli Yiizde Toplam Yiizde

24-34 Yas arasi 15 18,1 18,3 18,3
35-45 Yas arasi 28 33,7 34,1 52,4
46-56 Yas arasi 21 25,3 25,6 78,0
57 ve Ustl 18 21,7 22,0 100,0
Toplam 82 98,8 100,0

Eksik Veri 1 1,2

Toplam 83 100,0

Tablo 4’e gore, katilimcilarin, % 18,1°1 (24-34) yas % 33,7’s1 (35-45) yas, %
25,371 (46-56) yas, % 21,7’si ise ( 57 ve lstil) yas araliginda bulunmaktadir.

Tablo 5: Ankete Katilanlarin Unvanm

Frekans Yizde Gegerli Ylizde Toplam Yiizde
SM 2 2,40 2,40 2,40
SMMM 79 95,20 95,20 97,60
YMM 2 2,40 2,40 100,0
Toplam 83 100,0 100,0 100,0
Tablo 5‘¢ gore ankete Kkatilanlarin unvan dagilimlarina baktigimizda,

katilimcilarin 2 si Serbest Muhasebeci (SM), 2 si Yeminli Mali Miisavir (YMM), geriye
kalan 79 kisinin ise Serbest Muhasebeci Mali Miisavir (SMMM) unvanina sahip oldugu
goriilmektedir. Tablo 3.4’e gore SMMM unvanina sahip meslek mensuplari, ankete

katilanlarin %95,20’sini olusturmaktadir. SMMM unvanina sahip meslek mensubu
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sayisinin bu kadar fazla olmasinin nedeni, SM unvanina sahip meslek mensuplarina

yakin zamanda ¢ikarilan bir yonetmelikle SMMM olmalarinin yolunun agilmis

olmasiydi. Bu yonetmelikten ¢ok fazla sayida SM unvanina sahip meslek mensubu

faydalanarak unvanlarint SMMM olarak degistirmislerdir. YMM sayisinin az olmasinin

nedeni arastirma yapilan bolgede YMM sayisin ¢ok az olmasi ve genel olarak YMM

unvanina sahip olmak i¢in birtakim agamalardan gecilmis olmasi gerekmektedir. Bu

asamalardan bir tanesi meslekte en az 10 yil fiili olarak calismak ve Yeminli Mali

Miisavirlik sinavini vermis olmak gelmektedir.

Tablo 6: Ruhsat Aldiktan Sonraki Mesleki Tecriibe

Frekans Yizde Gegerli Ylzde Toplam Yiizde
1 Yildan az 3 3,6 3,7 3,7
1-5Yil arasi 22 26,5 26,8 30,5
6-10 yil arasi 14 16,9 17,1 47,6
11-15 Y1l arasi 7 8,4 8,5 56,1
16-20 yil arasi 9 10,8 11,0 67,1
21 yil ve Ustl 27 32,5 32,9 100,0
Toplam 82 98,8 100,0
Eksik Veri 1 1,2
Toplam 83 100,0

Tablo 6’ya baktigimizda,

katilimcilarin  ruhsat aldiktan

sonraki mesleki

tecriibeleri, % 3,6 s1 (1 yildan az), % 26,5’1 (1yil ile 5 yil arasinda), % 16,9’u (6 yil ile
10 yi1l arasinda) % 8,4°1i (11 yil ile 15 yil arasinda), % 10,8 (16 yil ile 20 y1l arasinda) %

32,5’11se ( 21 y1l ve lizerinde) bulunmaktadir.
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Tablo 7: Ankete Katilanlarin Egitim Durumu

Frekans Yizde Gecerli Yizde | Toplam Yizde
On Lisans 5 6,0 6,1 6,1
Lisans 68 81,9 82,9 89,0
Yiksek Lisans 8 9,6 9,8 98,8
Doktora 1 1,2 1,2 100,0
Toplam 82 98,8 100,0
Eksik Veri 1 1,2
Toplam 83 100,0

Tablo 7’ye baktigimizda ankete katilanlarin, %6.0 s1 6n lisans, %81,9’u lisans,
%09,6 s1 yiiksek lisans, %1,2 si doktora diizeyinde egitim almislardir. Tabloya gore,

meslek mensuplarinin egitim diizeylerinin oldukga yiiksek oldugu sdylenebilmektedir.

Tablo 8: TURMOB Biinyesinde Verilen Egitimler Basarilidir.

Frekans Yizde Gegerli Yizde Toplam Yiizde
Kesinlikle Katilmiyorum 10 12,0 12,3 12,3
Katilmiyorum 21 25,3 25,9 38,3
Fikrim Yok 13 15,7 16,0 54,3
Katiliyorum 32 38,6 39,5 93,8
Kesinlikle Katiliyorum 5 6,0 6,2 100,0
Toplam 81 97,6 100,0
Eksik Veri 2 2,4
Toplam 83 100,0

Tablo 8’e gore, ankette sorulan “TURMOB biinyesinde verilen egitimler
basarihidir.” sorusuna katilimcilarin, %12,0 si Kesinlikle Katilmiyorum, %?25,3
Katilmiyorum, %15,7’si Fikrim Yok, %38,6 s1 Katiliyorum, %6’s1 Kesinlikle
Katiliyorum cevabini vermislerdir. Tablo 8’e gore, meslek mensuplarmin TURMOB
egitimlerini basarili bulanlarla, basarisiz bulanlarin sayilarinin birbirlerine yakin

oldugunu gérmekteyiz.
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Tablo 9: Mevzuat1 ve Uygulamayi Iyi Bildigimizden Dolay1, Ayrica Siirekli Egitime
Tabi Tutulmamiza Gerek Bulunmamaktadir.

Frekans Yuzde Gegerli Yluzde Toplam Yizde
Kesinlikle Katilmiyorum 22 26,5 26,8 26,8
Katilmiyorum 37 44,6 45,1 72,0
Fikrim yok 2 2,4 2,4 74,4
Katiliyorum 13 15,7 15,9 90,2
Kesinlikle Katiliyorum 8 9,6 9,8 100,0
Toplam 82 98,8 100,0
Eksik Veri 1 1,2
Toplam 83 100,0

Tablo 9’a gore ankete katilan katilimcilarin, '"'mevzuati ve uygulamayi iyi
bildigimizden dolayl, ayrica siirekli egitime tabi tutulmamiza gerek
bulunmamaktadir.” sorusuna katilimcilarin  %26,5’1 Kesinlikle Katilmiyorum,
%44,6’s1 Katilmiyorum, %?2,4’1i Fikrim Yok diye cevaplarken, %15,7’si Katliyorum,
%09,6’s1 Kesinlikle Katiliyorum cevabimi vermislerdir. Tablo 9’a gore, meslek
mensuplarinin yaklasik olarak %70°nin mevzuati ve uygulamay1 ne kadar bilsek de her

zaman egitimin alinmasi gerektigini diisiinmektedirler.

Tablo 10: Mevzuat ve Uygulama Bilgimiz Artik¢a Gelir Diizeyimizde Artmaktadir.

Frekans Yizde Gegerli Yiizde Toplam Yiizde
Kesinlikle Katiimiyorum 8 9,6 9,8 9,8
Katiimiyorum 21 25,3 25,6 35,4
Fikrim Yok 2 2,4 24 37,8
Katiliyorum 30 36,1 36,6 74,4
Kesinlikle Katiliyorum 21 25,3 25,6 100,0
Toplam 82 98,8 100,0
Eksik Veri 1 1,2
Toplam 83 100,0

Tablo 10’a gore, ankete katilan katilimcilara,”mevzuat ve uygulama bilgimiz
arttikca gelir diizeyimizde artmaktadir” sorusu sorulmustur. Katilimcilarin, %9,6” s
Kesinlikle Katilmiyorum, %25,3’i  Katilmiyorum, %2,4 Fikrim Yok seklinde
yanitlarken, %36,1” 1 Katiliyorum, 25,3 i ise Kesinlikle Katiliyorum yanitini

vermislerdir. Meslek mensuplarinin yaklasik olarak %60’ 1 gelir diizeylerinin artmasini,
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mevzuat ve uygulamalar1 iyi bir sekilde bilmeye baglamiglardir. Diger taraftan,
katilimcilarin yaklagik %35’ 1 ise gelir diizeyinin artmasi ile mevzuat ve uygulamalari

iyi bilmenin arasinda bir iliskinin olmadigini diistinmektedirler.

Tablo 11: TURMOB Cikarlarimizi Ugiincii Kisilere Kars1 Korumada Yeterlidir.

Frekans Yizde Gegerli Yizde | Toplam Yizde
Kesinlikle Katilmiyorum 22 26,5 26,8 26,8
Katilmiyorum 28 33,7 34,1 61,0
Fikrim yok 5 6,0 6,1 67,1
Katiliyorum 21 253 25,6 92,7
Kesinlikle Katiliyorum 6 7,2 7,3 100,0
Toplam 82 98,8 100,0
Eksik Veri 1 1,2
Toplam 83 100,0

Tablo 11°e gore katilimcilara sorulan “TURMOB ¢ikarlarimiz iiciincii kisilere
kars1 korumada yeterlidir.” Sorusuna meslek mensuplari, %26,5’1 Kesinlikle
Katilmiyorum, %33,7’si Katilmiyorum, %6,0° 1 Fikrim Yok cevaplarini verirken,
meslek mensuplariin %25,3° 1 Katiliyorum, %7,2° si Kesinlikle Katiliyorum

cevaplarini vermislerdir.

Tablo 12: Miikellefimize Ait Isletmenin Faaliyetlerinin Sonuglarimi, Miikellefimizin
Taleplerine Gore Belirleriz.

Frekans Yizde Gegerli Yizde Toplam Ylzde
Kesinlikle Katilmiyorum 12 14,5 14,6 14,6
Katilmiyorum 39 47,0 47,6 62,2
Fikrim Yok 3 3,6 3,7 65,9
Katiliyorum 23 27,7 28,0 93,9
Kesinlikle Katiliyorum 5 6,0 6,1 100,0
Toplam 82 98,8 100,0
Eksik Veri 1 1,2
Toplam 83 100,0

Tablo 12’ye gore, katilimcilarin, “miikellefimize ait isletmenin faaliyetlerinin
sonuclarim, miikelleflerimizin taleplerine gore belirleriz” sorusuna, %14,5" 1

Kesinlikle Katilmiyorum seklinde ifade ederken, %47,0° si Katilmiyorum, %3,6° s1
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Fikrim Yok yanitin1 vermislerdir. Katilimcilarin, %27,7” si Katiliyorum, %6,0° s1 ise
Kesinlikle Katiliyorum bigiminde yanitlamiglardir. Meslek mensuplarinin yaklasik
olarak % 62’ si isletme faaliyetlerinin sonuglarini isletme sahiplerine gore belirlemeyi

uygun bulmamaktadirlar.

Tablo 13: Piyasada Var Olan Muhasebe Verileri Dogru ve Giivenilirdir.

Frekans Yizde Gegerli Yiizde Toplam Yiizde
Kesinlikle Katilmiyorum 7 8,4 8,5 8,5
Katiimiyorum 23 27,7 28,0 36,6
Fikrim Yok 18 21,7 22,0 58,5
Katiliyorum 25 30,1 30,5 89,0
Kesinlikle Katiliyorum 9 10,8 11,0 100,0
Total 82 98,8 100,0
Eksik Veri 1 1,2
Toplam 83 100,0

Tablo 13’e gore ankete katilan katilimcilarin “piyasada var olan muhasebe
verileri dogru ve giivenilirdir.” Sorusuna % 8,4’ i Kesinlikle Katilmiyorum, % 27,7
si Katilmiyorum, % 21,7’ si Fikrim Yok, %30,1’ 1 Katiliyorum, %10,8” 1 Kesinlikle
Katiliyorum seklinde yanit vermislerdir. Meslek mensuplarinin yaklasik olarak % 45’ i
piyasadaki muhasebe verilerinin dogru ve giivenilir oldugunu diistinmemektedirler.
Meslek mensuplarinin % 40,9’ u ise piyasadaki muhasebe verilerinin dogru ve gilivenilir
oldugu kanisindadirlar. Tabloda dikkat ¢eken bir diger husus ise meslek mensuplarinin
% 21.7° sinin piyasadaki muhasebe verilerinin dogru ve giivenilir olup olmadigi

hakkinda herhangi bir bilgi sahibi olmamasidir.
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Tablo 14: Aile Bireylerimizden Birinin, Denetledigimiz Isletmede Calistyor
Olmasi, Tarafsiz Davranmamizi EtKiler.

Frekans Yizde Gegerli Yizde | Toplam Yiizde
Kesinlikle Katilmiyorum 16 19,3 19,5 19,5
Katilmiyorum 31 37,3 37,8 57,3
Fikrim Yok 2 2,4 2,4 59,8
Katiliyorum 23 27,7 28,0 87,8
Kesinlikle Katiliyorum 10 12,0 12,2 100,0
Toplam 82 98,8 100,0
Eksik Veri 1 1,2
Toplam 83 100,0

Tablo 14’e¢ gore katilimcilara, “aile bireylerinizden birinin, denetlediginiz
isletmede calisiyor olmasi, tarafsiz davranmamzi etkiler” sorusu yoneltilmis,
katilimeilarin % 19,3’ i Kesinlikle Katilmiyorum, % 37,3 i Katilmiyorum, % 2,4’ i
Fikrim Yok seklinde cevap verirken, % 27,7° si Katiliyorum, % 12,0’ si Kesinlikle

Katiliyorum seklinde cevaplamiglardir.

Tablo 15: Diristliik, Giivenilirlik ve Tarafsizlik Meslegimizin Temelini

Olusturmaktadir.
Frekans Yiizde Gegerli Ylizde Toplam Yiizde
Katilmiyorum 3 3,6 3,7 3,7
Fikrim Yok 3 3,6 3,7 7,3
Katiliyorum 25 30,1 30,5 37,8
Kesinlikle Katiliyorum 51 61,4 62,2 100,0
Toplam 82 98,8 100,0
Eksik Veri 1 1,2
Toplam 83 100,0

Tablo 15’e gore ankete katilan meslek mensuplarina “diiriistliik, giivenilirlik ve
tarafsizhk meslegimizin temelini olusturmaktadir” sorusu yoneltilmis, meslek
mensuplarinin % 3.6° s1 Katilmiyorum, % 3,6” st Fikrim Yok, % 30,1 Katiliyorum

seklinde yanitlarken, % 61,4’ i ise Kesinlikle Katiliyorum seklinde cevap vermislerdir.
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Meslek mensuplart ¢ok yiiksek bir oranla diiriistlik, giivenilirlik ve tarafsizligin

meslegin temelini olusturdugunu diisiinmektedirler.

Tablo 16: Isletme Yoneticilerine, Isabetli Kararlar Alabilmeleri I¢in, Dogru ve
Giivenilir Bilgiler Sunariz.

Frekans Yuzde Gegerli Yizde | Toplam Yiizde
Katiimiyorum 3 3,6 3,7 3,7
Fikrim Yok 2 2,4 2,4 6,1
Katiliyorum 41 49,4 50,0 56,1
Kesinlikle Katiliyorum 36 43,4 43,9 100,0
Toplam 82 98,8 100,0
Eksik Veri 1 1,2
Toplam 83 100,0

Tablo 16’ya gére meslek mensuplarina “isletme yoneticilerine, isabetli kararlar

alabilmeleri i¢in, dogru ve giivenilir bilgiler sunariz.” Sorusu sorulmus,

katilimcilarin, % 3,6’ s1 Katilmiyorum, % 2,4’ si Fikrim Yok, % 49,4’ i Katiliyorum, %
43,4> 1 ise Kesinlikle Katiliyorum seklinde cevap vermislerdir. Tablo 16’dan da
anlagilacagir {lizere, meslek mensuplarinin ¢ok biiylik bir c¢ogunlugu, isletme
yoneticilerine isabetli kararlar alabilmeleri i¢in dogru ve giivenilir bilgi sunduklarim

diistiinmektedirler.

Tablo 17: Isletme Yoneticilerinin, Kanuna Aykir1 Eylemlerini Adli Mercilere
Bildirmemiz, Sir Saklama ilkesini Thlal Ettigimiz Anlamina Gelmez.

Frekans Yizde Gegerli Ylizde Toplam Yiizde
Kesinlikle Katiimiyorum 3 3,6 3,7 3,7
Katilmiyorum 13 15,7 15,9 19,5
Fikrim Yok 5 6,0 6,1 25,6
Katiliyorum 36 43,4 43,9 69,5
Kesinlikle Katiliyorum 25 30,1 30,5 100,0
Toplam 82 98,8 100,0
Eksik Veri 1 1,2
Toplam 83 100,0
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Tablo 17’ye gore katilimcilarin “isletme yoneticilerinin, kanuna aykiri
eylemlerini adli mercilere bildirmemiz, sir saklama ilkesini ihlal ettigimiz
anlamina gelmez.” Sorusu sorulmus, katilimcilarin, % 3,6’ s1 Kesinlikle Katilmiyorum,
% 15,7’ si katilmiyorum, % 6,0’ s1 Fikrim Yok, % 43,4’ i Katiliyorum, % 30,1’ 1
Kesinlikle Katiliyorum seklinde yanit vermislerdir. Meslek mensuplarinin, % 74,4’
iiniin isletme yoneticilerinin kanuna aykir1 eylemlerini gerekli yerlere bildirmeyi,
isletmenin sirriin ifsa edildiginin anlamina gelmedigini, bunun bir mesleki sorumluluk

oldugu kanisindadirlar.

Tablo 18: Meslek Mensubu Olarak, Devletin ve Miikellefin Cikarlarini Esit Derecede

Korumaktayiz.
Frekans Yiuzde | Gegerli Yizde Toplam Yiizde
Kesinlikle Katilmiyorum 1 1,2 1,2 1,2
Katilmiyorum 6 7,2 7,3 8,5
Fikrim Yok 3 3,6 3,7 12,2
Katiliyorum 43 51,8 52,4 64,6
Kesinlikle Katiliyorum 29 34,9 35,4 100,0
Toplam 82 98,8 100,0
Eksik Veri 1 1,2
Toplam 83 100,0

Tablo 18’e gore meslek mensuplarina, “meslek mensubu olarak, devletin ve
miikellefin cikarlarini esit derecede korumaktayiz.” Sorusu sorulmus, ankete katilan
meslek mensuplarinin, % 1,2’ si Kesinlikle Katilmiyorum, % 7,2’ si Katilmiyorum, %
3,6” s1 Fikrim Yok, % 51,8” i Katiliyorum, % 34,9 u Kesinlikle Katiliyorum bigiminde
yanitlamislardir. Tablo 3.17’ye gore, meslek mensuplarin yaklasik olarak % 85’ 1 hem
miikellefin hem de devletin c¢ikarlarina esit derecede yaklastiklarini, birini digerinin

Oniine gegirmediklerini diisiinmektedirler.
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Tablo 19: Kisisel Cikarlarimizdan Dolay1, Bazen Sir Saklama ve Gizlilik flkesine

Aykir1 Davranabiliyoruz.

Frekans Yizde Gegerli Yluzde Toplam Ylzde
Kesinlikle Katilmiyorum 26 31,3 31,7 31,7
Katilmiyorum 25 30,1 30,5 62,2
Fikrim yok 5 6,0 6,1 68,3
Katiliyorum 18 21,7 22,0 90,2
Kesinlikle Katiliyorum 8 9,6 9,8 100,0
Toplam 82 98,8 100,0
Eksik Veri 1 1,2
Toplam 83 100,0

Tablo 19’a gore, meslek mensuplarina, “ Kisisel ¢ikarlarimizdan dolayi, bazen
sir saklama ve gizlilik ilkesine aykir1 davranabiliyoruz.” Sorusu sorulmus, ankete
katilanlarin, % 31,3’ 1 Kesinlikle Katilmiyorum, % 30,1’ i Katilmiyorum, % 6,0’ s1
Fikrim Yok, % 21,7’ si Katiliyorum, % 9,6’ s1 Kesinlikle Katiliyorum seklinde yanit
vermiglerdir. Tablo 19’a gore, ankete katilan meslek mensuplarinin yaklasik olarak %
60’ 1 kisisel ¢ikarlarindan dolay: sir saklama ve gizlilik ilkelerini ihlal etmediklerini, sir

saklamanin kisisel ¢ikarlarinin iistiinde gordiiklerini belirtmislerdir.

Tablo 20: Meslek Mensubu Olarak, Verecegimiz Kararlarin, Ulkemizin Ekonomisini
Dogrudan Etkileyeceginin Bilincindeyiz.

Frekans Yizde Gegerli Yuzde Toplam Yizde
Katilmiyorum 5 6,0 6,1 6,1
Fikrim Yok 2 2,4 2,4 8,5
Katiliyorum 43 51,8 52,4 61,0
Kesinlikle Katiliyorum 32 38,6 39,0 100,0
Toplam 82 98,8 100,0
Eksik Veri 1 1,2
Toplam 83 100,0

Tablo 20’ye gore, meslek mensuplarina, “meslek mensubu olarak, verecegimiz
kararlarin, iilkemizin ekonomisini dogruda etkileyeceginin bilincindeyiz.” Sorusu

sorulmus, meslek mensuplarinin, % 6,0’s1 Katilmiyorum, % 2,4’ Fikrim Yok, % 51,8’
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Katiliyorum, % 38,6’s1 Kesinlikle Katiliyorum seklinde yanit vermislerdir. Meslek

mensuplarinin, ¢ok yiiksek bir oranla, isletmenin mali verileri hakkinda hazirlayacagi

raporlarin verecegi kararlarin iilkenin ekonomisi etkileyeceginin bilincinde olduklarini

diistinmektedirler. Tablo 20’ye gore, meslek mensuplari, iilkesinin ekonomisi i¢in

sorumluluk bilincinde olarak hareket etmeleri gerektigi kanisindadirlar.

Tablo 21: Meslegimize iliskin Yasal Sorumluluklarimizi Yerine Getirmekte Cok Titiz

Davranmaktayiz.
Frekans Yizde Gegerli Yiizde Toplam Yiizde
Katilmiyorum 9 10,8 11,0 11,0
Fikrim Yok 1 1,2 1,2 12,2
Katiliyorum 39 47,0 47,6 59,8
Kesinlikle Katiliyorum 33 39,8 40,2 100,0
Toplam 82 98,8 100,0
Eksik Veri 1 1,2
Toplam 83 100,0

Tablo 21°e gore katilimcilara “ meslegimize iliskin yasal sorumluluklarimizi yerine

getirmekte ¢ok titiz davranmaktayiz.” Sorusu yoneltilmis, meslek mensuplarinin %

10,81 Katilmiyorum, % 1,2’si Fikrim Yok, %47,0’si Katiliyorum, % 39,8’s1 Kesinlikle

Katiliyorum seklinde cevap vermislerdir. Meslek mensuplarinin biiyiik bir orani

meslegine iligkin yasal sorumluluklarini yerine getirdigini diistinmektedirler.

Tablo 22: Meslegimizi Ifa Ederken, Hem Devlete Hem de Topluma Karsi Sorumluluk

Tasimaktay1z.
Frekans Yizde Gegerli Yiizde Toplam Yiizde
Katilmiyorum 1 1,2 1,2 1,2
Fikrim Yok 1 1,2 1,2 2,4
Katiliyorum 34 41,0 41,5 43,9
Kesinlikle Katiliyorum 46 55,4 56,1 100,0
Toplam 82 98,8 100,0
Eksik Veri 1 1,2
Toplam 83 100,0

Tablo 22’ye goére, meslek mensuplarina, “meslegimizi ifa ederken, hem devlete hem

de devlete karsi sorumluluk tasimaktayiz.” Sorusu sorulmus, meslek mensuplarinin
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% 1,2’si Katilmiyorum, % 1,2’si Fikrim Yok, % 41,0’1i Katiliyorum, %55,4°1 Kesinlikle
Katiliyorum seklinde cevap vermiglerdir. Meslek mensuplarinin ¢ok biiylik bir kismi

hem devlete, hem de topluma kars1 sorumluluk bilincinde olduklarini diisiinmektedirler.

Tablo 23: Meslek Mensubu Olarak, Miikellef ya da Devlet Baskis1 Olmadan Karar
Vermekteyiz.

Frekans Yizde Gegerli Ylzde Toplam Yiizde
Kesinlikle Katiimiyorum 4 4.8 4,9 4,9
Katiimiyorum 23 27,7 28,4 33,3
Fikrim Yok 1 1,2 1,2 34,6
Katiliyorum 30 36,1 37,0 71,6
Kesinlikle Katiliyorum 23 27,7 28,4 100,0
Toplam 81 97,6 100,0
Eksik Veri 2 2,4
Toplam 83 100,0

Tablo 23’e gore, ankete katilan katilimcilara “meslek mensubu olarak, miikellef
ya da devlet baskis1 olmadan karar vermekteyiz.” Sorusu yoneltilmis, katilimeilarin
% 4,8’1 Kesinlikle Katilmiyorum, % 27,7’si Katilmiyorum, %1,2’si Fikrim Yok, %
36,1°1 Katiliyorum, % 27,7’si Kesinlikle Katiliyorum seklinde yanit vermislerdir.
Meslek mensuplarinin yaklasik % 64’ kendisini herhangi bir baski altinda

hissetmezken, % 32,51 devletin ya da miikellefin baskisini {izerinde hissetmektedir.

Tablo 24: Bagimsiz Davranmamizi Engelleyecek Her Tiirli Cikar Catismasindan
Uzak Durmaliyiz.

Frekans Yizde Gegerli Yiizde Toplam Yiizde
Kesinlikle Katilmiyorum 1 1,2 1,2 1,2
Katiliyorum 40 48,2 48,8 50,0
Kesinlikle Katiliyorum 41 49,4 50,0 100,0
Toplam 82 98,8 100,0
Eksik Veri 1 1,2
Toplam 83 100,0
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Tablo 24’e gore, katilimcilara “bagimsiz davranmamizi engelleyecek her tiirlii
cikar catismasindan uzak durmaliyiz.” Sorusu yoneltilmis, buna gore katilimcilarin
% 1,2’si Kesinlikle Katilmiyorum, % 48,2’si Katiliyorum, % 49,411 Kesinlikle
Katiliyorum seklinde yanitlamislardir. Tablo 24’¢ gore, meslek mensuplarmin ¢ok
bliyiik bir orani, meslek mensuplarinin ¢ikarlardan uzak durmasi gerektigini,

bagimsizligini korumasi gerektigini diistinmektedirler.

Tablo 25: Denetledigimiz Isletmeyle, Daha Onceden Borg-Alacak Iliskisi Igerisinde
Olmamiz, Bagimsiz Davranmamizi Engeller.

Frekans Yizde Gegerli Yiizde | Toplam Yizde
Kesinlikle Katiimiyorum 12 14,5 15,0 15,0
Katilmiyorum 18 21,7 22,5 37,5
Fikrim Yok 4 4,8 5,0 42,5
Katiliyorum 29 34,9 36,3 78,8
Kesinlikle Katiliyorum 17 20,5 213 100,0
Toplam 80 96,4 100,0
Eksik Veri 3 3,6
Toplam 83 100,0

Tablo 25’e gore, katilimcilarin “denetledigimiz isletmeyle, daha 6nce borg-
alacak iliskisi icerisinde olmamiz, bagimsiz davranmamzi engeller.” Sorusu
yoneltilmis katilimcilarin % 14,5°1 Kesinlikle Katilmiyorum, % 21,7’s1 Katilmiyorum,
% 4,8’1 Fikrim Yok, % 34,9’u Katiliyorum, % 20,5’1 Kesinlikle Katiliyorum seklinde
yanitlamiglardir. Tablo 25°e gore, meslek mensuplarin yaklagik % 55’1 denetlenen
isletmeyle borg-alacak iligkisi icerisinde olunmasi, bagimsiz denet¢inin bagimsiz
davranmasimi engelledigini, bagimsiz denet¢inin isletmeyle daha onceden finansal

anlamda bir iligkisinin olmamasi gerektigini diisiinmektedirler.
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Tablo 26: Bagimsizligimiz1 Etkileyecek Herhangi Bir Durumla Karsilagirsak,
Miisterimizle Yaptigimiz Sozlesmemizi Derhal Sonlandirmaliyiz.

Frekans Yuzde Gegerli Yluzde Toplam Yizde
Kesinlikle Katilmiyorum 3 3,6 3,7 3,7
Katilmiyorum 1 1,2 1,2 4.9
Fikrim Yok 4 4,8 4,9 9,8
Katiliyorum 44 53,0 53,7 63,4
Kesinlikle Katiliyorum 30 36,1 36,6 100,0
Toplam 82 98,8 100,0
Eksik Veri 1 1,2
Toplam 83 100,0

Tablo 26’ya gore, ankete katilan katilimcilara “bagimsizhgimizi etkileyecek

herhangi bir durumla karsilasirsak, miisterimizle yaptigimiz so6zlesmemizi derhal

sonlandirmahyiz.” Sorusu yoneltilmis, katilimcilarm %  3,6’s1  Kesinlikle

Katilmiyorum, % 1,2’si Katilmiyorum, % 4,8’i Fikrim yok, % 53,0t Katiliyorum, %

36,11 Kesinlikle Katiliyorum seklinde yanit vermislerdir.

Tablo 27: TURMOB, Haks1z Rekabetin Onlenmesi Konusunda Gayet Basarilidir.

Frekans Yiizde Gegerli Yizde | Toplam Yizde
Kesinlikle Katiimiyorum 31 37,3 37,8 37,8
Katilmiyorum 23 27,7 28,0 65,9
Fikrim Yok 6 7,2 7,3 73,2
Katiliyorum 15 18,1 18,3 91,5
Kesinlikle Katiliyorum 7 8,4 8,5 100,0
Toplam 82 98,8 100,0
Eksik Veri 1 1,2
Toplam 83 100,0
Tablo 27’ye gore katilimcilara, “TURMOB haksiz rekabetin 6nlenmesi

konusunda gayet basarihdir.” Sorusu yoneltilmis, ankete katilanlarim % 37,3’
Kesinlikle Katilmiyorum, % 27,7’si Katilmiyorum, % 7,2’si Fikrim Yok, % 18,1°1
Katiliyorum, % 8,4’1 ise Kesinlikle Katiliyorum seklinde yanitlamislardir. Tablo 27 ye

gore, meslek mensuplarinin % 65’i TURMOB’un haksiz rekabeti énleme konusunda
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yetersiz oldugunu diisiinmektedirler. Diger taraftan, TURMOB’u haksiz rekabeti

onlemede basarili bulanlarin orani ise % 26,5 olarak gerceklesmistir.

Tablo 28: Meslek Mensubu Olarak, Asgari Ucret Tarifesine Uygun Davranmaktayiz.

Frekans Yizde Gegerli Yiizde | Toplam Yizde
Kesinlikle Katilmiyorum 7 8,4 8,5 8,5
Katilmiyorum 18 21,7 22,0 30,5
Fikrim Yok 3 3,6 3,7 34,1
Katiliyorum 36 43,4 43,9 78,0
Kesinlikle Katiliyorum 18 21,7 22,0 100,0
Toplam 82 98,8 100,0
Eksik Veri 1 1,2
Toplam 83 100,0

Tablo 28’¢ gore, ankete katilan meslek mensuplarina “meslek mensubu olarak,
asgari licret tarifesine uygun davranmaktayiz.” Sorusu yoneltilmis, meslek
mensuplarinin % 8,4’ Kesinlikle Katilmiyorum, %21,7’si Katilmiyorum, % 3,6’s1
Fikrim Yok, % 43,4’ Katiliyorum, %21,7’si Kesinlikle Katiliyorum seklinde yanit
vermislerdir. Tablo 28’e gore, ankete katilan meslek mensuplarinin % 60’tan fazlasinin

asgari licret tarifesine uygun hareket ettiklerini belirtmislerdir.

Tablo 29: Meslek Mensubu Olarak, Ayn1 Standartlarda Hizmet Vermemiz, Haksiz
Rekabetin Olusmasin1 Engellemektedir.

Frekans Yizde Gegerli Ylizde Toplam Yiizde
Kesinlikle Katilmiyorum 8 9,6 9,8 9,8
Katilmiyorum 16 19,3 19,5 29,3
Fikrim Yok 6 7,2 7,3 36,6
Katiliyorum 38 45,8 46,3 82,9
Kesinlikle Katiliyorum 14 16,9 17,1 100,0
Toplam 82 98,8 100,0
Eksik Veri 1 1,2
Toplam 83 100,0

Tablo 29’a gore, katilimcilara “meslek mensubu olarak, aym standartlarda

hizmet vermemiz, haksiz

rekabetin olusmasini

engellemektedir.” Sorusu
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yoneltilmis, buna goére katilimcilarin % 9,6’s1 Kesinlikle Katilmiyorum, 9%19,3’i
Katilmiyorum, 9%7,2’si Fikrim Yok, % 45,81 Katiliyorum, % 16,9’u Kesinlikle
Katiliyorum seklinde yanitlamislardir. Tablo 29°a gore, meslek mensuplarinin % 60’tan
fazlasinin, ayni standartlarda hizmet verilirse, haksiz rekabetin Onlenecegini
diisiinmektedir. Ote yandan, katilimcilarin % 25°ten fazlasi ise ayni standartlarda hizmet

verilse dahi, haksiz rekabetin 6nlenemeyecegini diistinmektedirler.

Tablo 30: Reklam Yasagi, Mesleki Faaliyetlerimizi Ugiincii Kisilere Duyurmamizda
Olumsuz Etki Yaratmaktadir.

Frekans Yizde Gegerli Yiizde Toplam Yiizde
Kesinlikle Katiimiyorum 9 10,8 11,0 11,0
Katilmiyorum 25 30,1 30,5 41,5
Fikrim Yok 5 6,0 6,1 47.6
Katiliyorum 28 33,7 34,1 81,7
Kesinlikle Katiliyorum 15 18,1 18,3 100,0
Toplam 82 98,8 100,0
Eksik Veri 1 1,2
Toplam 83 100,0

Tablo 30’a gore, katilimcilara “reklam yasagi, mesleki faaliyetlerimizi iiciincii
kisilere duyurmamizda olumsuz etki yaratmaktadir.” Sorusu yoneltilmis, buna gore
katilimeilarin % 10,81 Kesinlikle Katilmiyorum, % 30,1°1 Katilmiyorum, % 6’s1 Fikrim
Yok, % 33,7°st Katiliyorum, % 18,1°1 Kesinlikle Katiliyorum seklinde yanit
vermislerdir. Tablo 30’a gore, meslek mensuplarmin % 40’tan fazlasinin reklam
yasaginin mesleki faaliyetlerin, etkiledigini diislinlirken, meslek mensuplariin yaklasik
% 40°’da reklam yasagimin olmasinin mesleki faaliyetlerini etkilemedigini One

siirmiislerdir.



Tablo 31: Haksiz Rekabet, C6ziim Bekleyen En Biiyiik Problemimizdir.

Frekans Yizde Gegerli Ylzde Toplam Yiizde
Kesinlikle Katilmiyorum 1 1,2 1,2 1,2
Katilmiyorum 1 1,2 1,2 2,4
Fikrim Yok 1 1,2 1,2 37
Katiliyorum 32 38,6 39,0 42,7
Kesinlikle Katiliyorum 47 56,6 57,3 100,0
Toplam 82 98,8 100,0
Eksik Veri 1 1,2
Toplam 83 100,0

Tablo 31’e gore, katilimcilara “haksiz rekabet c¢oziim bekleyen en biiyiik
problemimizdir.” Sorusu yoneltilmis, katilimeilarin % 1,2°si Kesinlikle Katilmiyorum,
% 1,2°s1 Katilmiyorum, % 1,2’si Fikrim Yok, % 38,6’s1 Katiliyorum, % 56,6’s1 ise
Kesinlikle Katiliyorum seklinde yanit vermislerdir. Tablo 31’e gore, meslek
mensuplarinin ¢ok biiyiik orani, haksiz rekabeti bir sorun olarak gérmekte ve bu soruna

bir ¢6ziim bulunmasi gerektigini diislinmektedir.

Tablo 32: Bagimsiz Denetginin, Ailesinden Aldig1 Egitimle Etik Kurallara Uyum
Arasinda Olumlu Bir Iliski Vardur.

Frekans Yizde Gegerli Ylizde Toplam Yiizde
Katilmiyorum 11 13,3 13,6 13,6
Fikrim Yok 6 7,2 7,4 21,0
Katiliyorum 53 63,9 65,4 86,4
Kesinlikle Katiliyorum 11 13,3 13,6 100,0
Toplam 81 97,6 100,0
Eksik Veri 2 2,4
Toplam 83 100,0

Tablo 32’ye gore, ankete katilan katilimcilara “bagimsiz denetcinin, ailesinden
aldig1 etik egitimle etik kurallara uyum arasinda olumlu bir iliski vardir.” Sorusu
yoneltilmis, katilimcilarin % 13,3’ Katilmiyorum, % 7,2’si Fikrim Yok, % 63,9’u
Katiliyorum, %13,3 Kesinlikle Katiliyorum seklinde yanit vermislerdir. Tablo 32’ye

gore, katilimcilarin % 76’dan fazlasi, aileden gelen egitimin O6nemli oldugunu,
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ailesinden 1iyi egitim almis kisilerin etik kurallara daha uygun davrandigini

disiinmektedirler.

Tablo 33: Bagimsiz Denetciler, Daha Fazla Gelir Elde Etmek ve Miisteri Kazanmak I¢in
Etik Olmayan Davranislar Gostermektedirler.

Frekans Yizde Gegerli Yiizde Toplam Yiizde
Kesinlikle Katilmiyorum 8 9,6 9,9 9,9
Katilmiyorum 17 20,5 21,0 30,9
Fikrim Yok 14 16,9 17,3 48,1
Katiliyorum 31 37,3 38,3 86,4
Kesinlikle Katiliyorum 11 13,3 13,6 100,0
Toplam 81 97,6 100,0
Eksik Veri 2 2,4
Toplam 83 100,0

Tablo 33’¢ gore katilimcilara “bagimsiz denetgiler, daha fazla gelir elde etmek
ve miisteri kazanmak icin etik olmayan davramslar gostermektedirler.” Sorusu
yoneltilmis, katilimeilarin % 9,6’s1 Kesinlikle Katilmiyorum, % 20,5’i Katilmiyorum,
% 16,9’u Fikrim Yok, % 37,3’ Katiliyorum, % 13,31 Kesinlikle Katiliyorum cevabini

vermiglerdir.

Tablo 34: Devlet ve Miisteri Baskisi, Bagimsiz Denet¢inin Etik Olmayan Davranislar
Sergilemesine Neden Olmaktadir.

Frekans Yizde Gegerli Yizde Toplam Ylzde
Kesinlikle Katiimiyorum 2 2,4 2,5 2,5
Katilmiyorum 22 26,5 27,2 29,6
Fikrim Yok 14 16,9 17,3 46,9
Katiliyorum 28 33,7 34,6 81,5
Kesinlikle Katiliyorum 15 18,1 18,5 100,0
Toplam 81 97,6 100,0
Eksik Veri 2 2,4
Toplam 83 100,0

Tablo 34’e gore, katilimcilara, “devlet ve miisteri baskisi, bagimsiz denetginin

etik olmayan davramslar sergilemesine neden olmaktadir.” Sorusu yoneltilmis,

katilimcilarin % 2,4’ Kesinlikle Katilmiyorum, % 26,51 Katilmiyorum, % 16,9’u
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Fikrim Yok, % 33,7°si Katiliyorum, % 18,1°1 Kesinlikle Katiliyorum seklinde

yanitlamistir.

Tablo 35: Bagimsiz Denetci, Miisterisi ile S6zlesme Yapmadan Once, Daha Once
Calistig1 Bagimsiz Denetciden Isletmeyle Ilgili Bilgi Almalidir.

Frekans Yizde Gegerli Yiizde Toplam Yizde
Kesinlikle Katilmiyorum 3 3,6 3,7 3,7
Katilmiyorum 3 3,6 3,7 7,4
Fikrim Yok 5 6,0 6,2 13,6
Katiliyorum 37 44,6 45,7 59,3
Kesinlikle Katiliyorum 33 39,8 40,7 100,0
Toplam 81 97,6 100,0
Eksik Veri 2 2,4
Toplam 83 100,0

Tablo 35’e gore, ankete katilan katilimcilara “ bagimsiz denetci, miisterisi ile
sozlesme yapmadan once, daha once calistig1 bagimsiz denetc¢iden isletmeyle ilgili
bilgi almahidir.” Sorusu yoneltilmis, katilimcilarin % 3,6’s1 Kesinlikle Katilmiyorum,
3,6’s1 Katilmiyorum, % 6,0°s1 Fikrim Yok, % 44,6’s1 Katiliyorum, % 39,8’1 Kesinlikle

Katiltyorum seklinde yanit vermislerdir.

Tablo 36: Miisteri Tarafindan Bagimsiz Denetciye Verilen Cesitli Hediyeler, Bagimsiz
Denetginin Tarafli Davranmasina Neden Olur.

Frekans Yizde Gegerli Yiizde Toplam Yiizde
Kesinlikle Katiimiyorum 5 6,0 6,2 6,2
Katiimiyorum 7 8,4 8,6 14,8
Fikrim yok 7 8,4 8,6 23,5
Katiliyorum 43 51,8 53,1 76,5
Kesinlikle Katiliyorum 19 22,9 23,5 100,0
Toplam 81 97,6 100,0
Eksik Veri 2 2.4
Toplam 83 100,0

Tablo 36’ya gore, katilimcilara “miisteri tarafindan verilen ¢esitli hediyeler,

bagimsiz denetcinin tarafh

davranmasmma neden olur”

sorusu yoneltilmis,

katilimcilarin % 6,0’s1 Kesinlikle Katilmiyorum, % 8,4’ Katilmiyorum, % 8,4’i
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Fikrim yok, % 51,8’1 Katiliyorum, % 22,9’u Kesinlikle Katiliyorum bigiminde yanit

vermiglerdir.

Tablo 37: Bagimsiz Denetcinin, Miisterisiyle Bor¢-Alacak iliskisi Igerisinde Olmast,
Bagimsiz Denetimin Kalitesini Olumsuz EtKiler.

Frekans Yizde Gegerli Yiizde Toplam Yiizde
Kesinlikle Katiimiyorum 3 3,6 3,8 3,8
Katilmiyorum 5 6,0 6,3 10,0
Fikrim Yok 5 6,0 6,3 16,3
Katiliyorum 45 54,2 56,3 72,5
Kesinlikle Katiliyorum 22 26,5 27,5 100,0
Toplam 80 96,4 100,0
Eksik Veri 3 3,6
Toplam 83 100,0

Tablo 37’ye gore, katilimcilara “bagimsiz denet¢inin, miisterisiyle bor¢-alacak
iliskisi icerisinde olmasi, bagimsiz denetimin kalitesini olumsuz etkiler.” Sorusu
sorulmus, katilimeilarin % 3,6’s1 Kesinlikle Katilmiyorum % 6,0’s1 Katilmiyorum, %
6,0’s1 Fikrim Yok, % 54,2’si Katiliyorum % 26,5°1 Kesinlikle Katiliyorum bi¢iminde
yanit vermiglerdir. Tablo 37’ye gore, meslek mensuplarinin biiyiik bir orani, bagimsiz
denet¢inin miisterisiyle borg-alacak iliskisi igerisinde olmamasi gerektigini, bu durum

denetimin kalitesini olumsuz etkileyebilecegini diistinmektedirler.

Tablo 38: Miisteri Kaybetme Korkusu, Bagimsiz Denet¢inin Dogru Karar
Vermesini Engeller.

Frekans Yizde Gegerli Yizde Toplam Ylzde
Kesinlikle Katilmiyorum 3 3,6 3,7 3,7
Katiimiyorum 21 25,3 25,9 29,6
Fikrim Yok 2 2,4 2,5 32,1
Katiliyorum 40 48,2 49,4 81,5
Kesinlikle Katiliyorum 15 18,1 18,5 100,0
Toplam 81 97,6 100,0
Eksik Veri 2 2,4
Toplam 83 100,0
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Tablo 38’e gore, katilimcilara “miisteri kaybetme korkusu, bagimsiz denet¢inin
dogru karar vermesini engeller” sorusu yoneltilmis, katilimeilarin % 3,6’s1 Kesinlikle
Katilmiyorum, % 25,3t Katilmiyorum, % 2,4’ti Fikrim Yok, bi¢iminde yanitlarken, %

48,2’s1 Katiliyorum, % 18,1°1 Kesinlikle Katiliyorum bi¢iminde yanitlamislardir.

Tablo 39: Bagimsiz Denet¢inin, Denetim Siirecinde Topladigi Kanitlarin, Hazirlayacagi
Raporu Destekleyici Nitelikte Olmalidir.

Frekans Yizde Gegerli Yiizde Toplam Yiizde
Katiimiyorum 1 1,2 1,3 1,3
Fikrim Yok 1 1,2 1,3 2,5
Katiliyorum 42 50,6 52,5 55,0
Kesinlikle Katiliyorum 36 43,4 45,0 100,0
Toplam 80 96,4 100,0
Eksik Veri 3 3,6
Toplam 83 100,0

Tablo 39’a gore, ankete katilan katilimcilara “bagimsiz denet¢inin, denetim
siirecinde topladig1 kanitlarin, hazirlayacagi raporu destekleyici nitelikte
olmahdir.” Sorusu sorulmus, katilimcilarin % 1,2°si Katilmiyorum % 1,2’si Fikrim
Yok, % 50,6’s1 Katiliyorum, % 43,4’ Kesinlikle Katiliyorum seklinde yanit

vermiglerdir.

Tablo 40: Bagimsiz Denetimin Kalitesi Arttik¢a, Finansal Tablolarin Giivenilirliligi de

Artmaktadir.
Frekans Yizde Gegerli Yiizde Toplam Yiizde
Katilmiyorum 1 1,2 1,2 1,2
Katiliyorum 32 38,6 39,5 40,7
Kesinlikle Katiliyorum 48 57,8 59,3 100,0

Toplam 81 97,6 100,0

Eksik Veri 2 24

Toplam 83 100,0

Tablo 40’a gore, katilimcilara “bagimsiz denetimin kalitesi arttik¢a, finansal
tablolarin giivenilirligi de artmaktadir.” Sorusu yoneltilmis, katilimcilarin % 1,2’si
Katilmiyorum, % 38,6’s1 Katiliyorum % 57,81 Kesinlikle Katiliyorum bi¢iminde
yanitlamiglardir. Tablo 40’a gore, meslek mensuplart ¢ok yiiksek bir oranla, denetimin

kalitesinin artmasmin mali tablolarinda giivenilirligini artiracagini1 diistinmektedirler.
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Bagka bir ifadeyle, meslek mensuplart mali tablolarin giivenilirliginin artmasini,

denetimin kaliteli olmasiyla iligkilendirmislerdir.

Tablo 41: Bagimsiz Denet¢i, Denetim Siirecinde Ortaya Cikabilecek Risklere Karsi
Mesleki Kanaatlerini Kullanmalidir.

Frekans Yizde Gegerli Ylzde Toplam Yiizde
Katilmiyorum 3 3,6 3,7 3,7
Fikrim yok 6 7,2 7.4 11,1
Katiliyorum 49 59,0 60,5 71,6
Kesinlikle Katiliyorum 23 27,7 28,4 100,0

Toplam 81 97,6 100,0
Eksik Veri 2 2,4

Toplam 83 100,0

Tablo 41°e gore, katilimcilara “bagimsiz denetci, denetim siirecinde ortaya
cikabilecek risklere karsi mesleki kanaatlerini kullanmahdir.” Sorusu yoneltilmis,
katilimcilarin, % 3,6’s1 Katilmiyorum, % 7,2’si Fikrim Yok, % 59,0’u Katiliyorum, %
27,7’s1 Kesinlikle Katiliyorum seklinde cevaplamislardir. Tablo 41°e gore, meslek
mensuplarinin yaklasik olarak % 86’s1 meslek mensubunun denetim siirecinde mesleki

yargilarini kullanmasi gerektigini diistinmektedirler.

Tablo 42: Bagimsiz Denetginin, Bir Isletmeyi Uzun Siire Denetlemesi, Bagimsiz
Denetginin Tarafsiz Davranmasini1 Engeller.

Frekans Yizde Gegerli Ylzde Toplam Yiizde
Kesinlikle Katiimiyorum 3 3,6 3,7 3,7
Katilmiyorum 19 22,9 23,5 27,2
Fikrim Yok 7 8,4 8,6 35,8
Katiliyorum 33 39,8 40,7 76,5
Kesinlikle Katiliyorum 19 22,9 23,5 100,0
Toplam 81 97,6 100,0
Eksik Veri 2 2,4
Toplam 83 100,0

denetlemesi,

Tablo 42’ye gore, katilimcilara “bagimsiz denet¢inin bir isletmeyi uzun siire

bagimsiz denet¢inin

tarafsiz

davranmasini

engeller”

yoneltilmis, katilimeilarin % 3,6’s1 Kesinlikle Katilmiyorum, % 22,9’u Katilmiyorum,

sorusu



% 8,4°1 Fikrim Yok, % 39,8’1 Katiliyorum, % 22,9’u Kesinlikle Katiltyorum bigiminde

yanit vermiglerdir.

Tablo 43: Kaliteli Denetim Ancak Diiriist ve Giivenilir Insanlarla Yapilir.

Frekans Yizde Gegerli Yizde Toplam Yizde
Katilmiyorum 2 2,4 2,5 2,5
Katiliyorum 38 45,8 46,9 49,4
Kesinlikle Katiliyorum 41 49,4 50,6 100,0
Toplam 81 97,6 100,0
Eksik Veri 2 2,4
Toplam 83 100,0

Tablo 43’¢ gore meslek mensuplarina “kaliteli denetim ancak diiriist ve giivenilir
insanlarla yapilir.” Sorusu yoneltilmis, buna gore meslek mensuplarinin % 2,4’
Katilmryorum, % 45,8’1 Katiliyorum, % 49,4’1 Kesinlikle Katiliyorum bi¢iminde cevap
vermislerdir. Tablo 43’e gore, meslek mensuplarinin ¢ok biiylik bir orani denetimin

kaliteli olmasini, denetimi yapacak kisinin diiriist ve giivenilir olmasina baglamaktadir.

Tablo 44: Bagimsiz Denetginin, Denetim Ekibinde Dogru Bir Ucretlendirme Politikas:
Uygulamasi, Bagimsiz Denetimin Kaliteli Olmasin1 Saglar.

Frekans Yizde Gegerli Ylizde Toplam Ylzde
Kesinlikle Katilmiyorum 1 1,2 1,2 1,2
Katilmiyorum 3 3,6 3,7 4,9
Fikrim Yok 3 3,6 3,7 8,6
Katiliyorum 42 50,6 51,9 60,5
Kesinlikle Katiliyorum 32 38,6 39,5 100,0
Toplam 81 97,6 100,0
Eksik Veri 2 2,4
Toplam 83 100,0

Tablo 44’¢ gore, ankete katilanlara “bagimsiz denet¢inin, denetim ekibinde
dogru bir iicretlendirme politikas1 uygulamasi, bagimsiz denetimin Kkalitesini

olumlu etkiler.” Sorusu yoneltilmis, buna gore katilimcilarin % 1,2’si Kesinlikle
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Katilmiyorum % 3,6’s1 Katilmiyorum, % 3,6’s1 Fikrim Yok, % 50,6’s1 Katiliyorum, %
38,6’s1 Kesinlikle Katiliyorum seklinde yanitlamiglardir.

Tablo 45: Bagimsiz Denetcinin; Motivasyonu, Is Performansi ve Yetenegi, Bagimsiz
Denetimin Kalitesini Dogrudan Etkiler.

Frekans Yizde Gegerli Yiizde Toplam Yiizde
Kesinlikle Katiimiyorum 1 1,2 1,2 1,2
Fikrim Yok 4 4,8 4,9 6,2
Katiliyorum 38 45,8 46,9 53,1
Kesinlikle Katiliyorum 38 45,8 46,9 100,0
Toplam 81 97,6 100,0
Eksik Veri 2 2,4
Toplam 83 100,0

Tablo 45’¢ gore, ankete katilanlara “bagimsiz denet¢inin; motivasyonu, is
performansi ve yetenegi, bagimsiz denetimin kalitesini dogrudan etkiler” sorusu
yoneltilmis, katilimeilarin, % 1,2°si Kesinlikle Katilmiyorum, % 4,8’1 Fikrim Yok, %
45,81 Katiliyorum, % 45,81 Kesinlikle Katiliyorum seklinde yanit vermislerdir.

Tablo 46: Bagimsiz Denetci, Denetim Personelini Belirlemede Titiz Davranmali, Ise En
Uygun Personeli Segmelidir.

Frekans Yizde Gegerli Yiizde Toplam Yuzde
Fikrim Yok 2 2,4 2,5 2,5
Katiliyorum 32 38,6 39,5 42,0
Kesinlikle Katiliyorum 47 56,6 58,0 100,0
Toplam 81 97,6 100,0
Eksik Veri 2 2,4
Toplam 83 100,0

Tablo 46’ya gore, ankete katilan katilimcilara “bagimsiz denetci, denetim
personelini belirlemede titiz davranmaly, ise en uygun personeli se¢melidir.” Sorusu
yoneltilmis, buna gore, katilimcilarin % 2,4’ Fikrim Yok, % 38,6’s1 Katiliyorum, %
56,6’s1 Kesinlikle Katiliyorum bi¢iminde cevaplamislardir. Tablo 3.45°e gore, meslek
mensuplarinin % 95°ten fazlasi, bagimsiz denet¢inin, gdrevini en iyi sekilde yapan

personeli segmesi gerektigini diistinmektedirler.
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Tablo 47: Denetim Prosediirlerinin Amaglarina Ulasilip Ulasilmadigi Hususlari,
Bagimsiz Denetci Tarafindan Gézden Gegirilmelidir.

Frekans Yizde Gegerli Yizde | Toplam Yizde
Fikrim Yok 5 6,0 6,2 6,2
Katiliyorum 43 51,8 53,1 59,3
Kesinlikle Katiliyorum 33 39,8 40,7 100,0
Toplam 81 97,6 100,0
Eksik Veri 2 2.4
Toplam 83 100,0

Tablo 47°ye gore, katilimcilara “denetim prosediirlerinin amaclarina ulasihip
ulasilmadi@r hususlari, bagimsiz denetci tarafindan gozden gecirilmelidir.” Sorusu
sorulmus, buna gore katilimcilarin % 6’s1 Fikrim Yok, % 51,8’1 Katiliyorum, % 39,8’
Kesinlikle Katiliyorum seklinde cevap vermislerdir. Tablo 47’ye gore, meslek
mensuplarinin % 90°dan fazlasinin, bagimsiz denet¢inin denetimi belirledigi amaglar

dogrultusunda yapilip yapilmadigini kontrol etmesi gerektigini diistinmektedirler.

Tablo 48: Bagimsiz Denetci, Denetimde Herhangi Bir Eksiklik Tespit Etmesi Halinde,
Gerekli Tedbirleri ivedilikle Almalidir.

Frekans Yizde Gegerli Yiizde Toplam Yuzde
Fikrim Yok 2 2,4 2,5 2,5
Katiliyorum 39 47,0 48,1 50,6
Kesinlikle Katiliyorum 40 48,2 49,4 100,0
Toplam 81 97,6 100,0
Eksik Veri 2 2,4
Toplam 83 100,0

Tablo 48’¢ gore, ankete katilan katilimcilara “bagimsiz denetci, denetimde
herhangi bir eksiklik tespit etmesi halinde, gerekli tedbirleri ivedilikle almahdir.”
Sorusu yoneltilmis, buna gore katilimcilarin % 2,4°1 Fikrim Yok, % 47’s1 Katiliyorum,
% 48,2’si Kesinlikle Katiliyorum bi¢iminde yanit vermislerdir. Tablo 48’e gore, meslek
mensuplarinin biiyiik bir orani, denet¢inin denetimde bir aksaklik veya bir bozukluk

gormesi durumunda gerekli tedbirlerin hemen alinmasi gerektigini diistinmektedirler.
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Tablo 49: Bagimsiz Denetimin Kalitesinin Diisiik Olmasi, Denetim Raporunun
Gergegi Yansitmamasina Neden Olur.

Frekans Yuzde Gegerli Yizde Toplam Yiizde
Kesinlikle Katiimiyorum 1 1,2 1,2 1,2
Katilmiyorum 2 24 2,5 3,7
Fikrim Yok 3 3,6 3,7 7,4
Katiliyorum 45 54,2 55,6 63,0
Kesinlikle Katiliyorum 30 36,1 37,0 100,0
Toplam 81 97,6 100,0
Eksik Veri 2 2.4
Toplam 83 100,0

Tablo 49’a gore, ankete katilanlara “ bagimsiz denetimin Kalitesinin diisiik
olmasi, denetim raporunun gercegi yansitmamasina neden olur.” Sorusu sorulmus,
buna gore katilimcilarin % 1,2°si Kesinlikle Katilmiyorum, % 2,4’ Katilmiyorum, %
3,6’s1 Fikrim Yok, % 54,2’si Katiliyorum, % 36,1°1 Kesinlikle Katiltyorum bi¢iminde
yanitlamiglardir. Tablo 49’a gore, meslek mensuplariin % 3,6’sinin denetim raporunun
gercegl yansitmasiyla, denetimin kalitesinin diisiik olmasi arasinda bir iligkinin

olmadigini diistinmektedirler.

Tablo 50: Bagimsiz Denet¢i, Denetim Plan ve Programini Siirekli G6zden Gegirmeli ve
Buna Uygun Hareket Etmelidir.

Frekans Yizde Gegerli Ylizde Toplam Yuzde
Fikrim Yok 2 2,4 2,5 2,5
Katiliyorum 46 55,4 56,8 59,3
Kesinlikle Katiliyorum 33 39,8 40,7 100,0
Toplam 81 97,6 100,0
Eksik Veri 2 2,4
Toplam 83 100,0

Tablo 50’ye gore, ankete katilan katilimcilara “bagimsiz denetci, denetim plan
ve programini siirekli gozden gecirmeli ve buna uygun hareket etmelidir.” Sorusu
yoneltilmis, buna gore katilimcilarin % 2,4’ Fikrim Yok, % 55,4’ Katiliyorum, %
39,81 Kesinlikle Katiliyorum bigiminde yanit vermislerdir. Tablo 50’ye gore, meslek
mensuplarinin % 95’ten fazlasi, bagimsiz denet¢inin denetim plan ve programina uygun

davranmasi gerektigini diistinmektedirler.
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Tablo 51: Bagimsiz Denet¢i, Kalite Kontrol Sisteminin Uygun Sekilde Tasarlanip
Tasarlanmadig1 ve Etkin Bir Sekilde Uygulanip Uygulanmadigini Kontrol Etmelidir.

Frekans Yizde Gegerli Ylizde Toplam Yiizde
Katilmiyorum 1 1,2 1,2 1,2
Fikrim Yok 2 24 25 3,7
Katiliyorum 39 47,0 48,1 51,9
Kesinlikle Katiliyorum 39 47,0 48,1 100,0
Toplam 81 97,6 100,0
Eksik Veri 2 2.4
Toplam 83 100,0

Tablo 51°e gore, ankete katilan katilimcilara “bagimsiz denetci, kalite kontrol
sisteminin uygun sekilde tasarlanip tasarlanmadig: ve etkin bir sekilde uygulanip
uygulanmadigim1 Kkontrol etmelidir.” Sorusu yoneltilmis, katilimcilarin % 1,2’si

Katilmiyorum % 2,4’t Fikrim Yok, % 47’si Katiliyorum, % 47’si Kesinlikle

Katiliyorum seklinde yanitlamislardir.

Tablo 52: Daha Fazla Gelir Elde Etmek i¢in, Yasalarm Disina Ciktigimiz Zamanlar

Olmustur.
Frekans Yizde Gegerli Yuzde Toplam Yizde
Kesinlikle Katilmiyorum 26 31,3 31,7 31,7
Katilmiyorum 32 38,6 39,0 70,7
Fikrim Yok 4 4,8 4,9 75,6
Katiliyorum 13 15,7 15,9 91,5
Kesinlikle Katiliyorum 7 8,4 8,5 100,0
Toplam 82 98,8 100,0
Eksik Veri 1 1,2
Toplam 83 100,0

Tablo 52’ye goére, meslek mensuplarina “daha fazla gelir elde etme i¢in,
yasalarin disina cikti@imiz zamanlar olmustur.” Sorusu yoneltilmis, buna gore
katilimcilarin % 31,3’ Kesinlikle Katilmiyorum, % 38,6’s1 Katilmiyorum, % 4,81
Fikrim Yok, % 15,7°si Katiliyorum, % 8,4’ti Kesinlikle Katiliyorum seklinde yanit
vermislerdir. Tablo 52’ye gore, meslek mensuplarinin % 24,1°i kazancini artirmak igin,
yasalar1 zaman zaman ihlal ettiklerini diisiinlirken, diger yandan meslek mensuplarinin

% 69,9’u ise gelirini artirmak icin yasalari ihlal etmedigini diistinmektedirler.
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Mesleki Yeterlilik ve Bagimsiz Denetim Kalitesine iliskin bilesenleri 6l¢gmek igin
olusturulan sorularin kendi iglerinde alinan ortalamalar1 sonucunda her bir bilesene
iliskin anket formunda kullanilan besli likert 6l¢egine gore asagidaki sonuglar ortaya

cikmustir.

Tablo 53: Mesleki Yeterlilik Standartlarindan Mesleki Egitim ve Bilgi Bilesenine
[liskin Sorularin Ortalamasi

Frekans Yizde Gegerli Yizde | Toplam Yizde
Kesinlikle Katilmiyorum 4 4.8 4.9 49
Katilmiyorum 19 22,9 23,5 28,4
Fikrim Yok 35 42,2 43,2 71,6
Katiliyorum 21 25,3 25,9 97,5
Kesinlikle Katillyorum 2 2,4 2,5 100,0
Toplam 81 97,6 100,0
Eksik Veri 2 2,4
Toplam 83 100,0

Tablo 53’°e gore, ankette yer alan mesleki yeterlilik standartlarindan mesleki egitim
ve bilgi bilesenin sorularinin ortalamalarina baktigimizda, ankete katilan katilimecilarin
% 4,8’1 Kesinlikle Katilmiyorum, % 22,9°’u Katilmiyorum, % 42,2’s1 Fikrim Yok, %

25,31 Katiliyorum, % 2,4’1 ise Kesinlikle Katiliyorum bi¢iminde yanitlamiglardir.

Tablo 54: Mesleki Yeterlilik Standartlarindan Diiriistlik, Guivenilirlik, Tarafsizlik
Bilesenine Iliskin Sorularin Ortalamas:

Frekans Yizde Gegerli Yiizde Toplam Yiizde
Katilmiyorum 4 4.8 4.9 4.9
Fikrim Yok 43 51,8 52,4 57,3
Katiliyorum 31 37,3 37,8 95,1
Kesinlikle Katiliyorum 4 4.8 4,9 100,0

Toplam 82 98,8 100,0
Eksik Veri 1 1,2

Toplam 83 100,0

Tablo 54’e¢ gore, ankette bulunan mesleki yeterlilik standartlarindan diirtstliik,

giivenilirlik, tarafsizlik bilesenine

iliskin

sorularin  ortalamasina baktigimizda
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katilimcilarin, % 4,8’1 Katilmiyorum, % 51,81 Fikrim Yok, % 37,3’ Katiliyorum, %

4,81 Kesinlikle Katiliyorum seklinde yanit vermislerdir.

Tablo 55: Mesleki Yeterlilik Standartlarindan Sir Saklama Bilesenine iliskin Sorularmn

Ortalamasi
Frekans Yuzde Gegerli Yluzde Toplam Yizde
Katilmiyorum 7 8,4 8,5 8,5
Fikrim Yok 45 54,2 54,9 63,4
Katiliyorum 18 21,7 22,0 85,4
Kesinlikle Katiliyorum 12 14,5 14,6 100,0

Toplam 82 98,8 100,0
Eksik Veri 1 1,2

Toplam 83 100,0

Tablo 55’¢ gore, ankette bulunan mesleki yeterlilik standartlarindan sir saklama
bilesenine iliskin sorularin ortalamasina baktigimizda, ankete katilan katilimcilarin %
8,41 Katilmiyorum, % 54,2’si Fikrim Yok, % 21,7’si Katiliyorum, % 14,5’1 Kesinlikle
Katiliyorum bigiminde yanit vermiglerdir. Tablo 55’e gore sir saklama ile ilgili sorulara
katilimcilarin  yaklagik olarak yarisinin  herhangi bir fikir sahibi olmadiklarini

gormekteyiz.

Tablo 56: Mesleki Yeterlilik Standartlarindan Sorumluluk Bilesenine Iliskin Sorularin

Ortalamasi
Frekans Yizde Gegerli Ylizde Toplam Ylzde
Fikrim Yok 9 10,8 11,0 11,0
Katiliyorum 37 44,6 45,1 56,1
Kesinlikle Katiliyorum 36 43,4 43,9 100,0

Toplam 82 98,8 100,0
Eksik Veri 1 1,2

Toplam 83 100,0

Tablo 56°ya gore, ankette yer alan mesleki yeterlilik standartlarindan sorumluluk
bilesenine iligkin sorularin ortalamasina baktigimizda, katilimeilarin % 10,8’1 Fikrim
Yok, % 44,6’st Katiliyorum, % 43,4’ Kesinlikle Katiliyorum seklinde yanit

vermiglerdir. Tablo 3.54’e¢ gore sorumluluk bileseninin sorularinin ortalamasina
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baktigimizda katilimeilarin % 85°ten fazlasinin s6z konusu sorulara olumlu yanit

verdiklerini gérmekteyiz.

Tablo 57: Mesleki Yeterlilik Standartlarindan Bagimsizlik Bilesenine Iliskin Sorularin

Ortalamasi
Frekans Yizde Gegerli Yiizde | Toplam Yiizde
Fikrim Yok 14 16,9 17,7 17,7
Katiliyorum 48 57,8 60,8 78,5
Kesinlikle Katiliyorum 17 20,5 215 100,0

Toplam 79 95,2 100,0
Eksik Veri 4 4,8

Toplam 83 100,0

Tablo 57’ye gore, ankette bulunan mesleki yeterlilik standartlarindan bagimsizlik
bilesenine iliskin sorularin ortalamasina baktigimizda, katilimcilarin % 1,9°u Fikrim
Yok, % 57,81 Katiliyorum, % 20,51 Kesinlikle Katiliyorum bigiminde yanit

vermislerdir.

Tablo 58: Mesleki Yeterlilik Standartlarindan Haksiz Rekabet Bilesenine iligkin
Sorularin Ortalamasi

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Toplam Yiizde
Katilmiyorum 7 8,4 8,5 8,5
Fikrim Yok 53 63,9 64,6 73,2
Katiliyorum 16 19,3 19,5 92,7
Kesinlikle Katiliyorum 6 7,2 7,3 100,0

Toplam 82 98,8 100,0

Eksik Veri 1 1,2

Toplam 83 100,0

Tablo 58’e gore, ankette bulanan mesleki yeterlilik standartlarindan haksiz
rekabet bilesenine iliskin sorularin ortalamasina baktigimizda, katilimcilarin % 8,4’
Katilmiyorum, % 63,9’u Fikrim Yok, % 19,3t Katiliyorum, % 7,2’s1 Kesinlikle
Katiliyorum big¢iminde yanit vermislerdir. Tablo 58’e gore, haksiz rekabet bilesenine
iliskin sorulara, ankete katilan meslek mensuplarinin yaklasik % 64’1 haksiz rekabete

iliskin herhangi bir fikir sahibi olmadigini goriiyoruz. Ote yandan katilimcilarn
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yaklasik olarak % 25°’nin haksiz rekabete iliskin sorulara katildiklarini gérmekteyiz.

Haks1z rekabet bilesenine iligkin sorulara katilmayanlar ise % 8,4 diizeyindedir.

Tablo 59: Kalite Kontrol Standartlarindan Ilgili Etik Hiikiimler Bileseninin Sorularmin

Ortalamasi
Frekans Yizde Gegerli Ylzde Toplam Yiizde
Katilmiyorum 11 13,3 13,6 13,6
Fikrim Yok 31 37,3 38,3 51,9
Katiliyorum 31 37,3 38,3 90,1
Kesinlikle Katillyorum 8 9,6 9,9 100,0
Toplam 81 97,6 100,0
Eksik Veri 2 2,4
Toplam 83 100,0

Tablo 59’a gore, ankette bulunan kalite kontrol standartlarindan ilgili etik
hiikiimler bileseninin sorularinin ortalamasina baktigimizda, katilimeilarin, % 13,3’
Katilmiyorum, % 37,3’4 Fikrim Yok, % 37,34 Katiliyorum, % 9,6’s1 Kesinlikle
Katliyorum seklinde cevap vermislerdir. Tablo 59°a gore, ilgili etik hiikiimler bilesenine
iligkin sorularin ortalamasina baktigimizda, sorulara katilim diizeyinde, “Fikrim Yok”
diyenlerle, sorulara “Katiliyorum” diyenlerin yiizdelerinin birbirine esit olduklarini
gormekteyiz.

Tablo 60: Kalite Kontrol Standartlarindan Miisteri Iliskisinin ve Denetim
Sozlesmesinin Kabulii ve Devam Ettirilmesi Bilesenine Iliskin Sorularin Ortalamasi

Frekans Yizde Gegerli Yiizde Toplam Yiizde
Katilmiyorum 4 4,8 5,0 5,0
Fikrim Yok 9 10,8 11,3 16,3
Katiliyorum 50 60,2 62,5 78,8
Kesinlikle Katiliyorum 17 20,5 21,3 100,0

Toplam 80 96,4 100,0
Eksik Veri 3 3,6

Toplam 83 100,0

Tablo 60’a gore, ankette yer alan kalite kontrol standartlarindan misteri

iligkisinin ve denetim sdzlesmesinin kabulii ve devam ettirilmesi bilesenine iliskin
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sorularin ortalamasma baktigimizda, katilimecilarin % 4,81 Katilmiyorum, % 10,8’
Fikrim Yok, % 60,2’si Katiliyorum, % 20,5’1 ise Kesinlikle Katiliyorum seklinde cevap

verdiklerini gérmekteyiz.

Tablo 61: Kalite Kontrol Standartlarindan Denetimin Yiiriitiilmesi Bilesenine iliskin
Sorularin Ortalamasi

Frekans Yizde Gegerli Yiizde Toplam Yiizde
Fikrim Yok 4 4.8 5,0 5,0
Katiliyorum 48 57,8 60,0 65,0
Kesinlikle Katiliyorum 28 33,7 35,0 100,0
Toplam 80 96,4 100,0
Eksik Veri 3 3,6
Toplam 83 100,0

Tablo 61’e gore, ankette yer alan kalite kontrol standartlarindan denetimin
yiiriitiilmesi bilesenine iligkin sorularin ortalamasina baktigimizda, katilimcilarin %
4,8’1 Fikrim Yok, % 57,8’1 Katiliyorum, % 33,7’s1 Kesinlikle Katiliyorum bigiminde
yanit vermislerdir. Tablo 61°e gore, denetimin yliriitiilmesi bilesenine iliskin sorulara
katilimcilarin biiyiik bir yiizdesi olumlu yonde cevap verdiklerini gérmekteyiz. Diger
taraftan, katilimcilarin ¢ok ciizi bir ylizdesinin ise sorulara iliskin herhangi bir fikrinin

olmadigin1 gérmekteyiz.

Tablo 62: Kalite Kontrol Standartlarindan insan Kaynaklar1 Bilesenine iliskin Sorularin

Ortalamasi
Frekans Yizde Gegerli Yiizde Toplam Ylzde
Fikrim Yok 2 2,4 2,5 2,5
Katiliyorum 33 39,8 40,7 43,2
Kesinlikle Katiliyorum 46 55,4 56,8 100,0

Toplam 81 97,6 100,0

Eksik Veri 2 2,4

Toplam 83 100,0

Tablo 62’ye gore, ankette bulanan kalite kontrol standartlarindan insan kaynaklari
bilesenine iligkin sorularin ortalamasina baktigimizda, katilimcilarin % 2,4’i Fikrim

Yok % 39,81 Katiliyorum, % 55,4’ Kesinlikle Katiliyorum seklinde yanit
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vermislerdir. Tablo 62’ye goére, insan kaynaklar1 bilesenine iligkin sorulara
katilimcilarin gok biiylik bir yiizdesinin olumlu yanit verdiklerini séyleyebiliriz. Diger
taraftan, katilimcilarin ¢ok azinin sorulara iliskin herhangi bir fikir sahibi olmadigini

gormekteyiz.

Tablo 63: Kalite Kontrol Standartlarindan izleme Bilesenine iliskin Sorularin

Ortalamasi
Frekans Yizde Gegerli Ylzde Toplam Yiizde
Fikrim Yok 2 2,4 2,5 2,5
Katiliyorum 49 59,0 60,5 63,0
Kesinlikle Katiliyorum 30 36,1 37,0 100,0

Toplam 81 97,6 100,0
Eksik Veri 2 2,4

Toplam 83 100,0

Tablo 63’e gore, ankette yer alan kalite kontrol standartlarindan izleme bilesenine
iliskin sorularin ortalamasina baktigimizda, katilimeilarin % 2,41 Fikrim Yok, % 59’u

Katiliyorum, % 36,1°1 Kesinlikle Katiliyorum seklinde yanit vermislerdir.

3.5.2. Korelasyon Analizi

Korelasyon analizi, iki degisken arasindaki iliskinin yoniinii géstermektedir. Bu
boliimde, arastirmanin amaci dogrultusunda olusturulan hipotezlerin her biri tek tek

korelasyon analiz teknigiyle incelenecektir.

Tablo 64: Mesleki Yeterlilik Standartlar1 ve Kalite Kontrol Standartlar1 Arasindaki
Mliski

Kalite Kontrol Standartlari

,400**

Mesleki Yeterlilik Standartlar: ,000

83

Tablo 64’e¢ goére, mesleki yeterlilik ile kalite kontrol standartlari arasindaki
korelasyon degeri r= 0,400’diir. Tablo 64’e gore, mesleki yeterlilik standartlart ile kalite

kontrol standartlar1 arasinda pozitif yonlii bir iliski vardir ve bu iligski anlamlidir.
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Tablo 65: Mesleki Egitim ve Bilgi ile Diiriistliik, Giivenilirlik, Tarafsizlik iliskisi

Diiriistliik, Guivenilirlik, Tarafsizlik

,498**

Mesleki Egitim ve Bilgi ,000

81

Tablo 65’¢ gore, mesleki egitim ve bilgi ile diriistlik, giivenilirlik, tarafsizlik
bilesenin korelasyon degeri r= 0,498’dir. Buna gore, mesleki egitim ve bilgi ile
diirtistliik, giivenilirlik, tarafsizlik bileseni arasinda pozitif yonlii bir iliski vardir ve bu

iligki anlamlidur.

Tablo 66: Mesleki Egitim ve Bilgi ile Bagimsizlik Iliskisi

Bagimsizlik

,415**

Mesleki Egitim ve Bilgi ,000

78

Tablo 66’ya gore, mesleki egitim ve bilgi ile bagimsizlik bileseni arasindaki
korelasyon degeri r= 0,415’tir. Buna gore, mesleki egitim ve bilgi ile bagimsizlik

bileseni arasinda pozitif yonlii bir iliskiden bahsedilebilir ve bu iligki anlamlidir.

Tablo 67: Mesleki Egitim ve Bilgi ile Haks1z Rekabet Iliskisi

Haksiz Rekabet

,495**

Mesleki Egitim ve Bilgi ,000

81

Tablo 67°ye gore, mesleki egitim ve bilgi ile haksiz rekabet bileseni arasindaki
korelasyon degeri r= 0,495°dir. Buna gore mesleki egitim ve bilgi ile haksiz rekabet

bileseni arasinda pozitif yonlii bir iliski vardir ve bu iligski anlamlidir.
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Tablo 68: Diiriistliik ile Sir Saklama Arasindaki Iliski

Sir Saklama

Diirtistliik

,264*

,017

82

Tablo 68’e gore diiriistliik bileseni ile sir saklama arasindaki korelasyon degeri r=

0,264°tlir. Buna gore, diiriistliik ile sir saklama arasinda pozitif yonli diisiik bir iliski

vardir.

Tablo 69: Diiriistliik ile Bagimsizlik Arasindaki Iliski

Bagimsizlik

Diirtistliik

,506**

,000

79

Tablo 69’a gore, diiriistliik bileseni ile bagimsizlik arasindaki korelasyon degeri

r= 0,506’dir. Buna gore, diiriistliik bileseni ile bagimsizlik arasinda pozitif yonlii bir

iliski vardir ve bu iliski anlamlidir.

Tablo 70: Diiriistliik ile Haks1z Rekabet Arasindaki iliski

Haksiz Rekabet

Diirtistliik

440%*

,000

82

Tablo 70’e gore, diiriistliik ile haksiz rekabet arsindaki korelasyon degeri r=

0,440’tir. Buna gore, diiriistliik bileseni ile haksiz rekabet arasinda pozitif yonli bir

iliski vardir ve bu iliski anlamlidir.
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Tablo 71: Sir Saklama ile Sorumluk Arasidaki iliski

Sorumluluk

Sir Saklama

,251%*

,023

82

Tablo 71’e gore, sir saklama bileseni ile sorumluluk arasindaki korelasyon degeri

r= 0,251°dir. Buna gore, sir saklama ile sorumluluk arasinda zayif bir iliski soz

konusudur.

Tablo 72: Sir Saklama ile Bagimsizlik Arasindaki iliski

Bagimsizlik

Sir Saklama

,268*

,017

79

Tablo 72’ye gore, sir saklama bileseni ile bagimsizlik arasindaki korelasyon

degeri r= 0,268’dir. Buna gore, sir saklama bileseni ile bagimsizlik arasinda zayif bir

iliski s6z konusudur.

Tablo 73: Sir Saklama ile Haksiz Rekabet Arasindaki Iliski

Haksiz Rekabet

Sir Saklama

,408**

,000

82

Tablo 73’¢ gore, sir saklama bileseni ile haksiz rekabet arasindaki korelasyon

degeri = 0,408’dir. Buna gore, sir saklama bileseni ile haksiz rekabet arasinda pozitif

yonlii bir iligki vardir ve bu iligski anlamlidir.
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Tablo 74: Sorumluluk ile Bagimsizlik Arasindaki Iliski

Bagimsizlik

Sorumluluk

,400**

,000

79

Tablo 74’¢ gore, sorumluluk ile bagimsizlik arasindaki korelasyon degeri r=

0,400°diir. Buna gore, sorumluluk ile bagimsizlik bileseni arasinda pozitif yonli bir

iligki vardir ve bu iliski anlamlidir

Tablo 75: Sorumluluk ile Haks1z Rekabet Arasindaki Iliski

Haksiz Rekabet

Sorumluluk

,183

,100

82

Tablo 75’e gore, sorumluluk ile haksiz rekabet arasindaki korelasyon degeri r=

0,183’tlir. Buna gore sorumluluk ile haksiz rekabet arasinda anlamli bir iliskiden

bahsedilemez.

Tablo 76: Bagimsizlik ile Haksiz Rekabet Arasindaki iliski

Haksiz Rekabet

Bagimsizlik

,429**

,000

79

Tablo 76’ya gore, bagimsizlik ile haksiz rekabet arasindaki korelasyon degeri r=

0,429’dur. Buna gore, bagimsizlik bileseni ile haksiz rekabet arasinda pozitif yonlii bir

iliski vardir ve bu iliski anlamlidir.
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Tablo 77: Mesleki Egitim ve Bilgi ile Sir Saklama Arasindaki Iliski

Sir Saklama

,080

Mesleki Egitim ve Bilgi ,480

81

Tablo 77’ye gore, mesleki egitim ve bilgi ile sir saklama bileseni arasindaki
korelasyon degeri = 0,080’dir. Buna gore mesleki egitim ve bilgi ile sir saklama

bileseni arasinda herhangi bir iliskinin varligindan s6z edilemez.

Tablo 78: 1lgili Etik Hiikiimler ile Insan Kaynaklar1 Arasindaki Iliski

Insan Kaynaklar

,306**

Ilgili Etik Hiikiimler 005

81

Tablo 78’e baktigimizda, ilgili etik hiikiimler ile insan kaynaklari arasindaki
korelasyon degeri r= 0,306°dir. Buna gore, ilgili etik hiikiimler ile insan kaynaklari
arasinda pozitif yonlii bir iliskinin oldugunu sdyleyebiliriz. Ayrica ilgili etik hiikiimler

ile insan kaynaklar1 arasindaki iliski anlamlidir.

Tablo 79: Denetimin Yiiriitiilmesi ile Izleme Arasindaki Iliski

[zleme

494**

Denetimin Yuratilmesi ,000

80

Tablo 79’a gore, denetimin yiiriitiilmesi ile izleme bileseni arasindaki korelasyon
degeri r= 0,494 tiir. Buna gore, denetimin ylriitiilmesi ile izleme arasinda pozitif yonli

bir iliski vardir ve bu iligki anlamlidir.
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Tablo 80: Denetimin Yiiriitiilmesi ile Miisteri Iliskisinin ve Denetim Sézlesmesinin
Kabulii ve Devam Ettirilmesi Arasindaki liski

Miisteri iliskisinin ve Denetim
So6zlesmesinin Kabulii ve Devam

Ettirilmesi

,376%*

Denetimin Yiritilmesi ,001
79

Tablo 80’e¢ gore, denetimin yiiriitilmesi ile miisteri iligkisinin ve denetim
sOzlesmesinin kabulii ve devam ettirilmesi arasindaki korelasyon degeri r= 0,376’dur.
Buna gore, denetimin yiiriitiilmesi ile miisteri iliskisinin ve denetim sdzlesmesinin
kabulii ve devam ettirilmesi bileseni arasinda pozitif yonlii bir iligski vardir ve bu iligki

anlamlidir.

Tablo 81: insan Kaynaklari ile 1zleme Arasindaki Iliski

[zleme

,595**

Insan Kaynaklar ,000
81

Tablo 81’¢ gore, insan kaynaklari ile izleme bileseni arasindaki korelasyon degeri
r= 0,595’tir. Buna gore insan kaynaklar ile izleme bileseni arasinda pozitif yonlii bir
iliskinin oldugundan s6z edilebilir ve bu iliski anlamlidir.

Tablo 82: insan Kaynaklar ile Miisteri iliskisinin ve Denetim Sézlesmesinin Kabulii ve
Devam Ettirilmesi Arasindaki liski

Miisteri Iliskisinin ve Denetim
S6zlesmesinin Kabulii ve Devam

Ettirilmesi

Insan Kaynaklar ,380**

,001

80
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Tablo 82’ye gore, insan kaynaklari ile miisteri iliskisinin ve denetim
sozlesmesinin kabulii ve devam ettirilmesi arasindaki korelasyon r= 0,380’dir. Buna
gore insan kaynaklar ile miisteri iligkisinin ve denetim s6zlesmesinin kabuli ve devam

ettirilmesi arasinda pozitif yonlii bir iliski vardir ve bu iligki anlamlidir.

Tablo 83: izleme ile Miisteri Iliskisinin ve Denetim Sézlesmesinin Kabulii ve Devam
Ettirilmesi Arasindaki iliski

Miisteri liskisinin ve Denetim
So6zlesmesinin Kabulii ve Devam

Ettirilmesi

Izleme ,229%*

,041

80

Tablo 83’e gore, izleme ile miisteri iliskisinin ve denetim sdzlesmesinin kabulii
ve devam ettirilmesi arasindaki korelasyon degeri r= 0,229’dur. Buna gore, izleme ile
miisteri iligkisinin ve denetim sodzlesmesinin kabulii ve devam ettirilmesi bileseni

arasinda zayif bir iligki vardir.

Tablo 84: Denetimin Yiiriitiilmesi ile insan Kaynaklar1 Arasindaki Iligki

Insan Kaynaklari

,568**

Denetimin Yiritillmesi ,000

80

Tablo 84’¢ gore, denetimin yiiriitilmesi ile insan kaynaklar1 arasindaki
korelasyon degeri r= 0,568’dir. Buna gore, denetimin yiiriitiilmesi ile insan kaynaklari

arasindan pozitif yonlii bir iligki vardir ve bu iligki anlamlidir.
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3.5.3.Arastirma Hipotezlerinin Sonuclari

Arastirma kapsaminda olusturulan hipotezlerin sonuglari asagidaki gibidir.
HO hipotezi reddedilmistir.

HI hipotezi kabul edilmis olup, meslek mensuplarinin (SM, SMMM, YMM) mesleki
yeterliliiyle bagimsiz denetimin kalitesi arasinda pozitif yonlii anlamli bir iligki vardir.
Yani meslek mensuplarinin mesleki yeterlilikleri arttikca bagimsiz denetimin kalitesi de

artmaktadir.

H2 hipotezi kabul edilmis olup, mesleki egitim ve bilgi ile diiriistliik arasinda pozitif

yonlii anlaml bir iligkinin var oldugu sdylenebilir.

H3 hipotezi kabul edilmis olup, mesleki egitim ve bilgi ile bagimsizlik arasinda pozitif

yonli anlaml bir iliski vardir.

H4 hipotezi kabul edilmis olup, mesleki egitim ve bilgi ile haksiz rekabet arasinda

pozitif yonlii anlaml bir iliski vardar.

HS5 hipotezi kabul edilmis olup, diiriistliik ile sir saklama arasinda pozitif yonli zayif bir

iliski vardir.

H6 hipotezi kabul edilmis olup, diiriistliik ile bagimsizlik arasinda pozitif yonlii anlaml

bir iligki vardir.

H7 hipotezi kabul edilmis olup, diiriistliik ile haksiz rekabet arasinda pozitif yonlii bir

iliski vardir.

H8 hipotezi kabul edilmis olup, sir saklama ile sorumluluk arasinda pozitif yonlii

anlaml bir iligki vardir.

HO hipotezi kabul edilmis olup, sir saklama ile bagimsizlik arasinda pozitif yonlii zay1f

bir iliski vardir.

H10 hipotezi kabul edilmis olup, sir saklama ile haksiz rekabet arasinda pozitif yonlii

anlaml bir iliski vardir.
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HI11 hipotezi kabul edilmis olup, sorumluluk ile bagimsizlik arasinda pozitif yonlii

anlamli bir iliski vardir.

H12 hipotezi kabul edilmis olup, bagimsizlik ile haksiz rekabet arasinda pozitif yonlii

anlamli bir iliski vardir.
H13 hipotezi reddedilmis olup, mesleki egitim ile sir saklama arasinda bir iliski yoktur.

H14 hipotezi kabul edilmis olup, ilgili etik hiikiimler ile insan kaynaklar1 arasinda

pozitif yonli anlamli bir iliski vardir.

H15 hipotezi kabul edilmis olup, denetimin yiiriitiilmesi ile insan kaynaklar1 arasinda

pozitif yonlii anlaml bir iliski vardir.

H16 hipotezi kabul edilmis olup, denetimin yiiriitiilmesi ile izleme arasinda pozitif

yonli anlaml bir iliski vardir.

H17 hipotezi kabul edilmis olup, denetimin yiiriitilmesi ile miisteri iligkisinin ve
denetim sodzlesmesinin kabulii ve devam ettirilmesi arasinda pozitif yonlii anlamli bir

iliski vardir.

H18 hipotezi kabul edilmis olup, insan kaynaklar1 ile izleme arasinda pozitif yonlii

anlamli bir iligki vardir.

H19 hipotezi kabul edilmis olup, insan kaynaklar1 ile miisteri iligkisinin ve denetim

sOzlesmesinin kabulii ve devam ettirilmesi arasinda pozitif yonlii bir iligki vardir.

H20 hipotezi kabul edilmis olup, izleme ile miisteri iligkisinin ve denetim sézlesmesinin

kabulii ve devam ettirilmesi arasinda pozitif yonlii anlaml1 bir iliski vardir.

H21 hipotezi kabul edilmis olup, sorumluluk ile bagimsizlik arasinda pozitif yonlii
anlaml bir iligki vardir.
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SONUC

Isletmelerin biiyiiyiip gelismeleriyle birlikte muhasebe sistemleri daha da
karmasik hale gelmekte, karmasiklasan muhasebe sistemiyle beraber isletme igerisinde
hile ve yolsuzlugun da ortaya ¢ikabilmesi muhtemel hale gelmektedir. Diger taraftan
karmagiklasan bu muhasebe sistemi, isletmeyle iliski igerisinde olan taraflara yaniltici
bilgiler sunabilir. Gerek isletmede meydana gelebilecek olasi bir yolsuzlugun Oniine
gegmek, gerekse isletmeyle iliskili taraflara gilivenilir bilgiler sunabilmenin yolu,
isletmenin finansal tablolarinin bagimsiz denetimden gecirilmis olmasi gerektigidir.
Bagimsiz denetimden gecirilmis finansal tablolar ancak dogru ve giivenilir bilgiler
sunabilmektedir.  Bagimsiz  denetimden  gegirilmeyen  finansal  tablolarin
giivenilirliginden s6z etmek glictiir. Zira denetimin olmadig1 yerde, isletme varliklarinin

tehlikeye diisme riski vardir.

Bagimsiz denetim, isletmenin finansal tablolarinin genel kabul gérmiis muhasebe
ilkeleri ¢ercevesinde incelenmesidir. Bagimsiz denetim, isletmede gerceklesen olaylarin
dogru ve giivenilir bir sekilde kayitlara alinip alinmadigini belirler. Bagimsiz denetim,
isletmeyle iligkili taraflara dogru ve giivenilir bilgiler sunulmasina katki saglar.
Boylelikle isletmenin finansal tablo kullanicilarina yatirim kararlarini vermelerinde
gerekli bilgileri temin etmis olur. Bagimsiz denetim belli bir ciroya sahip isletmeleri
kapsiyor olsa da aslinda denetim kiigiik capl isletmeleri de kapsamalidir. Kiiciik ¢aplh
isletmeler, denetimden gecirilerek, biiyiik isletmeler statiisiine getirilebilir. Bunu
saglaminin  yolu, denetimi yapacak meslek mensubunun bilgi birikiminden

tecriilbesinden ve mesleki anlamda yeterliliginden gegmektedir.

Bagimsiz denetim 6nemli oldugu kadar, denetim faaliyetini icra edecek meslek
mensubunun (SM, SMMM, YMM) yeterli bilgi ve tecriibeye sahip olmas1 da son derece
onem arz etmektedir. Meslek mensubu, bagimsiz denetim faaliyetini yerine getirirken
son derece titiz davranmali ve yaptigi isin bir kamu hizmeti oldugunu unutmamalidir.
Meslek mensubu, verecegi kararlarin iilke ekonomisini dogrudan etkileyeceginin
bilincinde olmalidir. Ancak bilingli hareket edebilen meslek mensubu iilkesinin
ekonomik gelisimine katki saglayabilir. Meslek mensubu gerek mesleki bilgi ve
birikimiyle, gerekse deneyim ve tecriibesiyle iilkesinin ekonomisine yardimci

olabilmektedir.
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Arastirma TRB1 bolgesi diye adlandirilan Elazig-Malatya-Tunceli-Bingol
illerinde gerceklestirilmistir. Buna gore, rastgele dérneklem yoluyla TRB1 bolgesinden
83 tane meslek mensubu segilerek, meslek mensuplarina yiiz yiize gériisme yoluyla
anket uygulanmistir. Yapilan anket uygulamasinda meslek mensuplarinin Kkisisel
ozelliklerine yer verilmemistir. Ankete verilen cevaplarin tamamen meslek
mensuplarinin gorisiinii yansittig1 varsayillmaktadir. Arastirma verilerinin analizinde
SPSS programindan yararlanilmig, c¢alisma hipotezlerinin test edilmesinde ise

korelasyon analiz tekniginden faydalanilmistir.

Arastirmada yer alan meslek mensuplarinin demografik 6zelliklerine ait verilerin
frekans dagilimlarina yer verilmis, arastirmaya katilan meslek mensuplarinin unvan
dagilimlarina baktigimizda, Serbest Muhasebeci Mali Miisavir (SMMM)’lerin
aragtirmada cok fazla sayida yer aldigin1 gérmekteyiz. Bunun nedeni ise hem Serbest
Muhasebeci (SM) hem de Yeminli Mali Miisavir (YMM) sayisinin, arastirmanin
yapildigi TRB1 bolgesinde az olmasidir. Diger taraftan, yapilan arastirmaya
bakildiginda meslek mensuplarmin biiyiikk bir kismimin lisans mezunu oldugunu
goriilmektedir. Bu da bize gostermektedir ki, arastirmaya katilan meslek mensuplarinin

egitim seviyesi oldukga ytiksektir.

Arastirmaya katilan meslek mensuplarinin cinsiyet dagilimlarina baktigimizda,
katilimcilarin ¢ogunun erkek oldugunu gérmekteyiz. Gerek aragtirma yapilan TRBI
bolgesinde gerekse Tiirkiye genelinde kadin meslek mensubu sayisinin erkelere oranla
diisiik oldugunu sdyleyebiliriz. Bunun nedenini, muhasebecilik ve mali miisavirlik
mesleginin yorucu bir alan olmasi ve kadinlarin ilgisini pek fazla ¢ekmemesine

baglayabiliriz.

Arastirmaya gore, meslek mensuplarinin (SM, SMMM, YMM) mesleki egitim ve
bilgi diizeyleri arttik¢a, diiriistliik, tarafsizlik, giivenilirlik ve bagimsizlik 6zelliklerinde
de artis goriilmektedir. Bir baska ifadeyle, meslek mensuplarinin mesleki egitim ve bilgi
diizeylerinin yeterli seviyede olmasi, meslek mensuplarinin diiriist, giivenilir, tarafsiz ve
bagimsiz olmasini saglamaktadir. Diger taraftan, meslek mensuplarinin mesleki egitim
ve bilgi diizeyinin artmasinin meslek mensuplarmin sir saklama 6zelligi tizerinde bir
etkisinden s6z edilememektedir. Yani meslek mensuplarmin yeterli mesleki egitim ve

bilgi diizeyine sahip olsalar da sir saklama 6zelligi, egitim ve bilgi seviyesiyle herhangi
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bir paralellik gostermemektedir. Mesleki egitim ve bilginin meslek mensuplari

acisindan son derece dnemli oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Arastirmaya gore, yeterli bilgi ve tecriibeye sahip personelin, denetim faaliyetinin
dogru ve giivenilir bir sekilde yiiriitiilmesi iizerinde olumlu bir etkisi vardir. Ise segilen
en uygun personel, denetim faaliyetini layikiyla yerine getirir ve denetimin amacina
ulagtirllmasinda etkin rol oynar. Benzer sekilde, insan kaynaklari tarafindan ilgili
goreve en uygun personel secildiginde, s6z konusu personel denetimi izleme faaliyetini
giivenilir ve dogru bir bicimde yerine getirebilmektedir. Insan kaynaklari tarafindan
yeterli bilgi ve deneyime sahip personel segildiginde, miisteri iligkisinin devam
ettirilmesi agisindan da olumlu bir etki yarattigini gormekteyiz. Ciinkii yeterli bilgi
birikimine ve deneyime sahip personel, miisteri ile daha saglikli iliskiler kurabilir ve
gelistirilen bu iliski diger dénemlerde de devam edebilir. Insan kaynaklar tarafindan
secilen personelin yeterli bilgi ve tecrilbeye sahip olmasi, personelin etik hiikiimlere
daha uygun davranabilecegini, etik hiikiimleri benimseyebilecegini sdylemek

mumkindiir.

Yapilan arastirmaya gore, meslek mensuplart yeterli sorumluluga sahip
oldugunda bagimsiz davranabildikleri gozlenmistir. Bir diger ifadeyle, meslek
mensuplarina verilen sorumluluk arttigi zaman, meslek mensuplarinin bagimsiz
davranmalarinda olumlu bir etki yarattigini sdylemek miimkiindiir. Sorumluluk bir
meslek mensubunun tagimasi gereken en Onemli Ozelliklerden biridir. Dolayisiyla
yeterince sorumluluk sahibi bir meslek mensubu mesleki faaliyetini icra ederken son

derece bagimsiz davranabilmektedir.

Gilinlimiizde meslek mensuplar1 arasinda haksiz rekabet biiyiik bir problem olarak
goriilse de aslinda bu problemin ¢6ziimii ¢ok zor bir durum degildir. Meslek
mensubunun mesleki egitim ve bilgi seviyesi ylikseldiginde, diger meslek mensubu
arkadaslariyla rekabet ederken daha adil davranabilir ve meslek mensubu arkadaslarinin
faaliyetlerini engelleyici bir yaklasim icerisinde olmaz. Dolayisiyla meslek mensubunun
haksiz rekabeti engelleyebilmesinin bir yolu, mesleki egitim ve bilgi seviyesini
artirmasidir. Mesleki bilgi ve bilgi diizeyi artan meslek mensubu serbest piyasada diger
meslek mensubu arkadasiyla daha iyi rekabet etme avantaji yakalamis olur. Boylelikle

hem kendini hem de meslek mensubu arkadasinin faaliyetlerini korumus olur.
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Arastirmaya gore, meslek mensubu, sir saklama, bagimsizlik, diristlik,
giivenilirlik ve tarafsizlik ilkelerine sahip oldugu zaman, diger meslek mensuplariyla
rekabet ettiginde onlar1 yaniltmamakta ve islerini rekabet kosullarina uygun
yiiriitebilmektedir. Sir saklama, bagimsizlik, diirtstliik, giivenilirlik ve tarafsizlik
ilkelerine sahip bir meslek mensubu, bir bagka meslek mensubuyla rekabet ettiginde ona
zarar vermez ve onun kazanclarini kendine yonlendirmez. Meslek mensubu arkadaginin

isini engellemez ve onun islerini yapmasini zorlastirmaz.

Sonug olarak ifade etmek gerekirse, meslek mensuplarinin (SM, SMMM, YMM)
mesleki yeterliligi arttikca bagimsiz denetimin kalitesi de artmaktadir. Meslek
mensuplar1 mesleki yeterlilige sahip oldugunda, denetim riski en az seviyeye diiser. Bu
durum bagimsiz denetimin daha kaliteli olmasin1 saglamaktadir. Bagimsiz denetimin
kaliteli olmasi, meslek mensubunun mesleki anlamda ne kadar yeterli olduguna

baglidir.
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EK2: Arastirma Anketi
ANKET FORMU

MESLEK MENSUPLARININ (SM,SMMM,YMM) MESLEKi YETERLILIGi VE BAGIMSIZ DENETIMIN
KALITESINE iLiSKiN DUSUNCELERININ DEGERLENDIRILMESiI ANKETi

Degerli katilimcilar;

Bu anket calismasi; Firat Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisi, isletme Anabilim Dali 6grencisi
idris CANPOLAT’IN Yiiksek Lisans Tezi igin yapilmaktadir. Bu calismanin amaci, meslek
mensuplarinin (SM, SMMM, YMM) mesleki yeterlilikleriyle, bagimsiz denetimin kalitesi
arasindaki iliskiyi incelemektir.

Ankete yer alan sorulara vereceginiz cevaplar tarafimizca sakli tutulacak ve tamamen bilimsel
amaclarla kullanilacaktir.

Bu anket (¢ bolimden olusmaktadir. Birinci bélimde katilimcilarin demografik 6zellikleri, ikinci
bolimde meslek mensuplarinin mesleki yeterlilikleriyle ilgili sorular, Gglncli bolimde ise

bagimsiz denetimde kalite kontrol standartlariyla ilgili sorulara yer verilmistir.

Anket sonuglarinin saglikli olabilmesi igin sorulari litfen kendi dislincelerinizi yansitacak
sekilde cevaplandiriniz.

ilgi ve yardimlariniz i¢in simdiden tesekkiirlerimi sunarim.
idris CANPOLAT
BiRINCi BOLUM
KATILIMCILARIN DEMOGRAFiK OZELLIKLERI
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2. Yasiniz:
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3. Unvaniniz:
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5. Egitim Durumunuz:
( )OnLisans ( )lisans ( )Yiksek Lisans ( )Doktora
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iKiNCi BOLUM

Bu bolimde meslek mensuplarinin (SM,SMMM,YMM) mesleki yeterlilikleriyle ilgili sorulara
yer verilmistir. Asagidaki ifadelere katilim dizeyinizi 1-Kesinlikle Katilmiyorum, 2-
Katilmiyorum, 3- Fikrim yok, 4-Katiliyorum, 5- Kesinlikle katiliyorum segeneklerinden
birine isaret ( X ) koyarak cevaplayiniz.
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1. TURMOB biinyesinde verilen egitimler basarilidir.

2. Mevzuati ve uygulamayi iyi bildigimizden dolayi,
ayrica slrekli egitime tabi tutulmamiza gerek
bulunmamaktadir.

3. Mevzuat ve uygulama bilgimiz arttik¢a, gelir
diizeyimizde artmaktadir.

4, TURMOB c¢ikarlarimizi Gigiincii kisilere karsi korumada
yeterlidir.

5. Mukellefimize ait isletmenin faaliyetlerinin
sonuclarini, mikellefimizin taleplerine gore belirleriz.

6. Piyasada var olan muhasebe verileri dogru ve
glvenilirdir.

7. Aile bireylerimizden birinin, denetledigimiz isletmede
¢alistyor olmasi, tarafsiz davranmamaizi etkiler.

8. Dirustlak, givenilirlik ve tarafsizlik meslegimizin
temelini olusturmaktadir.

9. isletme vyoneticilerine, isabetli kararlar alabilmeleri
icin, dogru ve glvenilir bilgiler sunariz.

10. | isletme yéneticilerinin, kanuna aykiri eylemlerini adli
mercilere bildirmemiz, sir saklama ilkesini ihlal
ettigimiz anlamina gelmez.

11. | Meslek mensubu olarak, devletin ve miukellefin
cikarlarini esit derecede korumaktayiz.

12. | Kisisel cikarlarimizdan dolayi, bazen sir saklama ve
gizlilik ilkesine aykiri davranabiliyoruz.

13. | Meslek mensubu olarak, verecegimiz kararlarin,
Ulkemizin ekonomisini dogrudan etkileyeceginin
bilincindeyiz.

14. | Meslegimize iliskin yasal sorumluluklarimizi yerine

getirmekte ¢ok titiz davranmaktayiz.
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15. | Meslegimizi ifa ederken, hem devlete hem de topluma

karsi sorumluluk tagimaktayiz.

16. Meslek mensubu olarak, mikellef ya da devlet baskisi
olmadan karar vermekteyiz.

17. | Bagimsiz davranmamizi engelleyecek her tirlG gikar
catismasindan uzak durmaliyiz.

18. | Denetledigimiz isletmeyle, daha 6nceden borg-alacak
iliskisi icerisinde olmamiz, bagimsiz davranmamizi
engeller.

19. | Bagimsizhgimizi etkileyecek herhangi bir durumla
karsilasirsak, miusterimizle yaptigimiz sozlesmemizi
derhal sonlandirmaliyiz.

20. | TURMOB, haksiz rekabetin ©nlenmesi konusunda
gayet basarilidir.

21. | Meslek mensubu olarak, asgari lcret tarifesine uygun
davranmaktayiz.

22. | Daha fazla gelir elde etmek icin, yasalarin disina
¢iktigimiz zamanlar olmustur.

23. Meslek mensubu olarak, ayni standartlarda hizmet
vermemiz, haksiz rekabetin olusmasini
engellemektedir.

24. | Reklam yasagi, mesleki faaliyetlerimizi Gglnci kisilere
duyurmamizda olumsuz etki yaratmaktadir.

25. | Haksiz rekabet, ¢6zim bekleyen en bilyuk

problemimizdir.
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Bu bélimde, bagimsiz denetimde kalite kontrol standartlariyla ilgili sorulara yer verilmistir.
Asagidaki ifadelere katilim diizeyinizi 1-Kesinlikle Katilmiyorum, 2-Katilmiyorum, 3- Fikrim
yok, 4-Katiliyorum, 5- Kesinlikle katiliyorum segeneklerinden birine isaret ( X ) koyarak

cevaplayiniz.
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1. Bagimsiz denetginin, ailesinden aldigi egitimle etik

kurallara uyum arasinda olumlu bir iligki vardir.

2. Bagimsiz denetgiler, daha fazla gelir elde etmek ve
musteri kazanmak igin etik olmayan davranislar
gostermektedirler.

3. Devlet ve misteri baskisi, bagimsiz denetginin etik
olmayan davranislar sergilemesine neden olmaktadir.

4. Bagimsiz denetgi, musterisi ile s6zlesme yapmadan
once, daha oOnce c¢alistigi bagimsiz denetgiden
isletmeyle ilgili bilgi almalidir.

5. Musteri tarafindan bagimsiz denetgiye verilen cesitli
hediyeler, bagimsiz denetg¢inin tarafli davranmasina
neden olur.

6. Bagimsiz denetginin, misterisiyle borg-alacak iliskisi
icerisinde olmasi, bagimsiz denetimin kalitesini
olumsuz etkiler.

7. Musteri kaybetme korkusu, bagimsiz denetginin dogru
karar vermesini engeller.

8. Bagimsiz denetginin, denetim slirecinde topladigi
kanitlarin, hazirlayacagi raporu destekleyici nitelikte
olmalidir.

9. Bagimsiz denetimin kalitesi arttik¢a, finansal tablolarin
glvenilirliligi de artmaktadir.

10. | Bagimsiz  denetgi, denetim siirecinde ortaya
cikabilecek risklere karsi  mesleki kanaatlerini
kullanmahdir.

11. | Bagimsiz denetginin, bir isletmeyi uzun sire
denetlemesi, bagimsiz denetginin tarafsiz
davranmasini engeller.

12. | Kaliteli denetim ancak dirist ve glivenilir insanlarla

yapilr.
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13. | Bagimsiz denetcinin, denetim ekibinde dogru bir

Ucretlendirme  politikasi  uygulamasi,  bagimsiz
denetimin kaliteli olmasini saglar.

14.

Bagimsiz denetginin; motivasyonu, is performansi ve
yetenegi, bagimsiz denetimin kalitesini dogrudan
etkiler.

15.

Bagimsiz denetgi, denetim personelini belirlemede
titiz davranmali, ise en uygun personeli segmelidir.

16.

Denetim proseddirlerinin amaglarina ulasilip
ulasilmadigi hususlari, bagimsiz denetci tarafindan
gozden gegirilmelidir.

17.

Bagimsiz denetci, denetimde herhangi bir eksiklik
tespit etmesi halinde, gerekli tedbirleri ivedilikle
almahdir.

18.

Bagimsiz denetimin kalitesinin dlsik olmasi, denetim
raporunun gercegi yansitmamasina neden olur.

19.

Bagimsiz denetgi, denetim plan ve programini surekli
gozden gecirmeli ve buna uygun hareket etmelidir.

20.

Bagimsiz denet¢i, kalite kontrol sisteminin uygun
sekilde tasarlanip tasarlanmadigl ve etkin bir sekilde
uygulanip uygulanmadigini kontrol etmelidir.
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